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فترة التقرير ووتيرته

تُُبرز الأرقام المدرجة في تقرير الاســتدامة الثاني الذي تصدره أومينفســت 
لعام 2023 أداءنا خلال العام 2023 )من 1 يناير إلى 31 ديسمبر(. وقد أُُدرجت 
كذلــك البيانــات ذات الصلــة مــن العاميــن الســابقين لغايــات المقارنــة. 
وتعتــزم أومينفســت إصــدار هــذه التقاريــر عــن البيانات غير المالية ســنوياًً.

نطاق التقرير

تغطي المعلومات التي يتضمنها هذا التقرير عمليات الشــركة العمانية 
والشــركة  )أومينفســت(  ش.م.ع.م  والاســتثمار  للتنميــة  العالميــة 
العمانية للاســتثمارات العقارية والخدمات ش.م.م )أوريس(، ومقرهما 
ســلطنة عمــان. ونظــراًً للتغيــرات التــي أُُجريــت علــى النمــوذج التشــغيلي 
لأومينفســت، فقــد تغيــر كذلــك نطــاق إعــداد التقاريــر عــن العــام الماضــي 
)جبريــن(  ش.م.ع.م  للتنميــة  العالميــة  جبريــن  شــركة  تعــد  لــم  بحيــث 
وشــركة عمــان الدوليــة القابضــة المحــدودة )OIHL( ضمــن نطــاق التقريــر. 
وــقد نُُــدِِصر مــستقبلًاً تقرــيراًً منــفصلًاً يغــطي أعــمال ــهذه الــشركات. 

جهة الإتصال

عند وجود أية استفسارات أو ملاحظات حول التقرير، يرجى الاتصال بـ:
مدينة العرفان، مسقط هيلز، قطعة رقم 9993

مبنى رقم 95، الدور السابع
ص.ب 3886، روي، الرمز البريدي 112

سلطنة عمان
 info@ominvest.com

الهاتف: 968+ 2476 9500

يمكن الاتصال بـ:

فراس الفارسي
مدير الحوكمة البيئية والاجتماعية والمؤسسية

 Feras.alfarsi@ominvest.com :البريد الإلكتروني

الضمان الخارجي 

العلاقــة  أصحــاب  لمراجعــة  الماليــة  غيــر  الإفصاحــات  خضعــت 
عليهــا.  أيضــا�  صادقــوا  الذيــن  شــركتنا  فــي  والمعنييــن  الداخلييــن 
جهــة  أجرتــه  مســتقل  لتدقيــقٍٍ  الماليــة  الإفصاحــات  خضعــت  كمــا 
عليــها.  الإدارة  مجــلس  مصادــقة  ــمع   )KPMG( الخارجيــة  التدقيــق 
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نبذة عن هذا التقرير

التوافقات
أُُعــد تقريــر الاســتدامة الخــاص بشــركة أومينفســت للعــام 2023 وفقــاًً لمعاييــر المبــادرة العالميــة لإعــداد التقاريــر 
عــن  بالإفصــاح  الخاصــة  تقاريرهــا  إصــدار  مــن  المؤسســات  تمكِِّــن  وتوجيهــات  إرشــاداتٍٍ  تتضمــن  والتــي   ،)GRI(
التأثيــرات المتعلقــة بالاســتدامة لعمليــات المؤسســة علــى الاقتصــاد والبيئــة والأفــراد، بمــا يشــمل أيضــاًً التأثيــرات 
علــى حقــوق الإنســان، وعــن كيفيــة إدارة المؤسســة لهــذه التأثيــرات. وهــذه المعاييــر تعــد الأكثــر اســتخداماًً بيــن 
معاييــر إعــداد تقاريــر الاســتدامة علــى مســتوى العالــم. كمــا يتوافــق التقريــر إلــى جانــب ذلــك مــع منظومــة معاييــر 
المتحــدة  الأمــم  أهــداف  ومــع   ،)WEF( العالمــي  الاقتصــادي  المنتــدى  عــن  الصــادرة  العلاقــة  أصحــاب  رأســمالية 
 .)PRI( ورؤيــة عُُمــان 2040، ومبــادئ الاســتثمار المســؤول الصــادرة عــن الأمــم المتحــدة ،)SDGs( للتنميــة المســتدامة
وقــد أُُخــذت فــي الاعتبــار أيضــاًً توصيــات مجلــس المعاييــر المحاســبية للاســتدامة )SASB(، حيثــما ينطــقب ذــلك.

مبادئ المبادرة العالمية لإعداد التقارير 

طبقت الشركة العُُمانية العالمية للتنمية والاستثمار )أومينفست( في تقريرها الخاص بالاستدامة 
لعام 2023 ثمانية من مبادئ المبادرة العالمية لإعداد التقارير، وهي المدرجة أدناه:

الدقة: 

جميع المعلومات النوعية والكمية الواردة في التقرير 
صحيحة ومعروضة بأكبر قدرٍٍ ممكن من التفاصيل.

التوازن: 

يوضح التقرير الإنجازات التي حققتها أومينفست 
على مدار العام، كما يقدم في الوقت ذاته رؤيةًً عالية 

الشفافية للآثار السلبية الناجمة عن أنشطتنا وأوجه 
القصور الحالية.

الوضوح: 

جميع المعلومات مقدمة بطريقةٍٍ مفهومة يمكن 
بسهولةٍٍ الاطلاع عليها بما يسمح لجميع أصحاب 

العلاقة فهم كل ما ورد في التقرير.

القابلية للمقارنة: 

نعرض بياناتٍٍ من العامََين السابقين لضمان إمكانية 
المقارنة. كما نذكر بوضوح طرق الحساب التي 

طبقناها، ونستخدم المقاييس ومعاملات التحويل 
المعتمدة دولياًً.

الاكتمال: 

نقدم معلوماتٍٍ وافية لأصحاب العلاقة تتيح لهم 
فهم تأثير أنشطتنا وتقييمها.

سياق الاستدامة: 

جميع المعلومات وضعت في التقرير ضمن السياق 
الأوسع للتنمية المستدامة، مع أخذ أطر إضافية 

للمبادرة العالمية لإعداد التقارير بعين الاعتبار. 
 

الالتزام بالتوقيت: 

نقدم المعلومات عالية الجودة لأصحاب العلاقة في 
الوقت المناسب.

إمكانية التحقق: 

خضعت جميع المعلومات لعمليات تحقق عالية 
الدقة أجرتها الإدارات الداخلية، كما يمكن الوصول إلى 

جميع البيانات للتأكيد.
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أبرز منجزات عام 2023 ذات الصلة بالاستدامة

أصولٌٌ متنوعة وعالية الجودة 
في المحفظة تبلغ قيمتها

 3.4 مليار دولار أمريكي 

التطبيق المتواصل لاستراتيجية 
الاستدامة على مستوى 

المؤسسة ككل

استضافة المنتدى الأول لأبطال 
ممارسات البيئة والمجتمع 

والحوكمة، بالشراكة مع مجموعة 
شركات أومينفست.

%12 من الموظفين 
يعملون في أومينفست 

منذ 15 عاماًً على الأقل.

إدراج بيانات انبعاثات الكربون 
للنطاق 1 و2 و3 في التقرير.

تقديم 8 دورات تدريبية 
مخصصة لأعضاء مجلس الإدارة

إلغاء استعمال عبوات المياه 
التي تُُستخدم لمرة واحدة في 

مكاتبنا.

%8 نسبة الزيادة في عدد 
الموظفات في المناصب الإدارية 

العليا.

تحقيق المجموعة أرباحاًً بلغت 
114 مليون دولار أمريكي

قيادةٌٌ برؤية سبََّاقة ومتطورة 
لمجلس الإدارة، وفريقٌٌ إداري عالي 

القدرات يتفانى في تعزيز القيمة 
لجميع أصحاب العلاقة.
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المساهمون الأفاضل، 

يســرني، بالأصالــة عــن نفســي وبالنيابــة عــن مجلــس الإدارة، أن أقــدم 
لكــم تقريــر الاســتدامة الصــادر عــن الشــركة العمانيــة العالميــة للتنميــة 
التوالــي،  علــى  الثانيــة  للســنة  )أومينفســت(  ش.م.ع.م  والاســتثمار 
والــذي يبــرز إنجازاتنــا غيــر الماليــة، وكذلــك أهدافنــا وإنجازاتنــا لعــام 2023. 
وانطلاقــاًً مــن تمســكنا باتبــاع أفضــل الممارســات العالميــة ودعمنــا 
ــا هــذا  ــا تقريرن ــر الاســتدامة وتقاريرهــا، فقــد أعددن ــد معايي لجهــود توحي
.)GRI( التقاريــر  العالميــة لإعــداد  المبــادرة  مــع معاييــر  يتماشــى  بمــا 

ــا  اســتطعنا فــي أومينفســت علــى مــدار العــام الماضــي أن نفــي بوعدن
 أكثــر اســتدامة، وبتعزيــز الممارســات التجاريــة 

ٍ
بالالتــزام ببنــاء مســتقبلٍ

المســؤولة ســواء فــي نطــاق عملياتنــا أو فــي جميــع الشــركات التــي 
تضمهــا محفظتنــا. كمــا حرصنــا أيضــاًً علــى التأكــد مــن توافــق أعمالنــا 
مــع الأهــداف الوطنيــة لســلطنة عمــان، والتي تهدف إلــى تحقيق التقدم 
الاقتصــادي بالتــوازي مــع تعزيــز الشــمول الاجتماعــي وحمايــة البيئــة.

لقد شــهدت الســلطنة في العام 2023 أعلى درجات الحرارة المســجلة، 
والتــي تفــوق متوســط درجــات الحــرارة العليــا للقــرن العشــرين بمقــدار 
هــذا  المحيطــات.  أو  الأرضيــة  للســطوح  بالنســبة  ســواء  درجــة   1.3
 

ٍ
تحديــاتٍ مــن  العالــم  حــول  المجتمعــات  واجهتــه  مــا  إلــى  بالإضافــة 
الكثيريــن.* حيــاة  نوعيــة  علــى  كبيــر   

ٍ
حــدٍ إلــى  أثــرت  متزايــدة  اجتماعيــة 

علــى  العمــل  فــي ضــرورة  الإلحــاح  درجــة  تؤكــد  إنمــا  الظواهــر  وهــذه 
تحقيــق أهــداف الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامة، المصممــة لإيجــاد 
 يعمــه الــسلام ويتحقــق فيــه الازدهــار والمســتقبل المســتدام، 

ٍ
عالــمٍ

والتــي تتطلــب منــا تركيــزاًً متجــدداًً وتضافــراًً لجهــود جميــع الأطــراف. 
إن الفرصــة ســانحةٌٌ أمامنــا للوفــاء بالالتــزام العالمــي الــذي قطعنــاه 
 حاســمة للحــد 

ٍ
علــى أنفســنا فــي عــام 2015، ويتمثــل فــي اتخــاذ خطــواتٍ

الزيــادة فــي درجــات  مــن ظاهــرة الاحتبــاس الحــراري بحيــث لا تتجــاوز 
الجــرارة درجتيــن مئويتيــن قياســاًً بمســتويات مــا قبــل العصــر الصناعــي، 
لكــن ذلــك لا يمكــن تحقيقــه إلا بتعاوننــا وتعزيــز جهودنــا الجماعيــة.

لا  أمــرٌٌ  هــو  الاســتدامة  تحقيــق  باتجــاه  الحالــي  العالمــي  الزخــم  إن 
ــرة  ــةًً كبي ــا فــي أومينفســت نضــع أولوي ــه، فإنن ــاءًً علي ــكاره. وبن يمكــن إن
فــي  أيضــاًً  لكنهــا تســاهم  البيئــة فحســب،  التــي لا تحمــي  للإجــراءات 
والتزامنــا  المجتمعــي.  الرفــاه  مســتوى  ورفــع  المجتمعــات  تمكيــن 

 شــاملة اعتمدناهــا، وتتجــاوز 
ٍ
بالاســتدامة يأتــي فــي صــورة اســتراتيجيةٍ

 
ٍ

مســتقبلٍ لتأميــن  جــادة   
ٍ
مســاعٍ بــذل  إلــى  البيئيــة  المبــادرات  حــدود 

الفــرص  وراء  ســعينا  يحفــز  اســتباقي  نهــجٌٌ  وهــو  للجميــع،  مزدهــر 
دائمــاًً  أن جهودنــا متواصلــة  كمــا  كبيــر.  إيجابــي  تأثيــر  عــن  تُُثمــر  الــذي 
المؤسســات  ودعــم  للبيئــة،  الصديقــة  الممارســات  علــى  للتشــجيع 
وتمهــد  شــبابنا.  وإمكانــات  قــدرات  تنميــة  فــي  والاســتثمار  المحليــة، 
وازدهــاراًً.  اســتدامة  أكثــر   

ٍ
لغــدٍ الطريــق  مجتمعــةًً  الجهــود  هــذه 

علــى  الرائعــة  لكوادرنــا  امتنانــي  عميــق  عــن  أعــرب  أن  أود  ختامــاًً، 
 

ٍ
شــغفٍ مــن  أظهــروه  مــا  وعلــى  العــام،  هــذا  الاســتثنائي  تفانيهــم 
والتــزام كان لــه دورٌٌ أساســي فــي نجاحنــا المســتمر. كمــا أتوجــه أيضــاًً 
بالشــكر لمســاهمينا علــى إيمانهــم وثقتهــم بإمكانــات شــركتنا، فهــو 
دعمكــم  بشــدة  نثمــن  لــذا  جديــدة،  آفــاق  إلــى  للوصــول  يلهمنــا  مــا 
الآخريــن  العلاقــة  أصحــاب  جميــع  نشــكر  أن  ننســى  ولا  لنــا.  الدائــم 
بنيناهــا معهــم   

ٍ
بثمــن، وعلــى شــراكاتٍ يقــدر  الــذي لا  تعاونهــم  علــى 

 عظيمــة فــي تعزيــز نمونــا وقدرتنــا علــى الابتــكار. إن 
ٍ
وتســاهم بدرجــةٍ

المنجــزات المرحليــة التــي حققناهــا، والتحديــات التــي تغلبنــا عليهــا، هــي 
 جماعــي. وهــذه دعــوةٌٌ 

ٍ
 وجهــدٍ

ٍ
ــةٍ شــهادةٌٌ علــى القــوة التــي تنتــج عــن رؤي

 أكــبر.
ٍ

البــناء عــلى ــهذا الزــخم، بــهدف تحقــيق إنــجازاتٍ مــنا لمواصــلة 

خالد محمد الزبير
رئيس مجلس الإدارة

*المصدر: وكالة الفضاء الأمريكية ناسا
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رسالة الرئيس 
التنفيذي للمجموعة 

الأعزاء المساهمون الكرام،

أتقــدم إليكــم بدايــةًً ونحــن نســتهل العــام الجديــد بأفضــل التحيــة وأدعوكــم 
العمانيــة  الشــركة  أداء  علــى  للتعــرف  للاســتدامة  الثانــي  تقريرنــا  فــي 
العالميــة للتنميــة والاســتثمار ش.م.ع.م )أومينفســت( فــي النواحــي غيــر 
ــا   فــي مجــال الاســتدامة وكذلــك رؤيتن

ٍ
ــاه مــن تقــدمٍ الماليــة، وعلــى مــا أحرزن

المســتقبلية. إن التزامنــا الأساســي والثابــت فــي أومينفســت هــو بــأن نبقــى 
المجموعــة الاســتثمارية الرائــدة فــي منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال 
 هــادف.

ٍ
 عالمــيٍ

ٍ
أفريقيــا، مــع الســعي الجــاد فــي الوقــت ذاتــه لإحــداث تأثيــرٍ

اســتراتيجية  وإطلاق  صياغــة  عمليــات   2022 العــام  فــي  اســتكملنا  لقــد 
لتُُطبــق   )ESG( والحوكمــة  والمجتمــع  البيئــة  بجوانــب  تُُعنــى  اســتدامة 
فــي جميــع أقســام الشــركة، ويُُسترشــد بهــا فــي توجيــه كافــة أنشــطتنا 
مــع  الشــاملة  الاســتراتيجية  هــذه  تتماشــى  والاســتثمارية.  التشــغيلية 
التركيــز  الدوليــة ومــع أفضــل الممارســات فــي القطــاع ومجــالات  الأطــر 
التشــاور  علــى  وضعهــا  خلال  أيضــا�  حرصنــا  كمــا  لشــركتنا،  الرئيســية 
توقعاتهــم  تلبيــة  لضمــان  والخارجييــن  الداخلييــن  العلاقــة  أصحــاب  مــع 
واســتثمارية  تشــغيليةًً  أهدافــا�  الاســتراتيجية  وتتضمــن  وطموحاتهــم. 
ذات  الرئيســية  الأداء  ومؤشــرات   

ٍ
وغايــاتٍ واقعيــة،  أنهــا  بيــد  طموحــة، 

الصلــة، وهــي تأتــي لتؤكــد مــن جديــد علــى التزامنــا بالممارســات التجاريــة 
التنفيــذ   2023 العــام  فــي  بدأنــا  وقــد  المســتدام.  والنمــو  المســؤولة 
أهدافهــا  تحقيــق  يشــمل  بمــا  الاســتدامة  لاســتراتيجية  الرســمي 
المســار. ذلــك  علــى  المحــرز  التقــدم  قيــاس  مــع  بالتزاماتهــا  والتقيــد 

نحــو  للانــطلاق  يهيئهــا  ممتــاز   
ٍ
وضــعٍ فــي  هــي  الآن  أومينفســت  إن 

تميــز  والــذي   ،2023 للعــام  القــوي  أداؤنــا  يدعمــه  ازدهــاراًً،  أكثــر  مســتقبل 
تحقيــق  حــدود  كثيــراًً  تتجــاوز  ورؤيتنــا  والربحيــة.  الإيــرادات  فــي  كبيــر   

ٍ
بنمــوٍ

إيجابــي  وبيئــي  اجتماعــي   
ٍ
تأثيــرٍ إحــداث  إلــى  إذ نطمــح  الاقتصــادي،  النجــاح 

تســتند  التــي  الرؤيــة  وهــي  خدماتنــا،  لهــا  نقــدم  التــي  المجتمعــات  فــي 
فعليــاًً  نجســد  كــي  المؤسســية،  ثقافتنــا  نســيج  وتشــكل  أعمالنــا  إليهــا 
بالمجتمعــات”. لننهــض  الأعمــال  “نطــور  عنــوان  فــي  المتمثــل  هدفنــا 

 مهمــة 
ٍ

لقــد حققــت أومينفســت طــوال الفتــرة المشــمولة بالتقريــر إنجــازاتٍ
اســتراتيجيتها  إطــار  وضمــن  الرئيســية  الاســتدامة  مجــالات  جميــع  فــي 
اســتثماراتنا  فــي  ركزنــا  كمــا  والحوكمــة.  والمجتمــع  البيئــة  لشــؤون 
وطبقنــا  جديــداًً،  إلكترونيــاًً  موقعــاًً  فأطلقنــا  المســتقبلية  الجوانــب  علــى 
المعلومــات،  وأمــن  المعلومــات  تكنولوجيــا  مجــال  فــي  قويــة   

ٍ
سياســاتٍ

والامتــثال. الابــتكار  ــفي مجالـَـَي  الواثــقة  لمواصــلة مــسيرتنا  يؤهلــنا  مــما 

وإيمانــاًً  شــركتنا  فــي  العاملــة  الكفــاءات  مــن  ثروتنــا  لقيمــة  منــا  وتقديــراًً 
 تُُحــدث تأثيــراًً إيجابيــاًً مهمــاًً مثــل برنامــج 

ٍ
بأهميــة تمكينهــا، أطلقنــا مبــادراتٍ

المصمــم  المهنــي(  المســار  تطويــر  )برنامــج  المهنــي  الإرشــاد  تطويــر 
والتشــغيلية،  التكتيكيــة  المســتويات  ضمــن  العامليــن  للموظفيــن 
الجديــد.  العمــل  قانــون  مــع  لتتماشــى  والأبــوة  الأمومــة  إجــازة  وزيــادة 

تقويــة  شــأنها  مــن   
ٍ

مبــادراتٍ فــي  الفعالــة  المشــاركة  علــى  حرصنــا  كمــا 
مــع  وتتماشــى  الهــادف،  الاجتماعــي  والتأثيــر  المجتمعيــة  العلاقــات 
مجــالات تركيزنــا، وذلــك ســعياًً منــا لتعزيــز مســتوى تأثيرنــا الإيجابــي فــي 
 منهــا مؤشــرات 

ٍ
المجتمعــات التــي نعمــل فيهــا. وقــد حددنــا لــكل مبــادرةٍ

الإيجابــي  التأثيــر  دوام  كــي نضمــن  مــدى فعاليــة مســاعينا  لقيــاس   
ٍ
تأثيــرٍ

والبيئــة. المجتمــع  مــن   
ٍ

لــكلٍ بالنســبة  وفائدتــه  أنشــطتنا  تتركــه  الــذي 

عــن  اســتباقيا�  للإفصــاح  نبــادر  التوالــي،  علــى  الثانيــة  وللســنة  إننــا 
الانبعاثــات  تفاصيــل  أوردنــا  كمــا  البيئيــة،  بــالإدارة  المتعلقــة  ممارســاتنا 
فحســب،  الشــفافية  نلتــزم  لا  ذلــك  فــي  ونحــن  و3.  و2   1 النطاقــات  فــي 
ونســعى  البيئــي.  تأثيرنــا  مــن  للحــد  طموحــة  أهدافــاًً  أيضــاًً  نضــع  لكــن 
البيئــة  مخاطــر  تقييــم  عمليــة  فــي  صارمــة  بيئيــة   

ٍ
اعتبــاراتٍ لدمــج  جاديــن 

خلال  أو  الجديــدة  للاســتثمارات  بالنســبة  ســواءًً  والحوكمــة  والمجتمــع 
محفظتنــا. تضمهــا  التــي  الاســتثمارات  فــي  التدقيــق  إعــادة  عمليــات 

وعنــد تنــاول جانــب الاســتثمار المســؤول، فقــد كان أحــد إنجازاتنــا الكبيــرة 
هــذا العــام هــو تصميــم عمليــة العنايــة الواجبــة فــي نواحــي البيئــة والمجتمــع 
 نقــدم عليهــا، وتطويــر هــذه العمليــة ثــم بــدء 

ٍ
والحوكمــة لأي اســتثماراتٍ

شــركات  إحــدى  علــى  بتجربتــه  بدأنــا  الــذي  المبتكــر،  الإطــار  هــذا  تنفيذهــا. 
محفظتنا، يضمن أن اســتثماراتنا لا تتوافق مع أهداف شــركة أومينفســت 
الــذي يشــهده  التحــول  مــع  أيضــاًً  بالاســتدامة فحســب، ولكــن  الخاصــة 
القطــاع نحــو تعزيــز الممارســات المســؤولة. ويمكّّننــا هــذا النهج الاســتباقي 
ــة فــي اســتثماراتنا،  ــم مســتوى الاســتدامة والممارســات الأخلاقي مــن تقيي
بمــا يتماشــى مــع التوجهــات الأعــم فــي القطــاع نحــو الاســتثمار المســؤول.

إننــا إذا اســتعرضنا مســيرتنا فــي العــام 2023، يتبيــن بوضــوح الخطــوات 
الملحوظــة التــي قطعناهــا فــي رحلتنــا نحــو الاســتدامة والتزامنــا العمــل 
وراســخ  ثابــتٌٌ  التــزام  وهــو  المســؤولة.  الاســتثمارية  الجهــة  بنهــج 
مســاعينا  ويحفــز  المســؤولية،  وتحمــل  الشــفافية  بمبــادئ  يتمســك 
لتحقيــق المزيــد مــن التقــدم المؤثــر علــى الصعيديــن المجتمعــي والبيئــي.

وأخيراًً، نتقدم لكم بالشكر دائماًً على دعمكم المتواصل، ولكم منا خالص 
التقدير.

عبدالعزيز محمد البلوشي
الرئيس التنفيذي للمجموعة
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الأداء الاقتصادي والنمو

كشــركة  مكانتهــا  ترســيخ  عقــود  أربعــة  مــن  أكثــر  مــدار  علــى  أومينفســت  شــركة  اســتطاعت  لقــد 
قوــية. إــيراداتٍٍ  وتدفــقات  ثابــتة  وعزيــة�م  واضــحة  رؤــة�ي  تدعــمه  ـنـجاح�  وــهو  راــئدة.  اــستثمارية 

لإدارة  باســتمرار  الأولويــة  إعطــاء  فــي  يكمــن  وتعزيــزه  المالــي  أدائنــا  لحمايــة  ركائزنــا  أهــم  أحــد  إن 
التشــغيلية  المخاطــر  نعتبرهــا  والتــي  الأعمــال،  واســتمرارية  والامتثــال  بالخزانــة  الصلــة  ذات  المخاطــر 
ضعــفٍٍ  أي  أن  نــدرك  كمــا  كبيــر.  حــدٍٍ  إلــى  للشــركة  المالــي  الوضــع  زعزعــة  إلــى  تــؤدي  قــد  كونهــا  الأساســية 
المالــي. الوضــع  علــى  كبيــرة  تداعيــاتٍٍ  عــن  أيضــا�  يســفر  أن  يمكــن  الرئيســية  اســتثماراتنا  فــي  الأداء  فــي 

نحــن وبــكل فخــر نعــرض النتائــج التاليــة للعــام المالــي 2023 دـلـيلًاً عـلـى الإدارة الفعاـلـة والاـسـتثنائية ـفـي أومينفـسـت

الأداء المالي 

الشركة الأم المجموعة

2023 2022 2021 2023 2022 2021

RO 000 RO 000

67,413 76,908 50,674 442,346 336,967 198,574 إجمالي الإيرادات

-27,083 -27,046 -19,814 -398,449 -287,598 -169,715 إجمالي المصروفات

40,330 49,862 30,860 43,897 49,369 28,859 أرباح السنة

أومينفســت هــي شــركة اســتثماراتٍٍ طويلــة الأمــد، وتركــز اســتثماراتنا طويلــة الأجــل علــى هــدف المحافظــة علــى 
العاليــة. وتتمحــور  المخاطــر  فــي الاعتبــار  آخذيــن  المــال الأساســي مــع تحقيــق عوائــد اســتثمارية مرتفعــة،  رأس 
حوكمــةٍٍ  نظــام  تطبــق  والتــي  الجــودة،  عاليــة  المســتدامة  الشــركات  فــي  الاســتثمار  حــول  الاســتثمارية  فلســفتنا 
قــوي يمكِِّنهــا مــن تحمــل فتــرات الانكمــاش الاقتصــادي وتجاوزهــا. نحافــظ أيضــاًً فــي أومينفســت علــى مســتوى 
والمناطــق  والقطاعــات  الشــركات  مســتوى  علــى  اســتثماراتنا  تنويــع  علــى  ونحــرص  التقييــم،  انضبــاط  مــن  عــالٍٍ 
الجغرافـيـة، ـمـع التركـيـز عـلـى قـطـاع الخدـمـات المالـيـة. كـمـا ندـعـم اـسـتثماراتنا المحلـيـة لتمكينـهـا ـمـن النـمـو والنـجـاح.

وقــد تمكََّنــا أيضــاًً بفضــل مركزنــا المالــي القــوي وانضباطنــا المالــي الكبيــر مــن تحقيــق قفــزاتٍٍ نوعيــة، إذ أتــاح لنــا 
ذلــك الاســتفادة مــن فــرصٍٍ ممتــازة عبــر شــراء الاســتثمارات أثنــاء فتــرات الركــود والتخــارج منهــا بعوائــد جذابــة 
فــي الوقــت المناســب. ونحــن نؤمــن كذلــك بــأن قــوة الشــركات التــي نســتثمر بهــا ترتبــط بجــودة وتميــز إدارتهــا، 
لذلــك تحــرص أومينفســت دائمــاًً علــى الاســتثمار فــي الشــركات التــي تملــك إدارةًً ناجحــة وتكــون علــى درجــة عاليــة 
مــن الكفــاءة والنزاهــة. ورغــم اســتثمارنا فــي هــذه الشــركات، لكننــا نحافــظ علــى اســتقلاليتها الكاملــة فــي إدارة 
أـنشـطتها التـشـغيلية، ـفـي حـيـن نوـفـر لـهـا ـمـن ناحـةٍٍي أـخـرى التوجـيـه الاـسـتراتيجي لمـسـاعدتها عـلـى النـمـو والتوـسـع.

 من المعلومات عن أدائنا المالي.
ٍ
يرجى الرجوع إلى تقريرنا السنوي لمزيدٍ

فلسفة الاستثمار
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• يعــد التنويــع عبــر الشــركات والقطاعــات والمناطــق 	
الجغرافية أمرًا أساسيًا لإدارة مخاطر التركيز المرتبطة 
بالاستثمارات الكبيرة في شركة وحدة أو قطاع واحد.

• القطــاع 	 عــن  بعيــدًا  أعمالنــا  تنويــع  فــي  نجحنــا  لقــد 
أصــول  مــن   %٩٧ يشــكل  كان  الــذي  المصرفــي 
حاليًــا.  %٢٥ بـــ  مقارنــة   ٢٠١٤ عــام  فــي  المجموعــة 

• إن ٣٤% مــن الأصــول الموحــدة لمجموعتنــا موجــودة 	
خــارج الســلطنة مقارنــة بأقــل مــن ١% فــي عــام ٢٠١٤. 
وقــد أتيحــت لنــا فرصــة جذابــة للاســتحواذ علــى حصــة 
إضافيــة فــي بنــك مســقط خــال نوفمبــر ٢٠٢٣. ونحــن 
الجغرافــي. تنوعنــا  تعزيــز  علــى  بحكمــة  الآن  نعمــل 

تعمل شركة أومينفست بنشاط عال على تنويع 
محفظتها الاستثمارية عبر القطاعات

تنويع الأصول 
الموحدة للمجموعة

35%  
البنوك

5%  
أصول أخرى

2%  
العقارات

3%  
التمويل
والتأجير

8%  
أسواق المال
العالمية

8%  
الاستثمارات 
المصرفية
والأسهم الخاصة

39%  
التأمين

31 December 2023
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)IGI( الشركة العالمية للتأمين العام

العــام،  للتأميــن  العالميــة  فــي  إضافيــة   
ٍ
حصــةٍ علــى   2023 عــام  خلال  المجموعــة  اســتحوذت 

برمــودا  فــي  مســجلة  التأميــن  وإعــادة  التأميــن  فــي  متخصصــة  دوليــة  مجموعــة  وهــي 
أدى  ممــا   ،20.5% إلــى  حصتنــا  إجمالــي  هــذا  رفــع  الماليــة.  ناســداك  أســواق  فــي  ومدرجــة 
زميلــة”. “شــركة  فئــة  ضمــن  العــام  للتأميــن  الدوليــة  فــي  اســتثمارنا  إدراج  إلــى  بالنتيجــة 

الشركة الوطنية للتمويل ش.م.ع.ع

والشــركة  التمويلــي.  التأجيــر  قطــاع  فــي  شــريكنا  هــي    NFC للتمويــل  الوطنيــة  الشــركة 
التمويــل  شــركات  بيــن  الســوق  فــي  الرائــدة  مكانتهــا  علــى  محافظتهــا  فــي  مســتمرة 
والأربــاح. والإيــرادات  الفــروع  وشــبكة  الأصــول  حجــم  حيــث  مــن  عمــان  ســلطنة  فــي  والتأجيــر 

بنك عُُمان العربي ش.م.ع.ع

بنــك عمــان العربــي OAB هــو شــريكنا فــي القطــاع المصرفــي، ويتميــز بتحقيقــه نمــواًً إيجابيــاًً مدروســاًً 
فــي الخدمــات المصرفيــة التقليديــة منهــا والإسلاميــة. ويوفــر البنــك خدماتــه للعــملاء فــي كافــة 
آلــي.  مؤلفــة مــن مــا يربــو علــى 65 فرعــاًً و150 جهــاز صــراف 

ٍ
أنحــاء الســلطنة بفضــل محفظــةٍ

منتجعات مسقط ش.م.م

ســياحية  مشــاريع  تطويــر  فــي  متخصصــة  لنــا  تابعــة  عقاريــة  شــركة  هــي  مســقط  منتجعــات 
متكاملــة فــي ســلطنة عمــان، وأحــد أهــم مشــاريعها هــو مشــروع إنشــاء ملعــب الجولــف المتميــز. 

 )OIHL( شركة أومينفست الدولية القابضة المحدودة

الماليــة. والأصــول  المدرجــة  الأســهم  فــي  الاســتثمار  علــى  تركــز  قابضــة  شــركة  هــي 

التغيير الرئيسي الذي أجريناه على محفظتنا الاستثمارية في عام 2023 تمثََّل في إعادة تصنيف بنك مسقط والشركة 
الدوليــة للتأميــن العــام )IGI( مــن كونهــا أســهم اســتثمارية لتنــدرج ضمــن قائمة الشــركات الزميلة. وقد أثــر ذلك إيجابياًً 
علــى ربحيتنــا وتدفقاتنــا النقديــة. أمــا الشــركات التابعــة المتبقيــة فبقيــت فــي غالبيتهــا دون تغييــر مقارنــةًً بعــام 2022:

الشركات التابعة والزميلة

شركة جبرين العالمية للتنمية ش.م.ع.م )جبرين(

تركز شركة جبرين التابعة لأومينفست على الاستثمارات بالأســهم الخاصــة فــي قطاعــات 
متنوعــة، إلــى جانــب التوســع فــي أســواق جديــدة فــي آســيا. 

مجموعة ليـڤا للتأمين ش.م.ع.م

التأميــن الأهليــة والشــركة  التابعــة )ســابقاًً شــركة  ليـــڤا للتأميــن هــي إحــدى شــركاتنا  مجموعــة 
الوطنيةالشــركة الوطنيــة للتأميــن علــى الحيــاة والعــام ش.م.ع.ع(، وهــي شــركة متخصصــة فــي 
الســيارات والمنــازل والســفر والصحــة  التأميــن علــى  التأميــن، ومنهــا  أنــواع  العديــد مــن  تقديــم 
الخليجــي. التعــاون  مجلــس  دول  منطقــة  فــي  للمؤسســات  التأميــن  أنــواع  ومختلــف  والحيــاة 

الشركة العمانية للاستثمارات العقارية والخدمات ش.م.م )أوريس(

تديــر شــركة أوريــس التابعــة لنــا جميــع المشــاريع العقاريــة التــي تعــود ملكيتهــا لشــركة أومنفيســت، 
كمــا تقــدم الخدمــات للشــركات الأخــرى التابعــة لنــا. وتركــز أوريــس حاليــاًً علــى مشــروع إعــادة افتتــاح 
ملعــب الجولــف المكــون مــن 18 حفــرة فــي مســقط هيلــز، والــذي اســتحوذت عليــه فــي أكتوبــر 
مــن العــام 2021. ومنــذ ضــم ملعــب الجولــف لمحفظــة اســتثمارات أوريــس، بــدأ تشــغيل نظــام 
“تــوب تريســر” فائــق التطــور لتتبــع كــرات الجولــف، والأول مــن نوعــه فــي الســلطنة، كمــا تجــري حاليــاًً 
إعــادة افتتــاح جميــع حفــر الملعــب وعددهــا 18 حفــرة. تزامنــاًً مــع ذلــك، تعمــل أوريــس علــى تطويــر 
 عقــاري متعــدد الاســتخدامات تحــت مســمى “لا فــي” داخــل مســقط هيلــز، حيــث ســيتضمن 

ٍ
مشــروعٍ

فنــدق بوتيــك مــن 80 غرفــة، و100 شــقة فندقيــة مجهــزة و22 شــقة و8 فلــل ســكنية فاخــرة.

بنك مسقط ش.م.ع.ع

 إضافيــة فــي بنــك مســقط ليصــل إجمالــي 
ٍ
اســتحوذت المجموعــة خلال العــام 2023 علــى حصــةٍ

حصتنــا فــي البنــك إلــى %15 مــع إدراج اســتثمارنا فعليــاًً تحــت تصنيــف شــركة زميلــة. وبنــك مســقط 
هــو المؤسســة الماليــة الرائــدة فــي ســلطنة عمــان ويتميــز بحضــوره القــوي فــي قطــاع الخدمــات 
الاســتثمارية،  المصرفيــة  والخدمــات  الشــخصية،  المصرفيــة  والخدمــات  للشــركات،  المصرفيــة 
الأــصول. وإدارة  الخاــصة  المصرفــية  والخدــمات  والخزيــنة،  الإسلامــية،  المصرفــية  والخدــمات 
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بيان الغرض

نطور الأعمال 
لننهض بالمجتمعات

تتماشــى رســالتنا مــع إيماننــا الراســخ بــأن قطــاع الأعمــال ينبغــي أن يكــون محفــزاًً مهمــاًً لتوفيــر قيمــةٍٍ اقتصاديــة 
ومجتمعيــة وبيئيــة هادفــة وقابلــة للتطويــر. كمــا تقــدم رســالتنا توجهــاًً واضحــاًً يرشــدنا عــن كيفيــة إنجــاز أعمالنــا 
وأنشــطتنا اليوميــة بشــكلٍٍ يجمــع جهــود موظفينــا وأصحــاب العلاقــة ويوحدهــا نحــو تحقيــق رؤيتنــا المؤسســية.

إن جهودنــا فــي تطويــر المؤسســات تســاهم فــي تعزيــز نمــو أعمالهــا، فنحــن إلــى جانــب تزويــد الشــركات التــي تتضمنهــا 
محفظتنــا الاســتثمارية بــرأس المــال الــذي يلزمهــا للتوســع والنمــو، فإننــا نتعــاون معهــا أيضــاًً تعاونــاًً وثيقــاًً فــي بنــاء 
قدراتهــا التشــغيلية والتقنيــة، كمــا نقــدم لهــا الدعــم اللازم لتوســيع وتنويــع محفظتهــا مــن المنتجــات والخدمــات 
والوصــول إلــى أســواق جديــدة. ونشــجع كذلــك الفريــق الإداري فيهــا علــى الابتــكار والتفكيــر خــارج حــدود المألــوف.

الــذي ينعكــس  المحيطــة بهــا، الأمــر  بالمجتمعــات  النهــوض  تــام بأهميــة دور المؤسســات فــي  إننــا علــى يقيــنٍٍ 
فــضلًاً  المجموعــة خدمــاتٍٍ وحلــول قيمــة،  عبــر شــركات  للمجتمــع  نوفــر  إذ  الاســتثمارية،  فــي فلســفتنا  بوضــوح 
تبــادل  علــى  والتشــجيع  الابتــكار  وتعزيــز  الخبــرات  وبنــاء  المواهــب  وتنميــة  الوظائــف  توفيــر  فــي  مســاهمتنا  عــن 
المحلــية. المجتمــعات  ودــعم  والحوكــمة«  والمجتــمع  »البيــئة  ممارــسات  أفــضل  تبــني  عــلى  ونعــمل  المعرــفة، 

الرؤية

أن نكون مجموعةًً استثمارية بارزة في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا، محققين 
انتشاراًً عالمياًً واسعاًً وأثراًً مجتمعياًً ملموساًً.

المهمة
تحقيق المنفعة لكافة أصحاب العلاقة لدينا من خلال الاستثمار بحرصٍٍ في قطاعات وأسواق 

عالية النمو، بينما نقوم بتطبيق حلول مبتكرة ومنصات قابلة للتوسع، ومبادراتٍٍ فعالة في 
الإطار البيئي والمجتمعي والحوكمي.

القيم

التعاونالتفوق النزاهةالمواطنة الصالحة الابتكار

أومينفست في لمحة

عــام  فــي  )أومينفســت(  ش.م.ع.ع  والاســتثمار  للتنميــة  العالميــة  العمانيــة  الشــركة  تأسســت 
أومينفســت  وتعــد  مســقط(.  )بورصــة  الماليــة  للأوراق  مســقط  ســوق  فــي  مدرجــة  أنهــا  كمــا   1983
الحافــل  ســجلها  عليــه  يشــهد  مــا  وهــو  المنطقــة،  فــي  الاســتثمارية  الشــركات  أنجــح  مــن  واحــدة� 
إنشــائها. منــذ  انقطــاع  دون  المســاهمين  علــى  الأربــاح  وتوزيــع  الأربــاح  مــن  ثابتــة  مســتوياتٍٍ  بتحقيــق 

تضــم  أن  وعلــى  محفظتنــا  تنــوع  علــى  فنحــرص  الاســتثمار  فــي  عالميــا�  نهجــا�  أومينفســت  فــي  نعتمــد 
النمــو  وأســواق  وآســيا  الخليجــي  التعــاون  مجلــس  دول  ومنهــا  الســلطنة،  خــارج  أســواق  فــي  اســتثماراتٍٍ 
والخدمــات  التأميــن،  قطاعــات  لتغطــي  القطــاع  حيــث  مــن  أيضــا�  اســتثماراتنا  وتتنــوع  الأخــرى.  الدوليــة 
والتكنولوجيــا. والعقــارات  العالميــة،  المــال  رأس  وأســواق  الخاصــة،  والأســهم  والماليــة،  المصرفيــة 
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إدارة الاستدامة

نلتزم في أويمنفست التزاماًً تاماًً بقيادة 
مبادرات الاستدامة في قطاعنا، كما أن 

الدمج الاستباقي للعوامل المتصلة 
 )ESG( بالبيئة والمجتمع والحوكمة

يتماشى مع قيم أومينفست الأساسية 
والمتطلبات المستجدة للمستثمرين 

والمساهمين والمجتمع عموماًً. ونحن 
في الوقت ذاته نسعى للاستفادة من 
تركيز الهيئات التنظيمية المتزايد على 
الاستدامة، فنبادر للريادة في تطبيق 

ممارسات الأعمال المسؤولة. هذا النهج 
لن يعزز التزامنا بالنهوض بالمجتمع 

فحسب، بل سيفتح أيضاًً أمامنا فرصاًً 
تجاريةًً مبتكرة ويضيف ميزةًً تنافسية.

وضعنــا  فقــد  المؤسســية،  هويتنــا  مــع  يتماشــى  بمــا  وعــملًاً  التغيــر  دائمــة  الســوق  لديناميكيــات  اســتجابةًً 
بحيــث  الاســتدامة  دمــج  مــن  يمكِِّننــا  والحوكمــة  والمجتمــع  البيئــة  لمعاييــر  شــاملًاً  إطــارا�   2022 العــام  فــي 
ويضمــن  عملياتنــا،  عــن  الناجــم  الســلبي  التأثيــر  يقلــل  كمــا  الاســتراتيجية  التزاماتنــا  ركائــز  إحــدى  تشــكل 
الطويــل. المــدى  علــى  وتجاوزهــا  التحديــات  تحمــل  علــى  وقدرتهــا  أعمالنــا  اســتمرارية  ذاتــه  الوقــت  فــي 

 
وأثنــاء صياغــة اســتراتيجيتنا فــي مجــال البيئــة والمجتمع والحوكمة، تعاون فريقنا المختص بشــؤون البيئة والمجتمع 
والحوكمــة مــع جميــع أصحــاب العلاقــة المعنييــن مــن أجــل وضــع أهــداف طموحــة وممكنــة. كمــا حــرص طــوال عمليــة 
تصميــم الاســتراتيجية فــي العــام الماضــي وكذلــك خلال عمليــات تنفيذهــا الجاريــة، علــى التواصــل دوريــاًً مــع مختلــف 
الإدارات ومنهــا إدارات الماليــة والمخاطــر والحوكمــة والامتثــال والمــوارد البشــرية والشــؤون الإداريــة والاســتثمار.

يتألف الإطار المطبق على مستوى الشركة ككل من مجالََي تركيز متميزََين، هما العمليات المستدامة، والاستثمار 
المسؤول والمؤثر، واللذان يستند كلٌٌّ منهما إلى أربع ركائز:

مجال التركيز 1: العمليات المستدامة
يستلزم إجراء العمليات بطريقةٍٍ مستدامة ومسؤولة. ونحن عازمون على دمج وقياس وإدارة عوامل 
البيئة والمجتمع والحوكمة في جميع جوانب أعمالنا، إلى جانب تطبيق قيمنا الأساسية المتمثلة في 

النزاهة والتعاون والتميز والابتكار والمواطنة الصالحة. 

مجال التركيز 2: الاستثمار المسؤول والمؤثر 
وهذا يتناول جميع الأنشطة الاستثمارية بهدفٍٍ أعم يتمثل في اتخاذ قراراتٍٍ استثمارية تستند إلى عوامل 

الاستدامة، بالإضافة إلى العوائد المالية المتوقعة.

Ominvest’s ESG Frameworks

Sustainable Operations Responsible & Impact Investing

P
ill

ar
s

Environmental Stewardship

Empowered Workplace

Governance & Ethics

Community Support

ESG-Factors Integration

Active Ownership

Social & Environmental Impact Investment

Sustainable Communities

Focus Areas

استراتيجية أومينفست في مجال البيئة والمجتمع والحوكمة
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حرصنــا فــي أثنــاء تصميــم إطارنــا الخــاص 
بالبيئــة والمجتمــع والحوكمــة فــي العــام 
2022 علــى الاسترشــاد بالتوصيــات التــي 
الاســتدامة،  معاييــر  مختلــف  تقدمهــا 
التــي  تلــك  الخصــوص  وجــه  وعلــى 
للتنميــة  المتحــدة  الأمــم  أهــداف  تلبــي 
ــة عُُمــان 2040. المســتدامة )SDGs( ورؤي

وفيمــا يلــي نظــرةٌٌ عامــة علــى هــذه الأطــر: 

المســتدامة  التنميــة  أهــداف  تضــع 
“خطــةًً لتحقيــق مســتقبل أفضــل وأكثــر 
اســتدامةًً للجميــع”. وقــد اعتمــدت الأمــم 
 2015 عــام  فــي  الأهــداف  هــذه  المتحــدة 
باعتبارهــا دعــوة عالميــة للعمــل مــن أجــل 
القضاء على الفقر، وحماية كوكب الأرض، 
العالــم  حــول  الجميــع  تمتــع  وضمــان 
 .2030 عــام  بحلــول  والرخــاء  بالــسلام 
وقــد كانــت عمــان مــن بيــن دول العالــم 
التنميــة المســتدامة  أهــداف  تبنــت  التــي 
واعتمدتهــا خلال قمــة الأمــم المتحــدة في 
ســبتمبر 2015. وبنــاءًً عليــه، فقــد حرصنــا 
الأهــداف  هــذه  أخــذ  علــى  الحــرص  أشــد 
مســيرتنا  تصميــم  عنــد  الاعتبــار  فــي 
دعمــاًً  وذلــك  الاســتدامة،  تحقيــق  نحــو 
المســتدامة  للتنميــة  الوطنيــة  لأجندتنــا 
وإظهــاراًً لالتزامنــا تجــاه المجتمــع الدولــي. 

“إعــادة  علــى   2040 عمــان  رؤيــة  تركــز 
تشــكيل العلاقــة والأدوار بيــن القطاعيــن 
ومؤسســات  والخــاص  الحكومــي 
إدارة  وضمــان  المدنــي،  المجتمــع 
عُُمانــي  واقتصــاد  فعالــة  اقتصاديــة 
متطــور ومتنــوع ومســتدام، وتوزيــعٍٍ عــادل 
المحافظــات،  بيــن  التنميــة  لمقــدرات 
للوطــن  الطبيعيــة  مواردنــا  وحمايــة 
الســلطان  )جلالــة  المتفــردة”،  وبيئتنــا 
.)2040 رؤيــة  حــول  طــارق  بــن  هيثــم 

بالتفصيــل  المقابــل  الجــدول  يوضــح 
ركائــز إطــار  ركيــزة مــن  بيــن كل  التوافــق 
أومينفســت للبيئــة والمجتمــع والحوكمــة 
المســتدامة  التنميــة  أهــداف  مــع 
والأولويــات الوطنيــة لرؤيــة عُُمــان 2040:

التوافق مع أطر البيئة 
والمجتمع والحوكمة

التوافق مع رؤية عمان 2040
التوافق مع أهداف 

الأمم المتحدة 
للتنمية المستدامة 

وصف الركيزة الركيزة

مجال التركيز: العمليات المستدامة

الحفاظ على الطبيعة بتقليل 
استخدام الموارد وإزالة الكربون من 

عملياتنا.
الإشراف البيئي

أن نكون جهة العمل المفضلة في 
عُُمان بالحرص على تعزيز التنوع في 

مكان العمل وضمان رفاه الموظفين 
والاستثمار في النمو والتطوير 

المهني. 

التمكين في مكان 
العمل

تجسيد أعلى مستوى من الحوكمة 
وذلك بعدم التسامح مطلقاًً مع 

حالات عدم الامتثال وبتطبيق أسس 
قوية في إدارة الاستدامة.

الحوكمة 
والممارسات 

الأخلاقية

تحقيق الريادة في مبادرات الدعم 
المجتمعي عبر إحداث أثرٍٍ إيجابي 

ملموس يمكن قياسه على 
المجتمعات والبيئة. 

دعم المجتمع

مجال التركيز: الاستثمار المسؤول والمؤثر 

دمج عوامل البيئة والمجتمع 
والحوكمة في قرارات الاستثمار. 

دمج عوامل البيئة 
والمجتمع وحوكمة 

الشركات

التواصل مع أصحاب العلاقة 
للدعوة إلى إحداث تغييرٍٍ إيجابي ورفع 

درجة دمج عوامل البيئة والمجتمع 
والحوكمة إلى أقصى حدٍٍ ممكن. 

الملكية الفعالة 

تعتمد أهداف التنمية المستدامة التي نؤثر 
فيها على الاستثمارات المقدمة. ولا يمكننا 

حتى اليوم تحديد أهداف معينة.  

إحداث تأثير بيئي ومجتمعي قابل 
للتطوير والتوسع باتباع نهج 

الاستثمارات الموجهة بالأهداف.

الاستثمار المؤثر 
في المجتمع 

والبيئة

إنشاء مجتمعاتٍٍ آمنة تلتزم 
بالشمول ومراعاة البيئة لما فيه 

مصلحة الجميع.

المجتمعات 
المستدامة 

تنمية المحافظات والمدن المستدامة

الرفاه والحماية المجتمعية

البيئة والموارد الطبيعية

تنمية المحافظات والمدن المستدامة

القطاع الخاص والاستثمار والتعاون الدولي

القطاع الخاص والاستثمار والتعاون الدولي

سوق العمل والتشغيل

التشريع والقضاء والرقابة

المواطنة والهوية والتراث والثقافة الوطنية

الرفاه والحماية الاجتماعية

البيئة والموارد الطبيعية
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لعمــق  وإثباتــا�  ســبق،  مــا  علــى  علاوة� 
والمجتمــع  البيئــة  عوامــل  بدمــج  التزامنــا 
والحوكمــة فــي قــرارات الاســتثمار والملكيــة، 
تســعى أومينفســت إلــى الانضمــام لقائمــة 
الأمــم  مبــادئ  مجموعــة  علــى  الموقعيــن 
 .)PRI( المســؤول  للاســتثمار  المتحــدة 
أن  علــى  ركزنــا  فقــد  الهــدف،  لهــذا  تحقيقــاًً 
)الاســتثمار  الثانــي  التركيــز  مجــال  يتوافــق 
للبيئــة  لإطارنــا  والمؤثــر(  المســؤول 
والمجتمــع والحوكمــة مــع المبــادئ الســتة 
للاســتثمار المســؤول، كمــا حددنــا فــي العــام 
2022 الخطــوات الأوليــة التــي ينبغــي اتخاذهــا 
بالنســبة لــكل مبــدأ. ونعــرض أدنــاه تفاصيــل 
والتقــدم  التوافــق،  هــذا  لتحقيــق  إجراءاتنــا 
الــذي أحرزنــاه فــي عــام 2023 ـفـي ـهـذا الـصـدد

الإنجازات في العام 2023 إجراءاتنا المتخذة لتحقيق التوافق  المبدأ 

تنفيذ قائمة الاستبعاد الصادرة عن مؤسسة التمويل 
الدولية وتعديلها كما يلزم، وقد فُُرزت بموجبها 11 

صفقة في العام 2023. يرجى الرجوع إلى موقع مؤسسة 
التمويل الدولية للاطلاع على قائمة الاستبعاد كاملةًً

فحص الاستثمارات استناداًً إلى قائمة الاستبعاد الصادرة 
.)IFC( عن مؤسسة التمويل الدولية

المبدأ 1: 
دمج قضايا البيئة والمجتمع والحوكمة في تحليل 

الاستثمار وعمليات صنع القرار.
بدء إجراء العناية الواجبة فيما يتعلق بجوانب البيئة 

والمجتمع والحوكمة لغايات فرز الاستثمارات.
دمج عوامل البيئة والمجتمع والحوكمة في بحثنا وأثناء 

إجراء العناية الواجبة.

عقد جلسات توعية حول الاستدامة لشركةٍٍ تابعة 
لمجموعة أومينفست.

تشجيع حصول المختصين بشؤون الاستثمارات في 
مجموعة أومينفست على التدريب الخاص بجوانب البيئة 

والمجتمع والحوكمة.

إقامة المنتدى الافتتاحي لأبطال شؤون البيئة 
والمجتمع والحوكمة بحضور أبطال شؤون البيئة 

والمجتمع والحوكمة في مجموعة أومينفست ككل.

العمل مع أبطال شؤون البيئة والمجتمع والحوكمة 
المعيََّنين في الشركات التي تتضمنها محفظتنا على 

القضايا ذات الصلة بالبيئة والمجتمع والحوكمة. المبدأ 2: 
تحقيق الملكية الفعالة ودمج قضايا البيئة 

والمجتمع والحوكمة في السياسات والممارسات 
المتعلقة بالملكية.

التواصل الفعال مع فرق “مبادئ الاستثمار المسؤول” 
و”مبادرة التمويل الأخلاقي العالمية”.

حضور قمة المناخ كوب 28.

حضور المؤتمرات والندوات المتعلقة بالاستدامة والتحدث 
فيها بهدف تحفيز المشاركة التعاونية ضمن القطاع 

المالي الأوسع نطاقاًً.

إعداد تقرير الاستدامة السنوي الثاني. إعداد تقرير الاستدامة السنوي وصياغته بما يتماشى مع 
معايير الاستدامة المعتمدة عالمياًً.

المبــدأ 3:
الســعي إلــى تحقيــق المســتوى المناســب والكافــي 

مــن الإفصــاح عــن قضايــا البيئة والمجتمــع 
والحوكمــة لــدى المؤسســات التــي نســتثمر فيهــا.

دمج الإرشادات والتوجيهات الخاصة بالاستثمار 
المسؤول والمؤثر في سياستنا الاستثمارية. 

تناول قضايا البيئة والمجتمع والحوكمة ودمجها في 
سياساتنا الاستثمارية. المبدأ 4:

تشجيع المؤسسات في قطاع الاستثمار على قبول 
تتبع الشركات المصنفة وفق الجوانب البيئية المبادئ وتنفيذها.

والاجتماعية والحوكمة في محفظة سوق رأس المال 
العالمي.

قياس حجم الاستثمارات وإدارتها في القطاعات المفضلة 
والشركات الأفضل أداءًً في مجال البيئة والمجتمع 

والحوكمة.

• إنشاء إدارةٍ مركزية لدعم عملية وضع استراتيجية 	
الاستدامة ومراقبة تنفيذها في جميع شركات 

مجموعة أومينفست.
• يضم فريق الاستثمار محللًا من ذوي الخبرة 	

المختصين في الممارسات البيئية والمجتمعية 
والحوكمة وممارسات الاستثمار المسؤول.

تبليغ الجهات المتلقية للاستثمارات بالتوقعات فيما 
يتعلق بجوانب البيئة والمجتمع والحوكمة وتقييم أدائهم 

في المجالات ذاتها.
المبدأ 5:

تضافر الجهود والعمل المشترك لتعزيز درجة 
فاعليتنا في تنفيذ المبادئ.

إعداد تقارير الاستدامة بحيث تتوافق مع توصيات 
سوق مسقط للأوراق المالية فيما يتعلق بإعداد تقارير 

الاستدامة.

دعم المبادرات التعاونية المناسبة والمشاركة في نقاشاتٍٍ 
هادفة مع مؤسساتٍٍ مثل المنتدى الاقتصادي العالمي أو 

سوق مسقط للأوراق المالية )بورصة مسقط(.

%86 هي نسبة الموردين المحليين )مقرهم عُُمان(. النظر في مستوى مساهمتنا في إضافة القيمة المحلية 
ضمن السلطنة. المبدأ 6: 

تقديم كلٍٍّ منا تقريراًً عن أنشطتنا والتقدم الذي 
إعداد تقرير الاستدامة السنوي الثاني.أحرزناه باتجاه تنفيذ المبادئ. نشر تقرير الاستدامة السنوي مع صياغته بما يتماشى مع 

معايير الاستدامة المعتمدة عالمياًً.
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العالميــة  المبــادرة  معاييــر  مــع  التوافــق  علــى  حرصنــا  إن 
علــى  للوقــوف  ســعينا  مــن  ينطلــق   )GRI( التقاريــر  لإعــداد 
والمجتمعــات،  والبيئــة  الاقتصــاد  علــى  مؤسســتنا  تأثيــر 
ونحــن  وفهمــه.  التأثيــر  ذلــك  وتقييــم  إيجابيــاًً،  أم  كان  ســلبياًً 
تأثيــر،  لــكل  المميــزة  الطبيعــة  بالاعتبــار  نأخــذ  الأمــر  هــذا  فــي 
لــه. مخصصــة  تقييــم  عمليــة  يتطلــب  تحــدٍٍ  كل  أن  مدركيــن 

وتتضمن منهجيتنا ما يلي: 

تحليل طبيعة التأثير وحجمه.

تطوير الحلول التي تركز على أهداف محددة 
وتتوافق مع غاياتنا وقيمنا.

يسترشد النهجُُ الذي نتبعه بتمسكنا الراسخ 
بالإشراف البيئي والممارسات التجارية 

المسؤولة.

التأثير على المجتمع

نلتزم في أومينفست بفهم التأثيرات المحتملة التي قد تحدثها عملياتنا على الأفراد، ويشمل 
ذلك رفاههم وحقوقهم الإنسانية وأسلوب حياتهم، وأيضاًً بمعالجة تلك التأثيرات. وينصب 
تركيزنــا علــى إرســاء ثقافــة المســاءلة وتحمــل المســؤولية، واعتبــار حقوق ورفــاه الأفراد جوانب 
بالغــة الأهميــة فــي جميــع قراراتنــا وأنشــطتنا الاســتثمارية. واهتمامنــا لا ينحصــر بالتجربــة التــي 
يعيشــها موظفونــا والعاملــون لدينــا فحســب، وإنمــا يمتــد ليشــمل أصحــاب العلاقــة فــي 
جميــع أجــزاء سلســلة القيمــة، بــل وحتــى الموظفيــن فــي الشــركات التــي تضمهــا محفظتنــا.

التأثير على البيئة

حرصــاًً منــا علــى إدارة القضايــا البيئيــة ذات الأهميــة فــي عملياتنــا، فقــد طورنــا سياســةًً شــاملة 
للاســتدامة، وأجرينــا كذلــك تحديثــاًً لغيرهــا مــن السياســات ذات الصلــة كــي تتضمــن الجوانــب 
البيئيــة المقلقــة. ونحــن إلــى جانــب ذلــك ملتزمــون باتبــاع جميــع مبــادئ الأمــم المتحــدة الســتة 
للاســتثمار المســؤول، وهــو مــا يضمــن مراعــاة الجوانــب البيئيــة فــي قراراتنــا الاســتثمارية 
كافــة. أعددنــا بالإضافــة إلــى ذلــك مؤشــرات الأداء الرئيســية بغــرض رصــد وقيــاس التقــدم 
الــذي نحــرزه وبمــا يضمــن التزامنــا المســار الصحيــح لتحقيــق أهدافنــا فــي مجــال الاســتدامة.

التأثير على الاقتصاد

قــدرةًً  ذلــك  فــي ســلطنة عمــان، فقــد منحنــا  الاســتثمار  علــى  الاســتراتيجي  لتركيزنــا  نظــراًً 
مبــادرات  ودعــم  بالتعميــن  تمســكنا  ويأتــي  المحلــي.  الاقتصــاد  علــى  التأثيــر  علــى  كبيــرة 
التزامنــا  علــى  دلــيلًاً  المحلييــن  المورديــن  مــع  العلاقــات  وتعزيــز  المحليــة  القيمــة  إضافــة 
الثابــت بريــادة جهــود التنميــة الاقتصاديــة والتطويــر فــي الســلطنة. كمــا أننــا باســتثماراتنا 
إلــى  أيضــاًً  ولكــن  أعمالنــا فحســب،  أهــداف  تحقيــق  إلــى  الســلطنة لا نســعى  فــي  الكبيــرة 
الــبلاد.  فــي  والاقتصــادي  الاجتماعــي  التقــدم  عجلــة  تســرِِّع  هادفــة  مســاهماتٍٍ  تقديــم 
يضمــن   ،2040 عمــان  رؤيــة  مــع  اســتراتيجياتنا  توافــق  مــن  فالتأكــد  ذلــك،  علــى  علاوةًً 
وتعزيــزه. فيــه  والابتــكار  العمانــي  الاقتصــاد  تنويــع  فــي  إيجابيــا�  تســاهم  أعمالنــا  أن 

تقييم الاثر
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نالت أومينفست “جائزة التميز في الممارسات البيئية 
والمجتمعية والحوكمة” من مجلة عالم الاقتصاد. وقد 
مُُنحت أومينفست هذا التكريم باعتبارها شركة محلية 

تكرس جهودها لتعزيز الاستدامة المؤسسية والمساهمة 
الإيجابية في النهوض بالمجتمع، ويتم التقييم وفق مؤشراتٍٍ 

قائمة على الأداء تغطي معظم مواضيع البيئة والمجتمع 
والحوكمة ذات الأهمية. 

شــاركت أومينفســت فــي العــام 2023 فــي تجمعــاتٍٍ عالميــة بــارزة، ومنهــا حلقــة النقــاش عــن مبــادئ الاســتثمار 
المتحــدة  الأمــم  ومؤتمــر  المتحــدة،  العربيــة  الإمــارات  بدولــة  دبــي،  فــي  المتحــدة  الأمــم  أقامتهــا  التــي  المســؤول 
وأفضــل  المســؤول  الاســتثمار  حــول  حــواراتٍٍ  النقــاش  حلقــة  تناولــت  وقــد   .)COP28( المنــاخ  بتغيــر  المعنــي 
الجهــود  عــن  قيمــة  ومعلومــاتٍٍ  رؤى  للمنــاخ  المتحــدة  الأمــم  مؤتمــر  قــدََّم  حيــن  فــي  القطــاع،  فــي  الممارســات 
أتاحــت  الكربــون.  انبعاثــات  فــي  المنخفــض  الاقتصــاد  نحــو  العالمــي  والتوجــه  المنــاخ،  تغيــر  لمعالجــة  المبذولــة 
اللوائــح  فــي  والتغيــرات  المســتجدة،  الاتجاهــات  علــى  مباشــرة  بصــورةٍٍ  التعــرف  هــذه  الاســتدامة  فعاليــات 
هــذه  فــإن حضــور  لــذا،  الاســتدامة.  فــي مجــال  النمــو  وفــرص  الصلــة،  ذات  التكنولوجيــا  فــي  والتقــدم  والقوانيــن، 
الفعاليــات ضــروري لتكويــن فهــمٍٍ أعمــق عــن الاتجاهــات دائمــة التغيــر فــي الجوانــب البيئيــة والمجتمعيــة والحوكمــة، 
الفعاليــات مســتقبلًاً. هــذه  فــي  المشــاركة  نعتــزم مواصلــة  بنــاءًً عليــه،  التجاريــة. ونحــن،  علــى عملياتنــا  وتأثيرهــا 

فعاليات الاستدامة

فنحن نتابع عن كثب التطورات فيما يتعلق بالإفصاحات غير المالية على المستويين الإقليمي والدولي. كما نتخذ 
خطواتٍٍ للتعرف على متطلبات معايير إعداد التقارير التي وضعها مجلس معايير الاستدامة الدولية )ISSB( قبل 

اعتمادها في السنوات القادمة، إذ أعلن المجلس عن إصداره معيارََين للإفصاح عن الجوانب المالية المتعلقة 
بالاستدامة )IFRS( بهدف تقديم مجموعة شاملة ومعتمدة عالمياًً من إفصاحات الاستدامة، والمصممة خصيصاًً 
لتلبية احتياجات المستثمرين والأسواق المالية. ونسعى بالتزامنا بمعايير المجلس في تقاريرنا إلى تحقيق الأهداف 

الرئيسية التالية:

• إنشاء معايير لخط أساسٍ عمومي لإفصاحات الاستدامة.	
• استيفاء متطلبات المستثمرين من المعلومات.	
• تمكين الشركات من توفير معلوماتٍ شاملة عن الاستدامة لأسواق رأس المال العالمية.	
• تبسيط عملية ضمان التوافق مع الإفصاحات المخصصة لهيئات قضائية محددة أو لشريحةٍ أوسع من 	

أصحاب العلاقة.

الإفصاح

لقــد صممنــا فــي العــام 2023 مجموعــة أدواتٍٍ تتعلــق بجوانــب البيئــة والمجتمــع والحوكمــة، وتتضمــن كذلــك اســتبيااًًن 
خاصــاًً بعمليــة العنايــة الواجبــة فيمــا يخــص شــؤون البيئــة والمجتمــع والحوكمــة. وتمكِِّننــا مجموعــة الأدوات هــذه مــن 
رصــد أداء محفظتنــا الاســتثمارية فــي مجــالات البيئــة والمجتمــع والحوكمــة باســتخدام معاييــر مــن وكالات تصنيــف 
المؤسســات وفــق الممارســات البيئيــة والمجتمعيــة والحوكمــة. يتمثــل هدفنــا خلال الســنوات المقبلــة فــي تحســين 
مجموعــة الأدوات هــذه وتوســيعها كــي تغطــي نطاقــاًً أوســع مــن الفــرص الاســتثمارية، ويتضمــن ذلك تطبيــق معايير 
ــر الماليــة. ــر مــن المخاطــر غي ــد مــن الاســتثمارات، والتأكــد مــن التقييــم الشــامل لمجموعــةٍٍ أكب التصنيــف علــى المزي

إدارة المخاطر البيئية والمجتمعية والمتعلقة بالحوكمة

المســؤول  للاســتثمار  المتحــدة  الأمــم  مبــادئ  علــى  الموقعيــن  مــن  نصبــح  أن  هــي  التاليــة  الخطــوة 
مجــال  فــي  والحوكمــة  والمجتمــع  للبيئــة  اســتراتيجيتنا  توافــق  ضمــان  علــى  بالفعــل  عملنــا  وقــد   .)UNPRI(
المــسؤول. الاــستثمار  لإــطار  الــستة  المــبادئ  ــمع  والمؤــثر،  المــسؤول  الاــستثمار  أي  الثاــني،  التركــيز 

الانضمام إلى مجموعة الموقعين على مبادئ الأمم المتحدة للاستثمار المسؤول

دأبت أومينفســت خلال الفترة المشــمولة بالتقرير على تســريع عجلة تنفيذ اســتراتيجيتها في مجال البيئة والمجتمع 
والحوكمــة اســتباقياًً، وانتقلــت مــن مرحلــة التنفيــذ إلــى التحســين الاســتراتيجي. فأجرينــا فــي الربــع الثالــث مــن عــام 
2023 مراجعــةًً شــاملة لأدائنــا خرجنــا منهــا ببيانــاتٍٍ مهمــة أوردناهــا فــي تقريــر الاســتدامة لهــذا العــام. كمــا خضعــت 
المواضيــع ذات الأهميــة أيضــاًً للمراجعــة باعتبارهــا جــزءاًً مــن عمليــة إعدادنــا للتقريــر فــي الفتــرة ذاتهــا. وســعياًً لتعزيــز 
ــا بنجــاح  التوافــق فــي الجوانــب البيئيــة والمجتمعيــة والحوكمــة فــي جميــع الشــركات التــي نســتثمر فيهــا، فقــد جربن
مجموعــة أدواتنــا لإجــراء العنايــة الواجبــة فيمــا يخــص النواحــي البيئيــة والمجتمعيــة والحوكمــة علــى إحــدى شــركات 
الأســهم الخاصــة فــي محفظتنــا، حيــث يُُظهــر تحليــل هــذه الجهــود التقــدم الكبيــر المحــرز فــي هــذا المســعى المهــم.

إن التزامنــا ثابــتٌٌ وراســخ بدمــج مبــادئ حمايــة وتعزيــز البيئــة والمجتمــع والحوكمــة لتشــكل إحــدى ركائــز عمليــات صنــع 
القــرارات الاســتثمارية فــي المجموعــة. وتحقيقــاًً هــذه الغايــة، نبــذل جهــوداًً جــادة لتطويــر مؤشــرات الأداء الرئيســية 
الخاصــة بالاســتثمار بحيــث تصبــح أدق فــي تحديدهــا لتأثيــر عملياتنــا البيئــي والاجتماعــي والاقتصــادي وقياســه وإدارتــه.

وقد حددنا الأولويات التالية بالنسبة للسنوات القادمة:

تقييم التقدم في الشؤون البيئية والمجتمعية والحوكمة
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تحليل الأهمية 
النسبية

إشراك أصحاب 
العلاقة

الــذي  التعريــف  أومينفســت  تعتمــد 
لإعــداد  العالميــة  المبــادرة  اقترحتــه 
التقاريــر فيمــا يخــص أصحــاب العلاقــة 
المجموعــات  أو  الأفــراد  أنهــم  علــى 
بأنشــطة  تتأثــر  التــي  المصالــح  ذات 
بهــا.  تؤثــر  أن  يحتمــل  أو  المؤسســة 
كمــا نؤمــن بضــرورة مشــاركة أصحــاب 
علــى  الوقــوف  أجــل  مــن  العلاقــة 
أنشــطتنا  عــن  الناجمــة  التأثيــرات 
التحديــات  مــع  والتعامــل  وعملياتنــا 
بنــاءًً  تحديدهــا.  يتــم  التــي  والفــرص 
مــع  التواصــل  علــى  نحــرص  عليــه، 
مختلــف  عبــر  العلاقــة  أصحــاب 
القنــوات بمــا فيهــا وســائل التواصــل 
والبيانــات  والصحــف  الاجتماعــي، 
الإلكترونــي،  وموقعنــا  الصحفيــة، 
نصــف  المســتثمرين  واجتماعــات 
والاجتماعــات  والســنوية،  الســنوية 
العامــة الســنوية، وفعاليــات الشــركة

لــم تطــرأ تغييــراتٌٌ علــى مــا حددنــاه فــي 
أصحــاب  مــن  الماضــي  العــام  تقريــر 
العلاقــة الداخلييــن والخارجييــن الذيــن 
تحديــد  لغــرض  معهــم  تواصلنــا 
مواضيــع البيئــة والمجتمــع والحوكمــة 
لأومينفــست بالنــسبة  الأهمــية  ذات 

الموضوعات الرئيسية ذات الأهمية   نوع التواصل  وتيرة التواصل مجموعة أصحاب العلاقة

• الحوكمة الفعالة والامتثال	
• الأداء الاقتصادي والنمو	
• التخطيط الاستراتيجي	
• الريادة في القطاع 	

الإدارة العليا

مستمر:
التواصل وبذل أقصى 

الجهود معهم الإدارة المباشرة 
والتعاون والتمكين

أبطال قضايا البيئة والمجتمع والحوكمة

• إدارة الموظفين	
• صحة ورفاه الموظفين 	
• التعلم والتطوير	
• النمو والتقدم في المسيرة المهنية	
• الثقافة المؤسسية وبيئة العمل 	

مجلس إدارة الشركات التابعة وفريقها 
الإداري

موظفو أومينفست

• الإدارة الفعالة والامتثال	
• الأداء الاقتصادي والنمو	
• التخطيط الاستراتيجي	
• الريادة في القطاع 	

مجلس إدارة أومينفست

دورياًً:
تقديم ما يكفي من 

المعلومات للتأكد من 
 
ٍ
بقائهم على اطلاعٍ

بالمستجدات.

المشاركة
والاستشارة 

• تعديلات على القوانين واللوائح الوطنية	
• الحوكمة الفعالة والامتثال	
• صنع السياسات  	

الهيئات التنظيمية

• الأداء الاقتصادي والنمو 	 البنوك )المحلية والعالمية(

• الأداء الاقتصادي والنمو	
• رفع مستوى الوعي بأنشطة وبرامج الرعاية المجتمعية	 الإعلام 

• الرعاية	
• دعم المجتمع والمسؤولية المجتمعية	
• فرص تأسيس شراكات	

الشراكات والشركات التابعة

بوتيرة نصف سنوية:
 
ٍ
إبقاؤهم على اطلاعٍ

كاف والتواصل معهم 
للتأكد من عدم ظهور 

 رئيسية.
ٍ

مشكلاتٍ

الاستشارة والحصول 
على الآراء والتعليقات 

• حماية المستثمرين والمساهمين	 شريحة المساهمين الأوسع 

عند الضرورة:
تزويدهم بالمعلومات 
المناسبة والمتوازنة. المراقبة

• الأداء الاقتصادي والنمو	
• الامتثال	

الشركات التابعة والموظفون 
المنتسبون

• أداء الشركة العام	
• الأداء الاقتصادي والنمو	 الجمهور العام 
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الأداء الاقتصادي والنمو
• الحوكمة الأخلاقية والامتثال	

الشفافية والتوافق مع أطر البيئة والمجتمع والحوكمة

ثقافة العمل الإيجابية

الحوافز وسياسة التعويضات

العمل المناخي

التنوع والشمول

الصحة والسلامة

الابتكار

تشكيلة مجلس الإدارة

قياس انبعاثات غازات الاحتباس الحراري

حماية المستثمرين والمساهمين

استثمارات مسؤولة

إدارة المخاطر البيئية والمجتمعية والحوكمة

أبنية أكثر استدامة )صديقة للبيئة(

خفض البصمة الكربونية

الرقمنة

تكافؤ الفرص
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مراجعة الأهمية النسبية للعام 2023

أجرينا في العام 2022 تقييماًً شاملًاً للأهمية النسبية، وحددنا الموضوعات ذات الأهمية على النحو التالي:

• إجراء بحث عن القطاع المالي والاستثماري، بما يشمل الاتجاهات السائدة والفرص واللوائح والقوانين.	
• استكمال عملية قياسٍ مرجعي لتحديد الممارسات البيئية والمجتمعية والمتصلة الحوكمة التي طبقتها الشركات 	

النظيرة محلياً وإقليمياً ودولياً.
• النظر في توصيات المعايير الدولية ورؤية عمان 2040 التي يمكن تطبيقها على أعمالنا. 	
• التواصل مع أصحاب العلاقة الداخليين والخارجيين. 	

أجرينا أيضاًً في العام 2023 مراجعةًً لقائمة الموضوعات البيئية والمجتمعية والحوكمة ذات الأهمية بالنسبة لأومينفست بتنفيذ 
 مرجعي للتأكد من أننا ما نزال متوافقين مع أفضل الممارسات والاتجاهات السائدة محلياًً ودولياًً. وبناءًً على 

ٍ
عملية قياسٍ

 منها. وخرجنا من عملية المراجعة 
ٍ
النتائج، استطعنا تقليل عدد الموضوعات ذات الأهمية، كما حدََّثنا الوصف الخاص بكل موضوعٍ

بالفوائد التالية:

• تقليل عدد الموضوعات الجوهرية، مما سيجعل الالتزام بمتطلبات المبادرة العالمية لإعداد تقارير الإبلاغ عن الموضوعات 	
الجوهرية المحددة أكثر سهولة. 

• أصبحت الموضوعات أكثر إيجازاً، وهذا يجعل عملية تقييم تأثيراتها أسهل.	
• عند إجراء تقييمات الأثر، سيكون من الأسهل تخصيص مؤشرات أداء كمية لكل موضوعٍ من الموضوعات.	
• إزالة الالتباس وأي تداخلٍ محتمل بين الموضوعات.	

موضوعات البيئة والمجتمع والحوكمة طبيعة التواصل مع أصحاب العلاقة 

ــا فــي إشــراك أصحــاب العلاقــة فــي المواضيــع المتعلقــة بالتنــوع والشــمول  يتضمــن نهجُُن
كافــة  فــي  الموظفــون  ومنهــم  العلاقــة،  أصحــاب  مــن  واســعة  مجموعــةٍٍ  استشــارة 
المســتويات الإداريــة. ونســتخدم لذلــك الغــرض أســاليب مشــاركةٍٍ متنوعــة مثــل اســتطلاعات 
الــرأي ومجموعــات التركيــز واللقــاءات الربــع ســنوية للرئيــس التنفيــذي للمجموعــة والنقاشــات 
الفرديــة، كمــا نســتعين بخدمــات ميسِِّــرين خارجييــن لفتــح حــواراتٍٍ أعمــق حــول كل موضــوع. 
تضمــن عمليــة التشــاور هــذه أن التعليقــات والأفــكار التــي نجمعهــا تســاعدنا فــي تشــكيل 
وتحســين اســتراتيجيات التنــوع والشــمول، بالإضافــة إلــى سياســات رأس المــال البشــري.

التنوع 
والشمول

نحــرص فــي إطــار أنشــطتنا لدعــم المجتمــع علــى استشــارة أصحــاب العلاقــة التالييــن:
• تُعرض المبادرات الجديدة على لجنة الترشيحات والمكافآت واللجنة التنفيذية خلال 	

اجتماعات تحديث إطار البيئة والمجتمع والحوكمة لإبداء الرأي والملاحظات.
• يجري إطلاع لجنة الاستثمار التابعة للإدارة )MIC( دورياً على المستجدات مع دعوتها 	

لتقديم الملاحظات.
• تُرسل العديد من طلبات عقد الشراكة مباشرةً إلى مكتب الرئيس التنفيذي للمجموعة 	

لطلب توصيته المباشرة بعد التشاور مع الرئيس التنفيذي للمخاطر والاستراتيجية 
.)CRSGO( والحوكمة

• يشارك رئيس إدارة المخاطر والاستراتيجية والحوكمة يومياً في إدارة جميع مبادرات 	
دعم المجتمع والإشراف عليها.

• يجري استشارة أفراد المجتمع والمستفيدين المستهدفين مباشرةً طلباً للحصول 	
على آرائهم وملاحظاتهم وفقاً لتقديرهم.

دعم 
المجتمع

التشــغيلية  الرئيســية  الأداء  مؤشــرات  مــن  شــاملة  مجموعــةًً   2022 العــام  فــي  وضعنــا 
والاســتثمارية، والتــي تعاونــا علــى تحديدهــا، ومــن ثــمََّ تحســينها، مــع أصحــاب العلاقــة طــوال 
الفتــرة المشــمولة بالتقريــر. انصــب التركيــز بدايــةًً علــى تحديــد المقاييــس التشــغيلية، فــي حيــن 
أننا حالياًً عاكفون على دراســة مؤشــرات الأداء الرئيســية الخاصة بالاســتثمار لضمان توافقها 
مــع أولوياتنــا المتغيــرة. وتتضمــن هــذه العمليــة التباحــث مــع أصحــاب العلاقــة الداخلييــن 
الرئيســيين، مثــل أعضــاء فــرق الاســتثمار والتمويــل والشــؤون العقاريــة فــي أومينفســت، 
بالإضافــة إلــى أصحــاب العلاقــة الخارجييــن مثــل الهيئــات التنظيميــة والشــركاء التجارييــن.

الاستراتيجية الخاصة بمجال 
البيئة والمجتمع والحوكمة

• يتلقى أعضاء مجلس الإدارة تقارير ربع سنوية شاملة. حيث تتضمن هذه التقارير 	
معلومات متعمقة عن أداء أعمالنا التجارية، بالإضافة إلى أداء الشركات التابعة لنا، إلى 

جانب التغييرات التنظيمية وفرص الاستثمار والمساهمات المجتمعية.

• يبادر الرئيس التنفيذي للمجموعة إلى التواصل مع أعضاء مجلس الإدارة عبر مجموعةٍ 	
مخصصة لهم على إحدى قنوات التراسل الفوري الإلكترونية من أجل مشاركتهم 

المستجدات ولتشجيع النقاشات في هذا الشأن. كما تُخصص، أثناء تقديم العروض 
التوضيحية ربع السنوية، شريحةٌ منها لإبراز المستجدات المهمة وتحفيز مزيدٍ من 

النقاش حولها.

• حرصاً على التواصل مع شريحة المساهمين الأوسع نطاقاً، نوفر الإفصاحات وتقارير 	
مجلس الإدارة ونعرضها في MSX بالإضافة لنشرها في الصحف المحلية، فضلًا عن 

توفيرها على موقعنا الإلكتروني باللغتين وبطريقةٍ بارزة لضمان سهولة الوصول إليها.

• يعد الاجتماع العام السنوي بمثابة منصةٍ أساسية تتيح مجال المشاركة والتواصل 	
المباشر مع المساهمين، فتُعرض فيه المستجدات حول استراتيجيات الشركة 

وثقافتها المؤسسية وتأثيرها الاجتماعي، مع الإصغاء الفعال لمدخلات المساهمين 
وتعليقاتهم.

• نسعى عبر موقعنا الإلكتروني وحساباتنا على وسائل التواصل الاجتماعي والمشاركة 	
في الفعاليات ذات الصلة إلى الوصول إلى أوسع شريحة من المعنيين بأعمالنا 

لإبقائهم على اطلاعٍ على أنشطتنا وتعزيز الشعور بالمشاركة المجتمعية.

السلوك التجاري 
المسؤول

أوجه التواصل بشأن موضوعات البيئة والمجتمع والحوكمة
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إن إنشــاء قســمٍٍ يتولــى مهــام الحوكمــة المؤسســية والامتثــال يعــد جــزءاًً أساســياًً مــن التزامنــا بالحوكمــة الرشــيدة، 
علــى اعتبارنــا شــركة مدرجــة فــي البورصــة، مــع التأكيــد علــى أهميــة اتبــاع اللوائــح الداخليــة والخارجيــة علــى حــدٍٍّ ســواء.

وقــد عملنــا منــذ العــام 2022 علــى إدخــال تحســيناتٍٍ كبيــرة على هيكل الحوكمة، لا ســيما باســتحداث منصب رئيس 
إدارة المخاطــر والاســتراتيجية والحوكمــة. ويشــرف هــذا المنصــب المهــم على أمن المعلومات وعلى الشــؤون 
البيئيــة والمجتمعيــة والحوكمــة والاســتدامة وإدارة المخاطــر والحوكمــة المؤسســية والامتثال، بالإضافة إلى 

تخطيــط الاســتراتيجية ومتابعة تنفيذها. 

هيكل الحوكمة

أمن المعلومات
شؤون البيئة 

والمجتمع والحوكمة 
والاستدامة

إدارة المخاطر

الرئيس التنفيذي للمخاطر 
والاستراتيجية والحوكمة 

)CRSGO(  المؤسسية

لجنة الأفراد والثقافة  
)PCC(

اللجنة التنفيذية التابعة 
)MEC(  للإدارة

لجنة الاستثمار التابعة 
)MIC(  للإدارة

الإدارة القانونية 
للمؤسسة

الرئيس التنفيذي 
)CAO( للتدقيق الرئيس التنفيذي 

)GCEO(  للمجموعة

لجنة التدقيق مجلس الإدارة
والامتثال والمخاطر

لجنة الترشيحات والمكافآت 
واللجنة التنفيذية التابعة 

لمجلس الإدارة

الحوكمة المؤسسية 
والامتثال

التخطيط الاستراتيجي 
والمراقبة

رئيس الشؤون 
)CLO( القانونية

وأمين سر الشركة 

نائب الرئيس - المجموعة 
مكتب الرئيس التنفيذي

الحوكمة الأخلاقية 
والامتثال

توجــه  التــي  الكليــة  المنظومــة  المؤسســية  الحوكمــة  تمثــل 
بنيــة  تدعــم  كمــا  الاســتدامة.  تحقيــق  نحــو  الشــركة  أعمــال 
طويلــة  رؤيتهــا  تحقيــق  فــي  الشــركةََ  مســاعي  الحوكمــة 
الضوابــط  مــن  شــامل  لإطــار�  بتطبيقهــا  وذلــك  المــدى، 
قــرارات  اتخــاذ  تضمــن  التــي  التشــغيلية  والبنــى  الداخليــة 
ممارســاتنا  توافــق  مــن  التأكــد  علــى  أيضــاًً  ونحــرص  فعالــة. 
والقيــم  المبــادئ  مــن  مســتوى  أعلــى  مــع  وأنشــطتنا 
الأخلاقيــة. هــذا التميــز الــذي يبــرز فــي عملياتنــا وفــي المواطنــة 
إلــى  يالنتيجــة  يــؤدي  الأخلاقيــة  والســلوكيات  المؤسســية 
تعزيــز ثقــة أصحــاب العلاقــة بأومينفســت، وإلــى زيــادة قيمــة 
اـسـتثماراتنا، ودرـةٍٍج أعـلـى ـمـن الحماـيـة لمصاـلـح المـسـاهمين.

نبذل جهوداًً كبيرة وجادة لتبني 
أفضل الممارسات البيئية 

والمجتمعية والمتصلة بالحوكمة 
 
ٍ
التي ستمكننا من تقديم قيمةٍ

قابلة للقياس وقابلة للتوسع 
والتطوير، ومن القياس 

المرجعي لأدائنا بدقة، وإحداث 
 مجتمعي إيجابي

ٍ
تأثيرٍ
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نحــرص كذلــك علــى إبلاغ أصحــاب العلاقــة بعمليــات التقييــم وأي حــالات تضــارب مصالــح قــد تنشــأ. كمــا يرســل إخطــارٌٌ 
مســبق إلى مجلس الإدارة في الحالات التي تكون فيها الإدارة التنفيذية طرفاًً في المعاملات. أما غيرُُها من الحالات 
التــي يُُحتمــل وجــود تضــارب مصالــح فيهــا، فــإن قســم الامتثــال يعمــد إلــى مناقشــتها وتقييمهــا بعنايةٍٍ قبل اتخــاذ قرارٍٍ 
َـن وجــود تضــاربٍٍ فعلــي، يكــون القــرار النهائــي بيد الرئيــس التنفيذي للمجموعة، وتُُســجل جميع حالات  بشــأنها. وإذا تبي�
تضــارب المصالــح كمــا يُُشــارك هــذا الســجل مــع أعضــاء مجلس الإدارة فــي اجتماعهم التالي. هذه الجهود المشــتركة 
فــي الحوكمــة والامتثــال تُُظهــر مــدى التزامنــا بمبــادئ الشــفافية والمســاءلة وبممارســات الأعمــال المســتدامة.

يتميز نهجنا في إدارة حالات تضارب المصالح بالتزام مستوياتٍٍ عالية من الشفافية، على الأخص فيما يتعلق 
بالمعاملات مع الأطراف ذات العلاقة، حيث تخضع مثل هذه المعاملات للمراجعة والنظر فيها دورياًً، ونقيِِّمها 

من النواحي التالية:

تضارب المصالح

تأكيداًً على التزامها بالحوكمة والاستدامة، حرصت أومينفست على المشاركة في “ملتقى إدارة 
المشاريع الاستراتيجية بمفهوم الحوكمة الرشيدة”. وكانت هذه الفعالية، التي نظمتها وزارة 
العمل بالتعاون مع مركز المراجع لتنظيم المؤتمرات والندوات بصلالة، بمثابة منصةٍٍ لتبادل 

المعرفة وأفضل الممارسات في مجال البيئة والمجتمع والحوكمة والتنمية المستدامة. وأتاح 
الملتقى عقد حواراتٍٍ ومناقشات بين الخبراء حول النهج التقدمية في الحوكمة، حيث شاركت 

سارة لاشكو، أمينة سر مجلس الإدارة والمدير القانوني لشركة أومينفست، كذلك برؤى قيِِّمة 
مستمدة من خبرة الشركة الواسعة في التمسك بمعايير صارمة في الحوكمة.

يســتخدم نظامنــا الداخلــي لضمــان الامتثــال “لوحــة معلومــات الامتثــال” و “ســجل عــدم الامتثــال”، والغــرض منهمــا 
الرصــد والمعالجــة الفعالــة لحــالات عــدم الامتثــال. كمــا نشــجع الموظفيــن أيضــاًً علــى الإبلاغ عن أية جوانــب تثير القلق 
لتمكيننــا مــن اتخــاذ إجــراءاتٍٍ ســريعة ومؤثــرة. إضافــةًً لمــا ســبق، تُُرســل التحديثــات المهمــة فــي هــذا الشــأن كل ربــع 
ســنة إلــى لجنــة التدقيــق والامتثــال والمخاطــر لضمــان الشــفافية وتحمل المســؤولية. وتبقى سياســة البــاب المفتوح 
جــزءاًً أساســياًً مــن نهجنــا كونهــا تتيــح لأعضــاء فريــق العمــل طلــب المشــورة أو نقــل أيــة شــؤون تقلقهــم عنــد الحاجة. يتضمــن إطــار الحوكمــة الــذي نعتمــده العناصــر الأربعــة للحوكمــة المؤسســية وهــي: الغايــات، والأفــراد، والعمليــات، 

والأداء. وقــد صُُمــم الإطــار بهــدف تعزيــز كفــاءة أعمالنــا، كمــا يضمــن أن نبقــى ملتزميــن بمهمتنــا وقيمنــا، مــع 
المحافـظـة عـلـى وـحـدة فريقـنـا ورـفـع مـسـتوى الحاـفـز لدـيـه، وـفـي الوقت ذاته ضـمـان فعالية عملياتـنـا وتأثيرها الإيجابي.

التزامنــا  مــدى  يبــرز  مــا   ،ISO 37000و  ISO 37301 معاييــر  أومينفســت  فــي  والحوكمــة  الامتثــال  إطــار  ويتبــع 
الإطــار،  هــذا  مــع  وتماشــيا�  باســتمرار.  وتحســينها  وبتطبيقهــا  والحوكمــة،  للامتثــال  فعالــة  أنظمــةٍٍ  ببنــاء 
التنظيميــة  المتطلبــات  جميــع  بمراجعــة  الأخــرى،  الإدارات  مــع  بالتعــاون  والحوكمــة،  الامتثــال  فريــق  يقــوم 
ولوائــح  قوانيــن  أي  وجــود  مــن  والتحقــق  الفجــوات”،  “تحليــل  الشــاملة  العمليــة  هــذه  تتضمــن  حيــث  ســنوياًً، 
التواصــل  علــى  نحــرص  فإننــا  ذلــك،  علــى  علاوةًً  الامتثــال.  بمتطلبــات  اطلاع  علــى  بقائنــا  مــن  والتأكــد  جديــدة، 
الحوكمــة. فــي  نهجنــا  لتحســين  العالميــة  الممارســات  أفضــل  ونعتمــد  العلاقــة،  أصحــاب  مــع  بانتظــام 

إطار الحوكمة والامتثال

التزامنــا فــي أومينفســت ثابــتٌٌ وأكيــد بدعــم سياســة عــدم التســامح مطلقــاًً مــع أي شــكلٍٍ مــن أشــكال عــدم الامتثــال. 
لكننــا لا نكتفــي بذلــك بــل نســعى لمزيــدٍٍ مــن التعزيــز لالتزامنــا بالامتثــال، وبنــاءًً عليــه نعتــزم تقديــم تدريــبٍٍ شــامل 
للموظفين على مكافحة الفســاد في العام 2024. وقد صُُمم هذا التدريب لرفع مســتوى وعي جميع الكوادر العاملة 
بممارسات مكافحة الفساد وفهمهم لها، بما يضمن تزويدهم بالمعرفة الكافية للعمل وفق أعلى معايير النزاهة.

تخضع سنوياًً للمراجعة والتحديث من إدارة الامتثال بالتنسيق مع الإدارات 
المعنية، ما يضمن بقاء هياكل الحوكمة قويةًً وسريعة الاستجابة.

تفويض الصلاحيات 
والسياسات والإجراءات

تُُجرى سنوياًً بغرض تعزيز ثقافة الامتثال والتأكد من بقاء جميع أعضاء الفريق 
 تام بمسؤولياتهم.

ٍ
على علمٍ

برامج التطوير وقوائم 
المراجعة الخاصة 

بالامتثال

نشارك باستمرار نتائجنا المالية ربع السنوية والسنوية، بالإضافة إلى أي تفاصيل 
مهمة، في موقع سوق مسقط للأوراق المالية، مما يضمن الشفافية مع 

مستثمرينا.
الإفصاحات المالية

 تفاعلية حية ومجانية لتبادل المعلومات بعد نشر قوائمنا 
ٍ

استضافة محادثاتٍ
المالية، عادةًً بعد الربع الثاني وبعد نهاية السنة المالية. وتُُجرى هذه المحادثات، 
بالتعاون مع بورصة مسقط، في غضون ثلاثين يوماًً من تاريخ نشر الإفصاحات 

لتوفر منصةًً تتيح التعمق في نتائجنا المالية السنوية وتيسير النقاشات حول 
الخطط والاستراتيجيات القادمة للعام التالي.

العلاقات مع المستثمرين 
واجتماعات المساهمين

قيمة الصفقة نوع النشاط نوع الالتزام ومدته
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تشكيلة مجلس الإدارة

يقود أعمال أومينفست مجلس إدارة مؤلف من تسعة )9( مديرين غير تنفيذيين متميزين، وفقاًً لما يفرضه القانون 
العمانــي. ويجلــب هــؤلاء المديــرون المتخصصــون فــي قطاعــاتٍٍ متنوعــة خبراتهــم القيمــة، وهــو مــا يدعــم جهــود فريــق 
الإدارة ويســاعده علــى تحقيــق تحســيناتٍٍ فــي الأداء ســنوياًً. تضطلــع لجنــة الترشــيح والمكافــآت واللجنــة التنفيذيــة 
بالإشــراف علــى ترشــيح أعضــاء مجلــس الإدارة، وهــي تركــز فــي ذلــك علــى الرؤيــة الاســتراتيجية والمهــارات الإداريــة 
للمرشح، وقدراته في إدارة الأزمات، والتنوع في مجلس الإدارة، ومجموعة المهارات المطلوبة أثناء عملية الترشيح.

الجدول أدناه يتضمن نبذةًً عن تشكيلة مجلس الإدارة كما في نهاية العام 2023: 

أعضاء مجلس الإدارة

بنسبة تمثل  
78% 

بنسبة تمثل  
22% 

بنسبة تمثل  
89% 

بنسبة تمثل  
44% 

9 

7 

2 

8 

4
/https://ominvest.com/our-organisation/board-of-directors  ،مــن التفاصيل عن أعضاء مجلس الإدارة 

ٍ
يرجــى زيــارة موقعنــا الإلكترونــي للاطلاع علــى مزيدٍ

الرئيــس  هــو  الزبيــر  محمــد  خالــد 
وللجنــة  الإدارة  لمجلــس  الحالــي 
واللجنــة  والمكافــآت  الترشــيحات 
أومينفســت.  لشــركة  التنفيذيــة 
منصــب  أيضــا�  خالــد  يشــغل 
الحالــي  الإدارة  مجلــس  رئيــس 
ش.م.ع.ع  ليـــڤا  لمجموعــة 
علــى  للتأميــن  الوطنيــة  )الشــركة 
الحيــاة والعــام ش.م.ع.م ســابقاًً(.

عدد الذكور 

عدد الإناث 

عدد العمانيين  

عدد المستقلين

إجمالي عدد أعضاء 
مجلس الإدارة

إن من واجبنا التأكيد على أهمية 
الاستدامة وكذلك المشاركة الفعالة 
في المناقشات للحث على إحداث 

 إيجابي.
ٍ
تغييرٍ
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لقد اعتمدنا نهجاًً في إدارة موضوعات الاستدامة يضمن دمج الاستدامة في أساس أعمالنا، وتحقيق أهداف 
استراتيجية البيئة والمجتمع والحوكمة. ويتمثل هذا النهج في البنود أدناه:

حوكمة تعزز الاستدامة

 تعريفي شامل. ونحن نعتزم دمج 
ٍ
يخضع أعضاء مجلس الإدارة المنتخبون لأول مرة، لبرنامجٍ

موضوعات الاستدامة لاحقاًً بحيث تشكل جزءاًً من هذا البرنامج.

 متواصلة على برامج تدريبية في 
ٍ
يتأكد رئيس مجلس الإدارة من حصول المديرين بصورةٍ

الحوكمة المؤسسية، ومعايير البيئة والمجتمع والحوكمة، ومبادرات مكافحة الفساد، وهذا 
من شأنه تعزيز التزامنا بالأسس الأخلاقية للقيادة.

يفوض مجلس الإدارة للجنة الترشيحات والمكافآت واللجنة التنفيذية ولجنة الاستثمار 
مسؤولية الإشراف على تطبيق المعايير والممارسات في مجال البيئة والمجتمع والحوكمة 

ورصد المقاييس ذات الصلة، مما يضمن شمول جهود الاستدامة وتنسيقها الجيد .

 نصف سنوية لأنشطتنا المتعلقة بالبيئة والمجتمع 
ٍ

نلتزم في أومينفست بإجراء مراجعاتٍ
والحوكمة، وأيضاًً للتقدم المحرز في هذا المجال، مع رفع تقارير بالنتائج ذات الصلة إلى مجلس 

الإدارة.

يجب على لجنة الترشيحات والمكافآت واللجنة التنفيذية تقييم التوافق مع الأهداف طويلة المدى 
التي تنص عليها استراتيجية البيئة والمجتمع والحوكمة، والتأكد من امتثال سياساتنا للوائح 
وقوانين الاستدامة وكذلك القوانين الخاصة بشؤون البيئة والمجتمع والحوكمة ذات الصلة.

تتولى لجنة إدارة الاستثمار مسؤولية تحديد الأولويات البيئية والمجتمعية والخاصة بالحوكمة 
التي تؤثر على استثماراتنا وعملياتنا، ومتابعة التقدم في هذه المجالات بالغة الأهمية.

عينــت أومينفســت فــي العــام 2022 عشــرةًً مــن الأبطــال المناصريــن لقضايــا البيئــة والمجتمــع والحوكمة المؤسســية 
مــن مختلــف شــركات محفظتنــا، وقــد أثبتــت هــذه المبــادرة نجاحهــا، إذ قدمــت حافــزاًً اســتراتيجياًً ودافعــاًً لإحــراز تقــدمٍٍ 
ملحــوظ فــي تحقيــق أهدافنــا المتعلقــة بالبيئــة والمجتمــع والحوكمــة. ويســاهم هــؤلاء الأبطــال مســاهمةًً فعالــة فــي 
جهود الابتكار ودمج مبادئ الحوكمة في جميع عمليات شركتنا وفي تطوير سياساتها واتخاذ القرارات الاستراتيجية.

تعــاون  إنجــازاًً مرحليــاًً مهمــاًً، ففيــه  والحوكمــة  والمجتمــع  البيئــة  الافتتاحــي لأبطــال قضايــا  المنتــدى  مثََّــل  وقــد 
ريادتنــا  مســار  لتحديــد  الشــركة  فــي  والحوكمــة  والمجتمــع  البيئــة  شــؤون  فريــق  مــع  الأبطــال  مــن  فريقنــا 
مقابــل  المحــرز  التقــدم  تقييــم  علــى  بحرصنــا  أننــا  كمــا  والحوكمــة.  والمجتمــع  البيئــة  مجــال  فــي  المســتمرة 
الأهــداف بعيــنٍٍ ناقــدة، والاحتفــاء بنجاحاتنــا، وتحســين خارطــة الطريــق، نضمــن توافــق مبــادرات البيئــة والمجتمــع 
مــن  المســتمر  بالتحســين  الالتــزام  هــذا  ويمكننــا  أومينفســت.  لشــركة  الأعــم  التجاريــة  الأهــداف  مــع  والحوكمــة 
ممــا  بعــده،  ومــا   2024 العــام  فــي  والحوكمــة  والمجتمــع  البيئــة  مجــال  فــي  الســابق  مــن  أكبــر  خطــواتٍٍ  تحقيــق 
والمســؤولة. المســتدامة  الأعمــال  ممارســات  اعتمــاد  فــي  والثابــت  الراســخ  أومينفســت  تفانــي  علــى  يــدل 

أبطال أومينفست في مجال البيئة والمجتمع والحوكمة

إن الــدور الــذي تؤديــه لجنــة الترشــيحات والمكافــآت واللجنــة التنفيذيــة بالــغ الأهميــة فــي هيكلنــا للحوكمــة، فهــي 
الســلطة المفوضــة والمســؤولة عــن ترشــيح المديريــن وإدارة سياســات الاســتدامة، فــي حيــن تعمــل لجنــة الاســتثمار 
التابعــة للإدارة بمثابــة اللجنــة التنفيذيــة لشــؤون البيئــة والمجتمــع والحوكمــة فتشــرف علــى المســؤوليات ذات الصلــة 
بالاســتدامة. وتخضــع اســتراتيجية البيئــة والمجتمــع والحوكمــة، بعــد موافقــة لجنــة الترشــيحات والمكافــآت واللجنــة 
التنفيذيــة عليهــا، لمراجعــة لجنــة الاســتثمار، ومــن ثــمََّ ينطلــق التعــاون مــا بيــن مختلــف الإدارات لبــدء الإجــراءات 
والمبــادرات وتنفيذهــا. وتشــرف لجنــة الاســتثمار علــى جهــود الاســتدامة، فــي حين تتولى إدارة شــؤون البيئــة والمجتمع 
والحوكمــة، التابعــة للرئيــس التنفيــذي للمخاطــر والاســتراتيجية والحوكمــة المؤسســية، مســؤولية وضــع المبــادرات 
البيئيــة والمجتمعيــة ومبــادرات الحوكمــة والإشــراف علــى تنفيذهــا. هــذا العمــل الجماعــي المتكامــل يضمــن أن تبقــى 
الاســتدامة دائمــاًً جــزءاًً مــن عملياتنــا، بمــا يتماشــى مــع أهدافنــا الاســتراتيجية ويلبــي توقعــات أصحــاب العلاقــة.

لجنة الترشيحات والمكافآت واللجنة التنفيذية ولجنة الاستثمار التابعة للإدارة
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اســتكمالًاً لآليــات معالجــة الشــؤون التــي تثيــر قلــق الموظفيــن والتعامــل مــع مخاوفهــم، فقــد اعتمــدت أومينفســت 
سياســة الإبلاغ عــن المخالفــات التــي تشــجع الموظفيــن علــى الإبلاغ عــن أي ســلوك غيــر أخلاقــي أو حــالات انتهــاك 
لسياســات الشــركة وقوانينهــا. وتضمــن هــذه السياســة الحفــاظ علــى ســرية هويــة المبلــغ وحمايتــه مــن أي ردود 
فعــل انتقاميــة، كمــا توفــر قنــواتٍٍ متعــددة للتبليــغ مــن أجــل الســهولة والأمــان. تُُجــرى التحقيقــات فــي البلاغــات 
برامــج  السياســة  هــذه  تنفيــذ  ويدعــم  المثــارة.  القضايــا  لمعالجــة  المناســبة  الإجــراءات  اتخــاذ  مــع  بموضوعيــةٍٍ، 
التقاريــر  مــع  للتعامــل  منظــم  نهــجٍٍ  إنشــاء  علــى  أومينفســت  فــي  حرصنــا  لقــد  والتواصــل.  التدريــب  مــن  دوريــة 
المتعلــقة ــبأي أـنـشطة مــشبوهة أو مــسيئة ــمع ضــمان الــسرية وإــجراء تحقــيقٍٍ ــشامل وــقف الخــطوات التالــية

عملية الإبلاغ عن المخالفات  السلوكيات المسؤولة في مجال الأعمال

تمثــل الســلوكيات التجاريــة المســؤولة والأخلاقيــة التــي نمارســها التزامــاًً راســخاًً منــا بــإدارة أعمالنــا التجارية 
وفــق أعلــى المعاييــر فــي الحوكمــة المؤسســية وفــي اتبــاع اللوائــح والقوانين والسياســات والإجــراءات. كما 
تعــد السياســة الخاصــة بقواعــد الســلوك المهنــي وبإجــراء تعــاملاتٍٍ بالحســاب الشــخصي مــن أهم أســس 
هذا الجهد. وتُُطبق هذه السياسات في الممارسات التجارية في جميع أجزاء سلسلة القيمة، بما يشمل 
إجــراءات العطــاءات وعمليــات إدارة المشــاريع. وحرصــاًً علــى ضمــان التــزام الموظفيــن وشــركاء الأعمــال 
بــها، فــقد اــستحدثنا النــماذج والقواــلب المناــسبة ــلكل قــسم، وطبقناــها عــلى مــستوى الــشركة ككل.

وتغطي سياساتنا الستة عشر مجموعةًً واسعة من المجالات المهمة للغاية كي نضمن استمرارية 
الالتزام بالممارسات التجارية المسؤولة:

تنبع الأهمية البالغة لوثيقة تفويض الصلاحيات من كونها تضمن تنفيذ السياسات المعتمدة، إذ تمكّّن 
المسؤولين الرئيسيين في مختلف المستويات الإدارية، بدءاًً من مجلس الإدارة إلى المديرين التنفيذيين 

ورؤساء الإدارات، من الإشراف الفعال على العمليات التجارية. ونحن حالياًً بصدد بدء جلسات توعيةٍٍ 
للموظفين وشركاء الأعمال بهدف تعزيز فهم سياساتنا والامتثال لها.

لمزيدٍٍ من المعلومات عن العمليات والممارسات المرتبطة بالحوكمة في أومينفست، يرجى الرجوع إلى 
تقريرنا السنوي.

مدونة قواعد السلوك المهني 	•
سياسة الامتثال 	•

سياسة الاتصالات المؤسسية 	•
سياسة الشؤون القانونية 	•

سياسة المسؤولية الاجتماعية للشركات 	•
سياسة الشؤون البيئية والمجتمعية  	•

والحوكمة والاستدامة
سياسة التمويل والمحاسبة 	•

سياسة حوكمة الشركات 	•

سياسة الموارد البشرية 	•
سياسة أمن المعلومات 	•

سياسة تكنولوجيا المعلومات 	•
سياسة التدقيق الداخلي 	•

سياسة الاستثمار 	•
سياسة إجراء تعاملات باستخدام  	•

الحساب الشخصي
سياسة إدارة المخاطر 	•

سياسة الإبلاغ عن المخالفات 	•

التظلم والإبلاغ عن المخالفات

يحق للموظف في حال اعتراضه على قرارٍٍ معين، تقديم شكوى خلال ثلاثة أيام عمل إلى الشخص الذي قرر العقوبة، 
ويجــب التعامــل مــع الشــكوى فــي غضــون ســبعة أيــام عمــل وفقــاًً للإجــراءات المعتمــدة فــي الشــركة. أمــا إذا ظلــت 
المشــكلة دون حــل، فعندهــا يمكــن للموظــف تصعيــد الأمــر إلــى نائــب الرئيــس للمــوارد البشــرية والشــؤون الإداريــة.

 :)GRM( آلية معالجة التظلمات

الخطوة 6: إخطار مجلس الإدارة
إخطار مجلس الإدارة بالنتائج، ثم تنفيذ الإجراءات الموصى بها.

الخطوة الثالثة: إجراء تحقيق أولي
يبدأ فريق الامتثال تحقيقاًً أولياًً وتُُقدََّم النتائج إلى لجنة التدقيق والامتثال والمخاطر.

الخطوة الخامسة: إعداد التقرير النهائي والتوصيات
تجميع التقرير النهائي، متضمناًً الإجراءات الموصى باتخاذها، وتقديمه إلى الرئيس 

التنفيذي للمجموعة للاطلاع عليه.

الخطوة الثانية: تأكيد استلام التقرير
إخطار المبلِِّغ عن المخالفة والرئيس التنفيذي للمجموعة باستلام التبليغ، ثم تسجيل 

الانتهاك المفترض في السجل المخصص.

الخطوة الرابعة: إجراء تحقيق شامل
يتعاون مدير شؤون الامتثال مع رئيس التدقيق في إجراء تحقيقٍٍ شامل وغير متحيز.

الخطوة الأولى: الإبلاغ عن المخالفة
التبليغ عن حدوث المخالفة أو التصرف اللاأخلاقي كتابةًً أو شفهياًً أو برسالةٍٍ 

إلكترونية، وباستخدام القنوات المخصصة لذلك.
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نُُطـور الأعـمـال لننـهــض بـالـمـجـتـمـع أومينفست |  تقرير الاستدامة 2023

الملكية الفعالة

أن تأثيرنــا علــى الشــركات التــي تتضمنهــا محفظــة اســتثماراتنا الاســتراتيجية يتأتــى بصــورةٍٍ رئيســية مــن عضويتنــا 
الفعالــة فــي مجالــس إدارتهــا. فنحــن إلــى جانــب مناقشــتنا للمســائل الماليــة فــي هــذه الشــركات، نتنــاول أيضــاًً شــؤون 
ــة والمجتمــع  ــا البيئ الاســتدامة خلال الاجتماعــات الســنوية لمجالــس الإدارة، والاجتماعــات الســنوية لأبطــال قضاي
والحوكمــة فيهــا. وقــد عملنــا فــي هــذا العــام علــى تحســين نهــج المشــاركة، وتبلــور ذلــك بإجــراء مناقشــاتٍٍ مثمــرة مــع 
إحــدى شــركاتنا لاســتثمارات الملكيــة الخاصــة. ورغــم عــدم اشــتراطنا الإفصاح عن الأداء البيئــي والمجتمعي والمتصل 
ــا أول  بالحوكمــة، إلا أننــا نشــجع شــركات محفظتنــا علــى اتبــاع مبــدأ الشــفافية الطوعيــة. إضافــةًً لذلــك، فقــد عقدن
منتــدى لأبطــال قضايــا البيئــة والمجتمــع والحوكمــة باعتبــاره جــزءاًً مــن اســتراتيجية الملكيــة الفعالــة التــي نعتمدهــا.

دمج قضايا البيئة والمجتمع والحوكمة

مبادرتنا الأساسية لدمج قضايا البيئة والمجتمع والحوكمة في قرارات الاستثمار تمثلت في صياغة وتنفيذ سياسة 
الاستثمار المسؤول، حيث وضعنا مبادئ توجيهية وطورنا مجموعة أدوات تدعم تطبيق المبادئ الموضحة في إطار 
عملنــا وسياســتنا. كمــا نحتفــظ، إلــى جانــب ذلــك، بقائمــةٍٍ للفــرز الإيجابــي وأخــرى للســلبي تحــدد القطاعات التــي نعطيها 
الأولويــة فــي اســتثماراتنا وتلــك التــي نختــار تجنبهــا. ورغــم ذلك، فعندما تنتقل الصفقات إلى لجنة الاســتثمار بعد إجراء 
عملية العناية الواجبة الشاملة، فإننا نبذل جهوداًً إضافية لتقييم ملف الشركة في جوانب البيئة والمجتمع والحوكمة.

نحرص في أومينفست فيما يتعلق باستثماراتنا السلبية، أي محفظتنا من شركات سوق رأس المال العالمي، على 
مراقبــة أداء أســهم الشــركات فــي جوانــب البيئــة والمجتمــع والحوكمــة، وذلــك بتتبــع ومراقبــة التقييمــات التــي توفرهــا 
شــركات التصنيــف “ساســتينالتيكس” Sustainalytics و”إم إس ســي آي” MSCI و”بلومبيــرج” Bloomberg للشــركات 
حســب أدائهــا البيئــي والمجتمعــي والخــاص بالحوكمــة، حيثمــا أمكــن. وقــد حصلــت محفظتنــا اعتبــاراًً مــن نهايــة العــام 
2023 على تقييمٍٍ من “ساستينالتيكس” و”إم إس سي آي” بلغت نسبته %32 و%39 على التوالي. أما من ناحية تقييم 
درجــة تعــرض محفظتنــا فــي ســوق رأس المــال العالمــي، الموجهــة إلــى حــدٍٍ كبيــر نحــو القطــاع المالــي، للمخاطــر البيئيــة 
والمجتمعيــة والحوكمــة، فتتــراوح نســبة المخاطــرة مــا بيــن منخفضــة إلــى متوســطة )تصنيــف AA وفقــاًً لمنهجيــة “إم 
إس ســي آي” ومتوســطة منخفضــة وفقــاًً لـــ “ساســتينالتيكس”(. ونهــدف فــي العــام المقبل إلى زيادة نســبة شــركات 
المحفظــة التــي تخضــع للتقييــم والفــرز، وإلــى تحديــد الشــركات التــي صنفــت علــى أنهــا ذات مخاطــر عاليــة إلــى شــديدة.

العناية الواجبة بالنسبة للاعتبارات البيئية والمجتمعية والحوكمة

التصنيفات المرتبطة بجوانب البيئة والمجتمع والحوكمة 

جرََّبنــا فــي العــام 2023 مجموعــة الأدوات التــي طورناهــا لدراســة اعتبــارات البيئــة والمجتمــع والحوكمــة 
بالشــراكة مــع جبريــن، واختبرناهــا بنجــاح علــى إحــدى الشــركات التابعــة لمجموعــة جبريــن. شــمل ذلــك إجــراء 
زيــارةٍٍ لموقــع تلــك الشــركة، وتقديــم عــرضٍٍ توضيحــي لتثقيــف فريــق العمــل فيهــا حــول أهميــة الاســتدامة. 
وأجرينــا، بالإضافــة إلــى ذلــك، تقييمــاًً لأداء الشــركة فــي مجــال الاســتدامة بوضــع اســتبيان العنايــة الواجبــة 
وتوزيعــه ومــن ثــمََّ جمــع الــردود وتقييمهــا. بنــاءًً عليــه، ســجََّلنا النتيجــة التــي تمثــل أداء الشــركة المعنيــة 
فيمــا يتعلــق بالمســائل البيئيــة والمجتمعيــة والحوكمــة، وقدمنــا لهــا خطــة عمــل للتحســين المســتمر.

البيئــة  لشــؤون  أومينفســت  إطــار  نتبــع  فإننــا  المســؤولة،  الاســتثمارية  بالإجــراءات  التزامنــا  مــن  انطلاقــا� 
والمجتمــع والحوكمــة ونُُخضــع عناصــره للتعديــل بنــاءًً علــى نــوع الاســتثمار المعنــي. كمــا نطمــح لأن ننضــم إلــى 
قائمــة الموقعيــن علــى “وثيقــة مبــادئ الاســتثمار المســؤول”، وذلــك فــي خطــوةٍٍ تبــرز التــزام أومينفســت بدمــج 
وســعياًً  تملكهــا.  التــي  الأصــول  وفــي  الاســتثمارية  القــرارات  اتخــاذ  فــي  والحوكمــة  والمجتمــع  البيئــة  عوامــل 
لتحقيــق ذلــك الهــدف، يقــوم إطــار البيئــة والمجتمــع والحوكمــة علــى محــورََي تركيــز أساســيََّين وهمــا: العمليــات 
المســؤول. للاســتثمار  الســتة  المبــادئ  مــع  كذلــك  يتماشــى  بمــا  والمؤثــر،  المســؤول  والاســتثمار  المســتدامة 

لقد نجحنا، رغم التحديات التي واجهتنا وشملت القيود المفروضة على الموارد والحالة العامة من عدم التيقن، 
في إحراز تقدمٍٍ كبيرٍٍ في تعزيز درجة التزامنا بالاستدامة وفي تطبيق الأهداف المحددة في إطار البيئة والمجتمع 

والحوكمة. وكان من أبرز إنجازاتنا: 

التأكد من أن فريق الاستثمار يضم محللين ذوي خبرة متخصصة في الشؤون البيئية والمجتمعية والحوكمة  	•
ومعرفة بممارسات الاستثمار المسؤولة.

إنشاء مجموعات أدوات للاستثمار المسؤول تساعد في دمج الاعتبارات البيئية والمجتمعية والحوكمة في  	•
 تجريبي اختُُبرت فيه مجموعات 

ٍ
عمليات فرز الاستثمارات وإجراء العناية الواجبة والمتابعة، وكذلك بدء مشروعٍ

 من شركات المحفظة.
ٍ
الأدوات على شركةٍ

تتبُُّع الشركات المصنفة وفق المعايير البيئية والمجتمعية والحوكمة في محفظة سوق رأس المال العالمي . 	•
حضور الندوات والمؤتمرات الإقليمية التي استضافتها مبادرة “مبادئ الاستثمار المسؤول” لمعرفة المزيد عن  	•

ممارسات الاستثمار المسؤول، وفهم تطبيقاتها في دول مجلس التعاون الخليجي.
 شاملة تتعلق بالاستثمار المسؤول والمؤثر في سياستنا الاستثمارية.

ٍ
تضمين مبادئ توجيهيةٍ 	•

إن وفاء مجموعة أومينفست بتعهدها بأن تكون جهةًً استثماريةًً مسؤولة يتحقق بدمجها الاعتبارات البيئية 
والمجتمعية والحوكمة في تحليل خياراتها الاستثمارية، وبنهوضها بدورٍٍ فعال ومؤثر إيجابياًً في محفظتها من 
الشركات التي تملكها. ويوضح الجدول أدناه التقدم المحرز في كلٍٍ من موضوعََي “دمج قضايا البيئة والمجتمع 

والحوكمة” و”الملكية الفعالة”:

الاستثمارات المسؤولة

فلسفة الاستثمار المسؤول
بناءًً على فلسفتنا الاستثمارية الحالية، نهدف في أومينفست إلى أن نكون شركةًً 

مستثمرة مسؤولة فنحرص على دمج جوانب البيئة والمجتمع والحوكمة في أنشطتنا 
الاستثمارية. 

نمــو  تحفيــز  فــي  رائــدة  اســتثمارية  جهــة  بصفتنــا  مســؤوليتنا  تمامــا�  نــدرك  ونحــن 
 إيجابــي مــع تقليــل أي آثــار ســلبية 

ٍ
الأعمــال التجاريــة وتعزيــز ربحيتهــا، وفــي إحــداث تأثيــرٍ

تهــدف  كمــا  وأنشــطتنا.  عملياتنــا  عــن  تنجــم  قــد  والاقتصــاد  والمجتمــع  البيئــة  علــى 
أومينفســت، باعتبارهــا شــركة مســتثمرة مســؤولة، إلــى تعظيــم تأثيرهــا الإيجابــي علــى 
مــا  الســلبي  تأثيرهــا  تقليــل  مــع  ممكــن،   

ٍ
حــدٍ أقصــى  إلــى  والاقتصــاد  والمجتمــع  البيئــة 

أمكــن. واســتناداًً إلــى ذلــك، نتبــع إطــار عمــل أومينفســت الــذي يراعــي البيئــة والمجتمــع 
المعنــية. الأــصول  لفــئة  وفــا�ق  اــستثماراتنا  عــلى  ذاــته  الإــطار  ونطــبق  والحوكــمة، 

 
ٍ
ندرك في أومينفست أن ترسيخ مكانتنا كشركةٍ

مستثمرة مسؤولة هو رحلةٌٌ تتطلب منا العمل 
الدؤوب لوضع أقوالنا موضع التنفيذ
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المخاطر المتعلقة بالفساد

نحــرص أشــد الحــرص أثنــاء إنجــاز مهامنــا وعملياتنــا اليوميــة علــى اكتشــاف أي مخاطــر مرتبطة بالفســاد، وعلى الأخص 
مــا يتعلــق منهــا بإجــراءات الشــراء. وتََّنبــع قواعــد صارمــة موضحــة فــي مدونــة قواعــد الســلوك وسياســة الإبلاغ عــن 
المخالفات لضمان التزام جميع طلبات عروض الأسعار بالمعايير الصارمة المنصوص عليها في سياستنا المعتمدة 
للتمويــل والحســابات. كمــا يتولــى قســم الامتثــال المراقبــة الفعالــة للمخاطــر المرتبطــة بالفســاد فــي حال اكتشــافها.

الخطــوات  بصددهــا  ونتخــذ  الامتثــال”  عــدم  “ســجل  فــي  الامتثــال  عــدم  حــالات  جميــع  بتوثيــق  أيضــا�  نلتــزم 
التنبــه  علــى  دائمــاًً  موظفينــا  جميــع  نشــجع  كمــا  الأمــر.  لــزم  إذا  التحقيقــات  إجــراء  تشــمل  والتــي  المطلوبــة، 
بيئــة  ترســيخ  علــى  هــذا  يســاعدنا  إذ  الامتثــال،  إدارة  إلــى  عنهــا  والإبلاغ  والقوانيــن  للوائــح  مخالفــةٍٍ  أي  لحــدوث 
يمكننــا  أومينفســت  فــي  المعتمــد  المنظــم  النهــج  وهــذا  المســؤولية.  وتحمــل  الشــفافية  تعتمــد  عمــل 
الأخلاقيــة. التجاريــة  والممارســات  بالنزاهــة  التزامنــا  يعــزز  ممــا  الفســاد،  مخاطــر  مــع  الفعــال  التعامــل  مــن 

تقييم المخاطر البيئية

ذلــك  مــع  نحــرص  لكننــا  اليوميــة،  بعملياتهــا  يتعلــق  فيمــا  بالمنــاخ  تتعلــق  كبيــرة  مخاطــر  أومينفســت  تواجــه  لا 
والتــي  عملياتنــا،  عــن  الناجمــة  الحــراري  الاحتبــاس  غــازات  انبعاثــات  بيانــات  عــن  تقاريرنــا  فــي  الإفصــاح  علــى 
الإفصــاح  أن  كمــا  المنــاخ،  علــى  تأثيرنــا  فهــم  علــى  يســاعدنا  وهــذا  و3.  و2   1 النطاقــات  جميــع  انبعاثــات  تغطــي 
البيئيــة. بالاســتدامة  يتعلــق  فيمــا  التحســين  ومجــالات  نحــرزه،  الــذي  التقــدم  تبيُُّــن  مــن  يمكِِّننــا  الســنوي 

اســتثمار.  كل  حســب  تختلــف  نواجههــا  التــي  المناخيــة  المخاطــر  فــإن  الاســتثمارات،  عــن  الحديــث  عنــد  أمــا 
العنايــة  لإجــراء  حديثــا�  صممناهــا  التــي  الأدوات  مجموعــة  منهــا  والحــد  المخاطــر  هــذه  لتحديــد  فنســتخدم 
والمجتمــع  للبيئــة  اســتراتيجيتنا  تتبــع  والتــي  والحوكمــة،  والمجتمــع  البيئــة  جوانــب  يخــص  فيمــا  الواجبــة 
حمايــة  وهمــا:  أهدافنــا  مــن  هدفيــن  تحقيــق  علــى  البيئيــة  المخاطــر  تقييــم  ويســاعدنا  والحوكمــة. 
والمجتمــع. البيئــة  علــى  إيجابــي  تأثيــر�  مــع  تترافــق  التــي  الاســتثمارات  واختيــار  القادمــة،  للأجيــال  البيئــة 

إننــا نعــي تمامــاًً مــدى أهميــة دمــج عوامــل البيئــة والمجتمــع والحوكمــة فــي عمليــة إدارة المخاطــر، فأصحــاب العلاقــة 
يــرون أن مراعــاة هــذه الاعتبــارات لــم يعــد أمــراًً مفــضلًاً فحســب، لكنــه أصبــح متوقعــاًً. وبنــاءًً عليــه، فقــد دمجنــا إدارة 
البيئــة والمجتمــع والحوكمــة للمؤسســة ككل، حيــث  البيئيــة والمجتمعيــة والحوكمــة فــي اســتراتيجية  المخاطــر 
أصبـحـت ـجـزءاًً ـمـن كلا مجالـَـي التركـيـز ـفـي اـسـتراتيجيتنا وهـمـا العملـيـات المـسـتدامة والاـسـتثمار المـسـؤول والمؤـثـر.

إدارة المخاطر البيئية والمجتمعية والحوكمة

يقوم إطار إدارة المخاطر في أومينفست على نموذج الخطوط الدفاعية الثلاثة التي تتمثل في أصحاب الشركات، 
وقسم إدارة المخاطر، وإدارة التدقيق الداخلي. كما نصنف المخاطر بصورةٍٍ رئيسية إلى مخاطر تشغيل )أو مخاطر 

مؤسسية(، ومخاطر استثمار.

مخاطر التشغيل
نســتخدم في التعامل مع مخاطر التشــغيل أداة ســجل المخاطر تماشــياًً مع الإرشــادات 
الــواردة فــي معيــار آيــزو ISO 31000، مــع التركيــز علــى تحديــد المخاطــر وتقييمهــا. ويتحمــل 
أصحــاب الشــركات، بصفتهــم المســؤولين عــن التعامــل مــع المخاطــر، مســؤولية تحديــد 
بالمخاطــر  المختصــة  الإدارة  التشــغيلية. وتدعــم  وإدارتهــا ضمــن مجالاتهــم  المخاطــر 
ــة بمراجعــة المخاطــر، والعمــل مــع المســؤولين عــن المخاطــر  مــن جهتهــا هــذه العملي
لتوثيقهــا فــي الســجل، وتقييــم تأثيرهــا، واتخــاذ قــرارٍٍ بشــأن تدابيــر التخفيــف المناســبة.

مخاطر الاستثمار
محفظتنــا  شــركات  مراجعــة  علــى  فنحــرص  الاســتثمار،  بمخاطــر  يتعلــق  فيمــا  أمــا 
ونقتــرح  المهمــة،  المخاطــر  مــن  وغيرهــا  بــالأداء  المرتبطــة  المخاطــر  لتحديــد  بعنايــةٍٍ 
طــرق للحــد منهــا. كمــا نقيِِّــم كذلــك مقترحــات الاســتثمار الجديــدة بغيــة تحديــد ســبل 
تحديثــاتٌٌ  وتُُرســل  الصــدد.  بهــذا  التوجيــه  وتقديــم  المحتملــة  المخاطــر  مــن  الحــد 
والمخاطــر. والامتثــال  التدقيــق  ولجنــة  الإدارة  مــن  كلٍٍّ  إلــى  المخاطــر  بشــأن  دوريــة 

ندرك في أومينفست ونقدر الأهمية التي يضعها 
أصحاب العلاقة على إدارة المخاطر البيئية والمجتمعية 

والحوكمة، حيث لم تعد مراعاة الاعتبارات البيئية 
والمجتمعية والحوكمة والاستدامة أمراًً مفضلًاً 

فحسب، لكنه أصبح متوقعاًً كذلك
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التنوع والشمول

التزامنــا ثابــتٌٌ فــي أومينفســت بإرســاء بيئــة عمــل تكــون فيهــا مبــادئ التنــوع والمســاواة والشــمول هــي جوهــر الثقافــة 
المؤسســية والممارســات التجاريــة، وتتيــح لــكل عضــوٍٍ فــي فريقنــا الاســتفادة الكاملــة مــن مواهبهــم والعمــل معــاًً 
بانسجام. وإدراكاًً منا للثروة الكامنة في وجهات النظر والخلفيات المتنوعة لكوادرنا العاملة، فقد اعتمدنا مبادئ التنوع 
والمساواة والشمول ركناًً أساسياًً من أركان نجاحنا، ومحفزاًً رئيسياًً لجهود التنمية والابتكار وصنع القرار المستقبلية.

لقد وضعنا استراتيجيةًً شاملة خاصة بالتنوع والمساواة والشمول في أوائل العام 2022، ويدخل ضمن عناصرها 
التوظيف غير المتحيز والتدريب على التنوع، كما تتضمن عدداًً من المبادرات المصممة لتحفيز بيئة من الانفتاح 

والتعلم والدعم المتبادل.

وـنعـرض فيـمـا يـلـي بتفصـلٍٍي أكـبـر النـقـاط التي ركزنا عليها وتتعلق بالتنوع والـشـمول خلال الـسـنة المـشـمولة بالتقرير

قنوات الاتصال المفتوحة: 

وفرنــا  فقــد  الشــمول،  تعــزز  بيئــةٍٍ  بنــاء  فــي  وفعاليتــه  الحــوار  أهميــة  لمــدى  إدراكا� 
“فنجــان  مثــل  فعاليــاتٍٍ  توفــر  كمــا  الرســمي.  وغيــر  الــدوري  للتواصــل  منصــاتٍٍ 
للموظفيــن  يمكــن  مريحــة  أجــواء�  للمجموعــة”  التنفيــذي  الرئيــس  مــع  قهــوة 
الخبــرات،  تبــادل  وكذلــك  رســمي،  غيــر  إطــار�  فــي  المقلقــة  المســائل  طــرح  خلالهــا 
ككل. المؤسســة  وعلــى  أقرانهــم  وعلــى  عليهــم  القضايــا  مختلــف  تأثيــر  ومناقشــة 

المحادثات التعليمية والتدريب على التنوع والمساواة والشمول: 

يعــد التعليــم أساســياًً لضمــان فهــم الجميــع لمبــدأ التنــوع وتبنيهــم لــه. وانطلاقــاًً مــن 
قناعتنــا هــذه، نســتضيف فــي أومينفســت دوريــاًً محادثــاتٍٍ وجلســاتٍٍ تدريبيــة متاحــة لجميــع 
ــوع والمســاواة والشــمول.  ــاول موضوعــات التن ــة فــي المجموعــة وتتن المســتويات الإداري
ــة مــن  ــادة للصحــة العقلي ــا فــي العــام 2023 “همســات الســكون”، وهــي أول عي وقــد دعون
نوعهــا فــي ســلطنة عمــان، وقــدم العاملــون فــي المجــال الصحــي جلســة توعيــةٍٍ للموظفيــن 
تناولــت أهميــة الصحــة العقليــة، ونهــج أومينفســت فــي تعزيــز الشــمول فــي مــكان العمــل.

برامج تنمية المواهب: 

إننــا فــي أومينفســت نقــدر قيمــة التنــوع فــي الفريــق القيــادي، وهــو مــا يجعلنــا حريصيــن 
يهــدف  فمــثلًاً،  تمثــيلًاً.  الأقــل  للمجموعــات  المواهــب  لتنميــة  برامــج  تقديــم  علــى 
النســائية،  العاملــة  الكــوادر  مــن  المواهــب  تحديــد  إلــى  للنســاء  القيــادي  برنامجنــا 
برنامجنــا  مــن  جــزءٌٌ  هــي  المبــادرات  وهــذه  مؤسســتنا.  داخــل  وتطويرهــا  رعايتهــا  وإلــى 
ويتضمــن   .2023 العــام  فــي  صُُمِِّــم  والــذي  المهنــي،  المســار  لتطويــر  الأشــمل 
القيادــية. المناــصب  ــفي  المواــهب  تطوــير  عــلى  ترــكز  ومــبادراتٍٍ  أـنـشطةًً  البرناــمج 

تنوعنا يثري مؤسستنا بمختلف 
الأفكار ووجهات النظر، فيعزز نجاحاتنا 

ونسترشد به على مسار النمو 
المستقبلي
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الإناث

الذكور 

20
23

20
23

20
22

20
22

20
21

20
2147% 37%53% 38%49% 31%

2023 2022 2021 تصنيف القوى العاملة حسب الفئات العمرية

2 | 4% 2 | 4% 1 | 2% الموظفون الذين تتراوح أعمارهم بين 18 و 24 عاماًً

16 | 33% 18 | 34% 16 | 31% الموظفون الذين تتراوح أعمارهم بين 25 و 34 عاماًً

15 | 31% 20 | 38% 20 | 39% الموظفون الذين تتراوح أعمارهم بين 35 و 44 عاماًً

15 | 31% 11 | 21% 11 | 22% الموظفون الذين تتراوح أعمارهم بين 45 و 54 عاماًً

1 | 2% 2 | 4% 3 | 6% الموظفون بعمر 55 عاماًً فما فوق

2023 2022 2021 تصنيف القوى العاملة حسب سنوات الخدمة

26 | 53% 26 | 49% 31 | 61% موظفون يعملون مع أومينفست لفترة من 0-4 سنوات

10 | 20% 13 | 25% 13 | 25% موظفون يعملون مع أومينفست لفترة من 5-9 سنوات 

7 | 14% 6 | 11% 7 | 14% موظفون يعملون مع أومينفست لفترة من 10-14 سنوات

6 | 12% 3 | 6% 5 | 10% موظفون يعملون مع أومينفست لفترة 15 سنة فما فوق

تصنيف القوى العاملة حسب الجنسية 

424842
نسبة الموظفين العمانيين

نسبة العمالة الوافدة

91%20
22

9%20
22

86%20
23

14%20
23

منهم: الذكور  منهم: الإناث 
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إجمالي عدد الموظفين العمانيين 

إجراءاتٌٌ مدروسة

اســتراتيجياتنا  وتنفيــذ  فــي تطويــر  للغايــة  مهــمٍٍ  دورٍٍ  مــن  لهــا  لمــا  وآراءهــم  الموظفيــن  عاليــاًً ملاحظــات  أومينفســت  تثمــن 
الراميــة لتعزيــز التنــوع والشــمول. وتنعكــس هــذه الأفــكار القيمــة فــي سياســتنا الخاصــة بــرأس المــال البشــري ومــا يتصــل 
منهــا مــن مبــادرات حرصــاًً منــا علــى ضمــان تلبيــة احتياجــات موظفينــا. لقــد كان تركيزنــا علــى التنــوع والمســاواة والشــمول إلــى 
جانــب الحــوار المســتمر عــاملًاً أساســياًً فــي نجاحنــا، وأســفر عــن تحقيــق نتائــج إيجابيــةٍٍ لــكل مــن الموظفيــن والمؤسســة ككل.

وإثباتاًً لجهودنا الجادة في تعزيز التنوع في الأفكار والآراء، اتخذت لجنة الأفراد والثقافة الداخلية قراراًً مهماًً بإدراج مجموعةٍٍ متنوعة 
من الموظفين في اجتماعات اللجنة اعتباراًً من 25 سبتمبر 2023. وقد منح ذلك جميع الموظفين منصةًً يشاركون عبرها بخبراتهم، 
وتحظــى مختلــف الفئــات بتمثيــلٍٍ فــي اللجنــة، كمــا يمكــن للموظفيــن اقتــراح مفاهيــم تجاريــة جديــدة والتعبيــر عــن مســائل مقلقــة 
بالنســبة لهــم. هــذه المبــادرة صُُممــت لضمــان الإصغــاء لكل صوتٍٍ وتقديره، ترســيخاًً لبيئة عملٍٍ يســودها الشــمول والمســاواة.

الإناث

الذكور 

18

تصنيف الموظفين | إجمالي عدد كبار المديرين

20
22

20
22 89%

20
22 11%

* تعريفنا لكبار المديرين في أومينفست يشمل من هم في منصب نائب الرئيس فما فوق.
** من إجمالي عدد كبار المديرين.

OHL تفصيل كبار المديرين لا يشمل ***

53

تصنيف الموظفين | إجمالي عدد الموظفين العاملين بدوام كامل

20
22

20
22 60%

40%20
22

4920
23

20
23 61%

39%20
23

5120
21

20
21 63%

37%20
21

1620
23

20
23 81%

20
23 19%

1820
21

20
21 83%

20
21 17%

82%20
21

18%20
21
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تمكين المرأة

إن التزامنا بتمكين المرأة وتكافؤ الفرص هو أمرٌٌ نوليه أهميةًً بالغة، وسعياًً لضمان تحقيق الشمول في أومينفست، نركز على 
تنفيذ عدة إجراءاتٍٍ رئيسية:

ــن المــرأة  ــوان “تمكي ــة أومينفســت تحــت عن ــة عشــرة برعاي ــه الثاني ــة المــرأة” الســنوي فــي دورت ــز “مجل ــم مؤتمــر وجوائ أقي
 اســتُُعرضت فيهــا الجهــود الراميــة إلــى تمكيــن المــرأة العمانيــة 

ٍ
لقيــادة المســتقبل”، وكانــت هــذه الفعاليــة بمثابــة منصــةٍ

وتعزيــز قدراتهــا فــي مختلــف القطاعــات. كمــا شــهد المؤتمــر إطلاق النســخة الرابعــة مــن مجلــة “النخبــة” )ذا إيليــت( 
 

ٍ
 قيــمٍ

ٍ
 عُُمانيــة ناجحــة، عرضــت تجاربهــن وإنجازاتهــن التــي كانــت مصــدر إلهــامٍ

ٍ
 عــن نمــاذج نســائيةٍ

ٍ
التــي تضمنــت لمحــاتٍ

لموظفــات أومينفســت. حصلــت شــركة أومينفســت علــى جائــزة “القيــادة المتميــزة فــي تمكيــن القــوى العاملــة الشــاملة” 
الرئيســية  الكلمــة  الإدارة  وأمينــة ســر مجلــس  القانونيــة  للشــؤون  التنفيــذي  الرئيــس  ألقــت ســارة لاشــكو،  حيــن  فــي 
للمنتــدى ، كمــا شــاركت مــروة الخروصــي، نائــب الرئيــس للمــوارد البشــرية والإدارة، فــي مناقشــات جلســات المنتــدى.

إن هدفنا من هذه المبادرات هو إرساء بيئة عمل تدعم الإنصاف والمساواة والتمكين لكل عضوٍٍ في الفريق.

لقد وضعت استراتيجية الاستدامة 
في أومينفست أهدافاًً رسمية 

تندرج تحت بند التنوع والإنصاف 
والشمول، وقد ركزنا جهودنا على 

موضوعات التنوع والمساواة 
والشمول المهمة التالية: 

4220
21

0220
21

0220
21

0120
21

4820
22

0120
22

0120
22

0120
22

الجنسيات الخمس 
الأعلى تعداداًً 

بين الموظفين 
الوافدين: 

4220
23

0320
23

0120
23

0120
23

0620
23 0620
22 0720
21

تمكين المرأة

التعمين

التدقيق الدوري للأجور: 
 شاملة لتحديد أي فروقات في الأجور بين الموظفين الإناث والذكور وتصحيحها. فنضمن بذلك عدم 

ٍ
نُُجري مراجعاتٍ

 في أجور الموظفين على أساس الجنس.
ٍ

وجود فجواتٍ

الشفافية في فئات الأجور:
 يضمن الوضوح والاتساق لتيسير الرقابة الإشرافية. ولا يؤثر نوع الجنس على الراتب أو 

ٍ
صُُمّّمت هياكل الأجور بنهجٍ

الأجر لأن هياكل الأجور تستند حصراًً إلى الأقدمية، وتبقى موحدة على جميع المستويات.

فرصٌٌ متساوية للتقدم المهني:
يتساوى جميع الموظفين في إمكانية الوصول إلى فرص التطوير والتقدم المهني، بغض النظر عن الجنس.

التنوع في المناصب القيادية: 
 متوازن بين الجنسين في الأدوار القيادية.

ٍ
 جادة لتحقيق تمثيلٍ

ٍ
نبذل مساعٍ

الامتثال القانوني:
نلتزم بدقة بجميع القوانين واللوائح المتعلقة بالمساواة بين الجنسين والأجور.
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التعمين

العمــل  فــرص  توســيع  إلــى  ويهــدف  الوطنيــة  اســتراتيجيتنا  فــي  الأساســية  المحــاور  أحــد  التعميــن  يعــد 
مــن  يتجــزأ  لا  جــزءٌٌ  هــي  السياســة  وهــذه  الســلطنة.  فــي  الشــباب  فئــة  قــدرات  وتنميــة  العمانييــن  للمواطنيــن 
المحليــة. المواهــب  ورعايــة  الوطنيــة  والتنميــة  الاقتصاديــة  الاســتدامة  علــى  تركــز  والتــي   ،2040 عمــان  رؤيــة 

ونحــن بدورنــا فــي أومينفســت نعتمــد سياســة التعميــن، فنعطي الأولويــة لتوظيف المواطنيــن العمانيين مع ضمان 
تكافؤ الفرص بين المتقدمين للوظائف من الذكور والإناث. وقد وضعنا أهدافاًً محددة لمعدلات التعمين مدفوعين 
في ذلك بتوجهنا الاستراتيجي وبتطلعات السلطنة، وانعكست هذه الأهداف في سياستنا الخاصة بالموارد البشرية

*من إجمالي عدد الموظفين المحليين في الإدارة العليا.
** تعريفنا لكبار المديرين في أومينفست يشمل من هم في منصب نائب الرئيس فما فوق.
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التطوير المهني

تلتــزم أومينفســت ببنــاء قــوةٍٍ عاملــة ديناميكيــة وعلــى درجــةٍٍ عاليــة مــن التأهيــل وقابلــة للتكيــف. وتوفــر فلســفتنا 
ــر المهنــي للموظفيــن الأدوات والفــرص اللازمــة لبنــاء وتطويــر مجموعــاتٍٍ متنوعــة مــن المهــارات،  الخاصــة بالتطوي
وتمكينهــم مــن النجــاح فــي بيئــة أعمــال دائمــة التطــور. ونحــن باســتثمارنا فــي مجموعتنــا الداخليــة مــن المواهــب، 
القطــاع. فــي  الريــادة  نضمــن  كمــا  التحديــات،  تجــاوز  علــى  وقدرتهــا  المؤسســية  أومينفســت  مرونــة  نعــزز  فإننــا 

إجمالي عدد الموظفين الذين تلقوا 
%100تقييماًً دورياًً للأداء والتطوير المهني

2023

فرص التدريب الداخلي

اتفقــت أومينفســت مــع عــددٍٍ مــن الجامعــات الكبــرى فــي ســلطنة عُُمــان لتقديــم 
المزيــد مــن فــرص التدريــب الداخلــي لمجموعــةٍٍ واســعة مــن المرشــحين للوظائــف. 
فــي  للوظائــف  اللازمــة  والمعرفــة  بالمهــارات  اختيــاره  بمجــرد  المرشــح  فنــزود 
المســتويات المبتدئــة بغــرض دعمــه فــي استكشــاف الفــرص الوظيفيــة المناســبة 
التــي  التدريــب  فــرص  لهــا. وتتماشــى  المطلوبــة  المهنيــة  الكفــاءات  لــه، وتطويــر 
العُُمانييــن  لــدى  المهــارات  عبــر تطويــر  الــبلاد  فــي  التعميــن  أهــداف  مــع  نوفرهــا 
ثقافتنــا. علــى  والحفــاظ  اقتصادنــا  تنميــة  فــي  المســاهمة  مــن  تمكنهــم  التــي 

التخطيط لما بعد الحياة المهنية

التزامنــا فــي أومينفســتٌ ٌصــارم بالقوانيــن واللوائــح الوطنيــة فيمــا يتعلــق بالتخطيــط 
لمرحلــة مــا بعــد الحيــاة المهنيــة، وذلــك وفقــاًً لمــا نــص عليــه المرســوم الســلطاني 
رقــم )33/2021(. وقــد أسســت أومينفســت صندوقــاًً للحمايــة الاجتماعيــة ليكــون هيئــةًً 
ــة الاجتماعيــة الهــدف  ــادراتٍٍ وبرامــج للحماي ــم مب مســتقلة تضطلــع بمســؤولية تقدي
منهــا التعزيــز الكبيــر لجهــود التخطيــط لمرحلــة مــا بعــد الحيــاة المهنيــة. ونحــن فــي هــذا 
المســعى لا نكتفــي بمنــح المزايــا التقليديــة عنــد التقاعــد، لكننــا نتجاوزهــا ونقــدم دعمــاًً 
شــاملًاً للمتقاعديــن مثــل مخصصــات الشــيخوخة والإعاقــة والإصابــات ومســاعدة 
الأطفال. وهذا يضمن لموظفينا مرحلةٍٍ انتقالية داعمة ومتكاملة لمرحلة ما بعد الحياة 
المهنيــة، وهــو أيضــاًً شــاهدٌٌ علــى التزامنــا برفــاه موظفينــا وأمنهــم على المــدى الطويل.

إجمالي عدد 
الموظفين المحليين

النسبة المئوية للموظفين 
المحليين من إجمالي القوى العاملة

ومنهم: 
الذكور )%(*

ومنهم: 
الإناث )%(*

عدد الموظفين 
المحليين في الإدارة العليا**

55 54



الإشراف 
البيئي

مكان العمل 
المُُمكّّن

لاستثمار المسؤول 
والمؤثر

إدارة 
الاستدامة

حول 
أومينفست

الحوكمة 
والأخلاق

نُُطـور الأعـمـال لننـهــض بـالـمـجـتـمـع أومينفست |  تقرير الاستدامة 2023

Positive Work Culture

ثقافة العمل الإيجابية

المحافظــة  لضمــان  عــام  كل  للمراجعــة  تخضــع  شــاملة  مزايــا  حــزم  كامــل  بــدوامٍٍ  لموظفينــا  نقــدم 
يــلي ــما  المزاــيا  ــهذه  وتــشمل  القــطاع.  معايــير  ــمع  والتواــقف  التنافــسي  أومينفــست  موــقع  عــلى 

مقارنــةٍٍ  إجــراء  نعتــزم  مزايــا،  مــن  أومينفســت  لموظفــي  نقدمــه  فيمــا  بالتميــز  تمســكنا  مــن  وانطلاقــا� 
إشــعار  فتــرة  نمنــح  كمــا  الممارســات.  أفضــل  ومــع  القطــاع  فــي  المطبقــة  المعاييــر  مــع  لعروضنــا 
الموظفيــن. علــى  تؤثــر  قــرارات  اتخذنــا  أو  تغييــرات  أي  اعتمدنــا  حــال  فــي  أشــهر  ثلاثــة  إلــى  شــهرٍٍ  مــن  تتــراوح 

التأمين الطبي

إجازة مرضية مدفوعة الأجر

دخول النوادي الصحية

القروض والسلف بدون فوائد

إجازة الأبوة

الأمهات المرضعات

2023 2022 معدل دوران الموظفين

16% 5% معدل الدوران لجميع الموظفين

12% 4%     الذكور

4% 1%     الإناث

يقاس مستوى جودة الشركات بمستوى جودة 
موظفيها. ونؤمن في أومينفست بأن العامل 

الأساسي في نجاحها هو نوعية الأفراد في 
كوادرها العاملة، والثقافة التي ترسيها

التأمين على الحياة

جوائز سنوات الخدمة الطويلة 
والخدمة الاستثنائية

الرسوم المدرسية

إجازة الأمومة

إجازة مرافقة الوالدين

تذاكر الإجازة السنوية

57 56



الإشراف 
البيئي

مكان العمل 
المُُمكّّن

لاستثمار المسؤول 
والمؤثر

إدارة 
الاستدامة

حول 
أومينفست

الحوكمة 
والأخلاق

نُُطـور الأعـمـال لننـهــض بـالـمـجـتـمـع أومينفست |  تقرير الاستدامة 2023

2023 2022 2021

12 7 11 إجمالي عدد الموظفين حديثي التعيين

9 4 8 منهم: الذكور

75% 57% 72% النسبة

3 3 3 منهم: الإناث

25% 42% 27% النسبة

50% 57% 55% نسبة الموظفين العمانيين المعينين حديثاًً*

25% 43% 18% نسبة الموظفات العمانيات المعينات حديثاًً*

التوظيف العادل

الصحة و السلامة

إليهــا  لوضــع معاييــر واضحــة نســتند  التوظيــف دفعنــا  فــي عمليــة  التحيــز  الإنصــاف وعــدم  التزامنــا بضمــان  إن 
بإنشــاء توصيــفٍٍ وظيفــي غيــر متحيــز، وإجــراء مقــابلات عمــلٍٍ منظمــة، وتعزيــز  التوظيــف، وتبــدأ  فــي ممارســات 
المتخصصــة،  التوظيــف  وكالات  مــع  بتعاوننــا  جاهديــن،  نســعى  أننــا  كمــا  خطــوة.  كل  فــي  والشــمول  التنــوع 
المحتمليــن. الموظفيــن  لجميــع  عادلــة  اختيــار  عمليــة  وضمــان  المنصفــة،  غيــر  الممارســات  علــى  للقضــاء 

التزامنــا برفــاه الموظفيــن هــو أمــرٌٌ جوهــري بالنســبة لنــا، وهذا نابعٌٌ مــن إدراكنا لمــدى تأثيره الإيجابي 
علــى الإنتاجيــة والرضــا الوظيفــي ومعــدل الاحتفــاظ بالموظفيــن، فــضلًاً عــن أنــه يؤدي إلــى بناء قوة 
عاملــة متحمســة ومتفاعلــة. بنــاءًً عليــه، يلتــزم فريــق رأس المــال البشــري فــي أومينفســت بتفعيل 
ودعــم الأنشــطة التــي تعــزز رفــاه جميــع موظفينــا. وتســاعدنا التقييمــات الدوريــة التــي نجريهــا 
لرـضـا الموظفـيـن عـلـى ضـمـان بيـئـة عـمـل إيجابـيـة وصحـيـة. وتـهـدف جهودـنـا ـفـي ـهـذا الـصـدد إـلـى

• تشجيع المشاركة في المبادرات الرامية لتعزيز صحة ورفاه الموظفين	
• تنفيذ استراتيجياتٍ تعزز الروح المعنوية	
• زيادة الإنتاجية	
• إعطاء الأولوية للتواصل الاستباقي	
• توفير ترتيبات المرونة في الدوام 	
• تقديم الدعم في جانب الصحة العقلية	
• توفير الموارد التي تساعد في التعامل مع حالات الإجهاد والتوتر	
• تعزيز التوازن بين العمل والحياة	
• تعزيز الثقافة الداعمة في مكان العمل	

2023 2022

51 56 إجمالي عدد الموظفين المستحقين لإجازة رعاية المولود 

20 16      منهم: الإناث

31 40      منهم: الذكور

4 3 عدد الموظفين الذين أخذوا إجازة رعاية المولود

2 1      منهم: الإناث

2 2      منهم: الذكور

100% 100% معدل الاستبقاء: الإناث )%(

100% 100% معدل الاستبقاء: الذكور )%(

إجازة الأمومة والأبوة )إجازة رعاية المولود(

عدم التمييز

أومينفســت  فــي  منــا  وإيمانــا�  ازدهــاره.  فــي  الأول  والعنصــر  مجتمــع  لأي  الأساســي  الركــن  هــي  الأســرة 
مدفوعــة  أمومــة  إجــازة  لموظفاتنــا  نقــدم  الأســر،  لدعــم  العمــل،  فريــق  أســر  دعــم  علــى  نحــرص  بذلــك، 
الــولادة،  بعــد  ومــا  الــولادة  قبــل  مــا  مرحلتــي  المــدة  هــذه  وتشــمل  العمانــي..  العمــل  لقانــون  وفقًًــا  الأجــر 
الــولادة. حديثــي  أطفالهــن  مــع  الضروريــة  الرابطــة  وبنــاء  للتعافــي  كافيــا�  وقتــا�  الأمهــات  يمنــح  ممــا 

ونقــدم للأمهــات المرضعــات، علاوةًً علــى ذلــك،  ســاعةًً واحــدة يوميــاًً لرعايــة طفلهــن لمــدة عــام يبــدأ بعــد انتهــاء إجــازة 
الأمومــة، وهــذا وفــاءًً بالتزامنــا بتلبيــة احتياجــات الأســرة وخلــق بيئــة عمــل تدعــم رفــاه الموظــف. كمــا يحــق للآبــاء الجــدد 
أيضــاًً الحصــول علــى إجــازة أبــوة لمــدة ســبعة أيــام )أو أســبوع واحــد( دعمــاًً لدورهــم خلال المراحــل الأولــى مــن الأبــوة.

التزامنــا ثابــتٌٌ وراســخ فــي أومينفســت بالإنصــاف والنزاهــة فــي مــكان العمــل. كمــا نتبــع بمنتهــى الدقــة مــا تنــص عليــه 
مدونــة قواعــد الســلوك المهنــي حرصــاًً منــا علــى تعزيــز الاحتــرام والمســاواة، وعلــى الالتــزام بقانــون العمــل العمانــي 
لضمــان ترســيخ مــكان عمــل خــالٍٍ مــن التمييــز أو التحــرش. علاوةًً علــى ذلــك، نمنع بكثيرٍٍ من الحزم أي إجــراءاتٍٍ انتقامية 
فــي حــق الموظفيــن الذيــن تقدمــوا بشــكاوى أو شــاركوا فــي أي تحقيقــات كــي يشــعر الموظفــون بالأمــان والدعــم فــي 
التعبيــر عــن مخاوفهــم. هــذه الثقافــة المؤسســية وروح العمــل التــي تضمــن المعاملــة العادلــة تعــد أمــراًً أساســياًً 
فــي كافــة جوانــب التوظيــف فــي مؤسســتنا، بــدءاًً مــن ممارســات التوظيــف وظــروف العمــل وحتــى منــح المزايــا.

ويجــدر هنــا الإشــارة أيضــاًً إلــى أننــا نتعامــل مــع حــالات التحــرش أو الإســاءة بمنتهــى الجديــة، ونطبــق إجــراءاتٍٍ تأديبيــة 
صارمــة ضمانــاًً لعــدم وقوعهــا مجــدداًً، وهــذا يعــزز التزامنــا بإنشــاء بيئــة عمــل يســودها الاحتــرام وتحقــق الشــمول.

إشراك الموظفين

إن رفــاه موظفــي أومينفســت واســتقطاب مشــاركتهم فــي مختلــف المبــادرات المؤسســية هــو أحــد أهــم أولوياتنــا. 
ودعمــاًً منــا لصحتهــم العقليــة ورفاههــم، نمنــح جميــع موظفينــا إجــازة بواقــع يــومٍٍ واحــدٍٍ شــهرياًً مخصصــة للاهتمــام 
العمــل  التغيــر لأســلوب  دائمــة  الطبيعــة  كذلــك  نفهــم  ونحــن  العقليــة.  الصحــة  ولتجديــد  ورفاههــم  بعافيتهــم 
واــلدوام، ــلذا ندــعم أيــاًًض ترتيــبات العــمل المرــنة والعــمل ــعن بــعد تلبــةًًي للاحتياــجات المتنوــعة للــقوى العامــلة.
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التدريب والتعليم

إننــا نــدرك فــي أومينفســت الأهميــة البالغــة لتطويــر قــوةٍٍ عاملــة ماهــرة وواســعة المعرفــة. ويعــد هــذا أمــراًً ضروريــاًً 
لضمان المحافظة على قدرتنا التنافسية وتعزيز الإنتاجية وزيادة الربحية المؤسسية. لذا فنحن ملتزمون بالاستثمار 
المســتمر فــي تدريــب وتطويــر المواهــب العاملــة فــي مؤسســتنا، وإبقائهــم علــى اطلاعٍٍ علــى أحــدث الممارســات.

ــر، حيــث يقلــل  ــادرات التعلــم والتطوي ــر الســلبي الــذي ينجــم عــن إهمــال مب ونعلــم أيضــاًً، فــي المقابــل، الثمــن والتأثي
ذلــك بدرجــةٍٍ كبيــرة مــن مســتوى الأداء المؤسســي. وبنــاءًً عليــه، فالأولويــة عندنــا هــي لوضــع عــددٍٍ مــن الاســتراتيجيات 
الرئيســية الكفيلــة بالتخفيــف مــن هــذه المخاطــر ومنهــا تســخير المنافــع التــي تقدمهــا منصــات التعلــم الرقمــي، 
واعتمــاد أســاليب التعلــم المصغــر بهــدف اكتســاب المهــارات بســرعة، ودعــم بيئــةٍٍ توفــر فــرص التعلــم المســتمر، إلــى 
جانــب تصميــم مســاراتٍٍ تعليميــة مخصصــة للأفــراد، وتمكيــن جميــع الموظفيــن مــن الوصــول بســهولة إلــى المــواد 
والــموارد التعليمــية. اــستناداًً إــلى ــما ــسبق، ــفإن اــستراتيجيتنا الــشاملة للتعــلم والتطوــير تتضــمن البــنود التالــية

أساليب التدريب المتنوعة 

فنقدم دوراتٍٍ تدريبية رسمية، وفرص للتعلم أثناء العمل، وبرامج التعلم 
الإلكتروني المصممة لتلبية احتياجات العمل، والأهداف التجارية، وخططاًً مهنية 
فردية. وهو نهجٌٌ شامل متكامل يضمن حصول جميع الموظفين، بغض النظر 

عن دورهم، على موارد التعلم التي يحتاجون إليها.

برامج تعزيز المهارات والاعتمادات المهنية

دعماًً لمساعي الموظفين في مواصلة النمو المهني، نقدم لهم فرصاًً للحصول 
على شهاداتٍٍ مهنية في تخصصات متعددة ومنها شهادات معهد المحللين 

 )ACCA( وجمعية المحاسبين القانونيين المعتمدين ،)CFA( الماليين المعتمدين
 .)PMP ( وشهادة الاختصاصي في إدارة المشاريع

برامج تطوير المهارات القيادية

صُُممت هذه المبادرات لتحسين المهارات الفنية والسلوكية، وتيسير سبل 
التطوير المهني ومواءمة قدرات الموظفين مع أهدافنا الاستراتيجية.
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معرفتهم على جميع المستويات 
الإدارية، وتحفيز التميز المؤسسي
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وقــد صُُممــت البرامــج التدريبيــة بحيــث تــزود الفريــق القيــادي بالمهــارات والمعرفــة اللازمــة للتعامــل بنجــاح مــع 
مشــهد الأعمــال الحالــي دائــم التغيــر، ومــع التحديــات التــي قــد تواجههــا أومينفســت. وحرصنــا بعــد التدريــب علــى 
جمــع ملاحظــات وآراء أعضــاء مجلــس الإدارة وفريــق الإدارة العليــا لتقييــم فعاليــة التدريــب، كمــا طلبنــا اقتراحاتهــم 
لتحســين الــدورات المســتقبلية. تعــد هــذه المبــادرة بمثابــة شــهادة علــى التــزام أومينفســت بالحوكمــة والامتثــال 
الاســتراتيجي. التقــدم  وبتحقيــق  والاســتدامة  الأخلاقيــة  بالممارســات  تمســكنا  وتُُظهــر  المســتمر،  والتعلــم 

تدريب أعضاء مجلس الإدارة

يمتد التزامنا بالتحسين المستمر ليشمل طاقمنا الإداري وأعضاء مجلس الإدارة، الذين شاركوا في برنامجٍٍ تدريبي 
شامل يغطي مجموعة من المواضيع المهمة:

الاستدامة وشؤون البيئة والمجتمع 
والحوكمة

أحدث الاتجاهات وأفضل الممارسات في 
مجال الحوكمة المؤسسية

الاتجاهات العالمية بشأن الأخلاقيات 
ومكافحة الفساد ومكافحة غسل الأموال 

الاستراتيجية وعمليات الدمج والاستحواذ
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منهم: الموظفون الذكور منهم: الموظفات الإناث
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نحرص أيضاًً على قياس فعالية برامجنا التعليمية والتدريبية باستخدام مقاييس كميةٍٍ ونوعية. فتشمل المقاييس 
الكميــة تحقيــق نتائــج أفضــل فــي الأداء، وزيــادة مســتوى الاحتفــاظ بالمعرفــة، وتعزيــز اكتســاب المهــارات، فــي حيــن 
تتضمــن التقييمــات النوعيــة ملاحظــات المشــاركين وآراءهــم، ومراقبــة التغيــرات الســلوكية. ويُُقيََّم النجــاح على المدى 
الطويل استناداًً إلى مدى نجاح الأفراد في تطبيق معارفهم ومهاراتهم المكتسبة في الممارسات والمهام الفعلية.

نحن نحرص على إتاحة برامجنا للتعلم والتطوير لجميع الموظفين دون استثناء. وهي تساهم في 
تحقيق الأهداف العامة لشركتنا، مما يدفع عجلة نجاحنا ويضمن الحفاظ على قدرتنا التنافسية في 

القطاع. وتتلخص مجالات التركيز الرئيسية في هذه البرامج في:

تنمية المهارات الفنية

تحفيز الابتكار

تعزيز المهارات السلوكية

تحسين الأداء المؤسسي العام

التفكير 
الاستراتيجي

التحول الجذري 
الرقمي والابتكار

إدارة 
المخاطر

قرارات الاستثمار 
الرأسمالي

متوسط ساعات التدريب لجميع 
الموظفين شهرياًً
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إن التعامل الناجح مع تأثير أومينفست على المجتمع يثمر بالتأكيد عن تأثيراتٍٍ  إيجابية مباشرة على البيئة 
والمجتمع الذي نعمل فيه. وقد حددنا النقاط الأربع التالية أهدافاًً أساسية لمبادرات أومينفست للعلاقات 

المجتمعية والتأثير الاجتماعي: 

المشاركة والشراكات

نحــرص فــي أومينفســت فــي بدايــة كل عــام ونهايتــه علــى التواصــل مــع مجلــس الإدارة لإشــراكه فــي عمليــة المراجعــة 
السنوية لجهود وأنشطة المسؤولية الاجتماعية والخطة المزمعة للعام الذي يليه. كما نحدد خلال هذه المشاورات 
الميزانية المعتمدة، واستراتيجيات تخصيص المبالغ، والشراكات التي ننوي تأسيسها. ونلتمس أيضاًً آراء وملاحظات 
أصحاب العلاقة للتأكد من تلبيتنا لتوقعاتهم، واستمرارنا في التحسن وإحراز التقدم فيما يتعلق بالجوانب التجارية.

الشــركاء  اختيــار  ذلــك  فيتضمــن  اســتراتيجية.  شــراكاتٍٍ  بنــاء  علــى  المجتمــع  لدعــم  أومينفســت  مبــادرات  وتركــز 
ــد مــن المقترحــات للتقييــم، كمــا نتشــاور مــع  ــة وتقييمهــم ومراجعــة مشــاريعهم. ويخضــع العدي المحتمليــن بعناي
أصحــاب العلاقــة، ونتعــاون معــاًً لوضــع أهــداف واضحــة ومؤشــرات أداء رئيســية تتماشــى مــع غاياتنــا. يشــمل 
أصحــاب العلاقــة المنظمــات غيــر الحكوميــة والهيئــات الحكوميــة وشــركات المجموعــة والمؤسســات الخاصــة. وقــد 
ركزنــا فــي العــام 2023 علــى تنويــع شــراكاتنا، وبدأنــا البحــث عــن فــرص جديــدة لتحقيــق أقصــى قــدرٍٍ ممكــن مــن التأثيــر.

إيجاد القيمة على المدى الطويل: 
والمجتمــع،  الشــركة  مــن  لــكل  القيمــة  تضيــف  التــي  الاجتماعيــة  المســؤولية  مبــادرات 
تمكننــا  وتوقعاتهــم  العلاقــة  أصحــاب  احتياجــات  فتلبيــة  المــدى.  طويلــة  قيمــةًً  تخلــق 
للمجتمعــات  ملموســة  منافــع  وإيجــاد  لأعمالنــا،  والازدهــار  المســتدام  النمــو  ضمــان  مــن 
الاجتماعــي. والشــمول  البيئــة،  علــى  والحفــاظ  الحيــاة،  نوعيــة  تحســين  مثــل  والبيئــة، 

الابتكار والميزة التنافسية:
العلاقــة،  أصحــاب  وإشــراك  إبداعيــة  بحلــول  والبيئيــة  المجتمعيــة  القضايــا  فمعالجــة   
نعطــي  المســتدامة.  الشــركات  بيــن  القيــادة  موقــع  إلــى  وتنقلنــا  تنافســية  ميــزةًً  تمنحنــا 
الدعــم  لهــا  قدمنــا  شــركةٌٌ  وهــي  التدويــر”،  لإعــادة  “الخدمــة  بشــركة  ذلــك  علــى  مثــالًاً 
مــن  واحــدةٌٌ  الآن  وأصبحــت   ،2017 العــام  فــي  المؤسســات”  لتطويــر  الزبيــر  “مركــز  عبــر 
عُُمــان. لســلطنة  المتنــوع  الاقتصــاد  فــي  تســاهم  التــي  القليلــة  التدويــر  إعــادة  شــركات 

ضمان الامتثال التنظيمي: 
ــة ويكبدهــا  ــة يمكــن أن يعــرِِّض أومينفســت لمخاطــر تنظيمي إن إهمــال التزاماتهــا المجتمعي
غرامــاتٍٍ قانونيــة. إذ يمكــن أن يــؤدي عــدم الامتثــال إلــى غرامــاتٍٍ وعقوبــات وإجــراءات قانونيــة 
تُُتخــذ فــي حــق الشــركة، ومــا يترافــق مــع ذلــك مــن الإضــرار بمكانتنا الماليــة وســمعتنا. وقد قمنا 
بتوجيــه مبلــغ 24 ألــف ريــال عمانــي إلــى هيئــة عمــان الخيرية امتثــالًاً للقرار الوزاري رقــم 205/2021.

تعزيز ثقة أصحاب العلاقة: 
ويُُكســبنا  التجاريــة  أومينفســت  ســمعة  يعــزز  المجتمــع  بإشــراك  التزامنــا  إظهــار  إن 
والمجتمعــات  والموظفيــن  والعــملاء  والمســتثمرين  الحكوميــة  الهيئــات  ثقــة 
والازدهــار  النمــو  مــن  لمزيــدٍٍ  يدفعنــا  قويــاًً  حافــزاًً  تمنحنــا  بدورهــا  الثقــة  وهــذه  المحليــة. 
الشــراكات. وتأميــن  بالمواهــب،  الاحتفــاظ  معــدل  وتعزيــز  الاســتثمارات،  جــذب  نتيجــة 

العلاقات المجتمعية والتأثير الاجتماعي

تعــد العلاقــات المجتمعيــة والتأثيــر الاجتماعــي أمــراًً ضروريــاًً بالنســبة لأومينفســت كونهــا تتوافــق مــع هــدف شــركتنا 
ــا  المتمثــل فــي شــعار ن“طــور الأعمــال لننهــض بالمجتمــع”. ومهمتنــا هــي إضافــة قيمــةٍٍ لأصحــاب العلاقــة باختيارن
لاســتثماراتٍٍ حكيمــة ومبــادراتٍٍ مؤثــرة بيئيــة ومجتمعيــة وخاصــة بالحوكمــة. ويبقــى الموجــه الأساســي لالتزامنــا 
والابتــكار  والتميــز  والتعــاون  النزاهــة  فــي  المتمثلــة  قيمنــا  هــو  والمؤثــرة  المســتدامة  المؤسســية  بالممارســات 
والمواطنــة الصالحــة. إننــا فــي أومينفســت نســعى للمســاهمة إيجابيــاًً فــي تحقيــق الرفــاه المجتمعــي، والحفــاظ 
عــلى البيــئة، ودــفع عجــلة التنمــية الاقتصادــية، وننــفذ ذــلك عــبر المــشاركة الفعاــلة ــفي مــبادراتٍٍ تدــعم المجتــمع.

إن التزامنا لا يتوقف عند حدود الامتثال 
للمتطلبات التنظيمية، بل هو نهجٌٌ استباقي 

يتماشى مع قيمنا الأساسية وأهدافنا 
الاستراتيجية، ليضمن النجاح على المدى 

الطويل والتأثير الإيجابي على المجتمع
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إننــا حريصــون فــي كل عــامٍٍ علــى تعزيــز تأثيرنــا الإيجابــي، ونحقــق ذلــك بتحديدنــا أهــداف وغايــات معينــة لهــذه المجــالات 
التــي ندعمهــا، وعــدد  البرامــج  والعمــل علــى تنفيذهــا. ونقيــس مــا نحــرزه مــن تقــدم بمتابعــة معاييــر مثــل عــدد 
المســتفيدين الذيــن اســتطعنا الوصــول إليهــم، وحجــم المســاهمات الماليــة التــي خُُصصــت للقضايــا المختلفــة. 
كمــا نســتخدم أيضــاًً مؤشــرات أداءٍٍ مخصصــة وفــق طبيعــة كل برنامــج. فنتتبــع مــثلًاً نتائــج توظيــف المشــاركين فــي 
برامــج التدريــب الوظيفــي. وتُُعــدََّل هــذه المقاييــس اعتمــاداًً علــى الأهــداف المحــددة والنتائــج التــي تحققهــا كل مبــادرة.

أهــم التحديــات التــي نواجههــا فــي تحقيــق أهــداف الأداء المحــددة تتمثــل فــي أن مجموعــة المبادئ الخاصة بممارســات 
البيئــة والمجتمــع والحوكمــة حديثــة نســبياًً، وهــذا يجعــل مــن الصعب قياس تأثيرها تحديداًً. كمــا أن حداثتها هذه غالباًً 
ما تُُترجم إلى صعوبةٍٍ في تحديد مؤشــرات أداء رئيســية دقيقة لكل مبادرة، وفي جمع البيانات اللازمة بطريقةٍٍ فعالة.

وسعياًً لتسريع تحقيق التأثيرات الإيجابية، ننفذ الإجراءات التالية:

نعطي الأولوية لدعم ست فئات رئيسية في إطار جهودنا في مجال العلاقات المجتمعية والتأثير الاجتماعي:

المسؤولية البيئية
نبرهن على التزامنا بحماية البيئة واستعادة التنوع البيولوجي. كما نهدف أيضاًً إلى تعزيز 

أنشطة السياحة البيئية في السلطنة.

تمكين الشركات الصغيرة والمتوسطة ورواد الأعمال
ندعم الشركات الصغيرة والمتوسطة ورواد الأعمال في بناء مشاريعهم التجارية وتنميتها، 

لأننا ندرك أهميتها في تعزيز جهود التنمية المستدامة في السلطنة. 

تعليم الشباب
نبذل جهوداًً جادة لتزويد الشباب بالمهارات اللازمة كي يصبحوا قادةًً ناجحين مستقبلًاً ويقودوا 
النجاح الاقتصادي في السلطنة. كما ندعم إلى جانب ذلك البرامج التعليمية التي تعد الشباب 

لمواجهة التحديات التي تتعرض لها الأعمال حالياًً، ولتجاوزها وحلها. 

العمل التطوعي
 قيِِّمة بالنسبة للمجتمع فحسب، ولكنها أيضاًً تعزز 

ٍ
برامج العمل التطوعي لا تعد مبادراتٍ

التطوير الشخصي للموظفين. ويتمثل هدفنا في إشراك الموظفين واستقطاب مساهمتهم 
 مباشر بالقضايا الاجتماعية والبيئية 

ٍ
الفعالة في التغيير المجتمعي، مع إبقائهم على اتصالٍ

الأكثر إلحاحاًً من أجل رد الجميل لمجتمعنا.

المعرفة المالية والاستثمارية
ندرك تماماًً أن إحدى مسؤولياتنا بصفتنا شركةًً استثمارية هي توفير المعارف حول 

الموضوعات المالية للجمهور الأوسع، وتوضيح المصطلحات المالية. ونحن نعتزم تنفيذ 
 تؤدي إلى تحسين الثقافة المالية للمجتمعات وتعزيزها، وتقديم العلوم المالية، وبناء 

ٍ
خططٍ

القدرة المالية.

الرياضة والصحة والرفاه
 اجتماعي إيجابي بالتركيز على الرياضة والصحة ورفاهية 

ٍ
نسعى في أومينفست إلى إحداث تأثيرٍ

المجتمع. وتهدف هذه البرامج إلى تعزيز رفاهية المجتمع، والثقة بالنفس لدى أفراده، وبناء 
 اجتماعية أقوى.

ٍ
علاقاتٍ

فئات الدعم

التوافق الاستراتيجي: 

نحرص على التوفيق بين مبادراتنا لدعم المجتمع مع استراتيجية أعمالنا 
وقيمنا الأساسية، بما يضمن أن تدعم وتكمل هذه المبادرات أهدافنا الأعم 

في تحقيق النمو والتنمية المستدامين.

التحسين المستمر: 

نتمسك في أومينفست بعقلية التحسين المستمر. بناءًً عليه، تخضع 
مبادراتنا لمراجعةٍٍ دورية وللتطوير المستمر المبني على الآراء والملاحظات 

الواردة، والذي يستند أيضاًً إلى بيانات الأداء واحتياجات أصحاب العلاقة دائمة 
التغير بهدف تحقيق أقصى قدرٍٍ من الفعالية والتأثير.

الشفافية والتواصل: 

الأولوية لدينا في أومينفست هي للشفافية والتواصل، لذا نشارك معلوماتنا 
ونجاحاتنا والتحديات التي نواجهها استباقياًً مع أصحاب العلاقة حريصين 
في ذلك على بناء الثقة، والتماس ملاحظاتهم، وتحفيز المشاركة وتحمل 

المسؤولية.

بناء القدرات والتمكين: 

نستثمر في البرامج الرامية إلى بناء قدرات الموظفين والشركاء والمجتمعات 
وتمكينهم، ونوفر المهارات والموارد والفرص اللازمة لتحفيز التغيير الإيجابي 

والمساهمة الهادفة في تحقيق أهدافنا الجماعية.

67 66



الإشراف 
البيئي

مكان العمل 
المُُمكّّن

لاستثمار المسؤول 
والمؤثر

إدارة 
الاستدامة

حول 
أومينفست

الحوكمة 
والأخلاق

نُُطـور الأعـمـال لننـهــض بـالـمـجـتـمـع أومينفست |  تقرير الاستدامة 2023

مساهماتنا ضمن كل فئة من 
فئات دعم العلاقات المجتمعية والتأثير الاجتماعي:

المسؤولية البيئية

تؤكــد شــراكتنا المتجــددة مــع جمعيــة البيئــة العمانيــة علــى التزامنــا بالحفــاظ علــى البيئــة. وقــد أســفرت 
التبرعــات  جمــع  حفــل  فــي  عمانــي  ريــال  ألــف   50 مــن  أكثــر  جمــع  عــن  الاســتراتيجية  الشــراكة  هــذه 
التالــية: المــبادرات  أومينفــست  دعــمت  كــما  أومينفــست.  برعاــية  الجمعــية  نظمــته  اــلذي  الــسنوي 

تنفيذ برنامجٍٍ متعدد الأوجه للتوعية المجتمعية يتضمن محاضراتٍٍ وعروض تقديمية وجلسات  	•
توعية لفئة الشباب، وذلك بهدف تحفيز مشاركة المجتمعات المحلية وتعزيز الإشراف البيئي.

إجراء أبحاثٍٍ ومسوحات ميدانية واسعة النطاق، وتقييم مصادر الإضاءة، وموائل السلاحف  	•
البحرية، ومجموعات الحيتانيات، ومناطق تعشيش النسور المصرية، سعياًً لإيجاد حلول لقضايا 

بيئية رئيسية مقلقة.
تطوير وتوزيع مجموعةٍٍ متنوعة من المواد والمشاريع التعليمية التي تركز على الحياة البحرية  	•

الطبيعية في سلطنة عُُمان وجهود الحفاظ عليها، وتعزيز الوعي العام والمشاركة في مبادرات 
الاستدامة.

العمل التطوعي

جــاءت مشــاركتنا فــي حملــة تنظيــف الشــواطئ ليــوم البيئــة العربي، بالتعاون مع جمعيــة البيئة العمانية، دلــيلًاً على التزامنا 
الثابــت والراســخ بخدمــة مجتمعاتنــا. ونجــح هــذا الجهــد الجماعــي، الــذي شــارك فيــه أكثــر مــن 100 موظــف مــن شــركات 
 أكثــر نظافة وصحــة. وكان من بين 

ٍ
المجموعــة المختلفــة، فــي إزالــة 638 كجــم مــن القمامــة مــن الســاحل، وفــي ترســيخ بيئةٍ

المشــاركين ممثلون من شــركة أومنفيســت، وأوبار كابيتال، وجبرين كابيتال، وأوريس، وليفا، والشــركة الوطنية للتمويل، 
ومجموعــة الخدمــات الأمنيــة الوطنيــة، وتكافــل عمــان، وبنــك العــز الإسلامي، وطلاب من مدرســة عزان بــن قيس الدولية.

الرياضة والصحة والرفاه

تعاونــا مــع وزارة التنميــة الاجتماعيــة لإقامــة “مختبــر الأشــخاص ذوي الإعاقــة”، وهــي مبــادرةٌٌ تهــدف إلــى تحســين نوعيــة 
ــر ألــف مشــارك، 15 منهــم مــن ذوي الإعاقــة، وتضمــن  ــاة للأفــراد ذوي الإعاقــة. تجــاوز عــدد المشــاركين فــي المختب الحي
17 مبــادرة متعلقــة  المختبــر حاليــاًً علــى  مــع 75 مؤسســة، منهــا هيئــاتٌٌ حكوميــة وغيــر حكوميــة. ويشــرف  التعــاون 
الإعاقــة. ذوي  للأفــراد  والتوظيــف  التعليــم  فــرص  تعزيــز  إلــى  تهــدف  مبــادرة  و13  مجتمعيــة،  مشــاريع  و8  بالصحــة، 

لقد دعمت مساهمتنا المبادرات الهادفة إلى تحسين نوعية الحياة في القطاعات التالية:

•    الرعاية الصحية
•    التعليم

•    الدخل والقوى العاملة
•    الأسرة والمجتمع والدولة
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تعليم الشباب

قدمت أومينفست، بالتعاون مع وزارة التنمية الاجتماعية 
ومركــز البنــاء البشــري التخصصي لتأهيل الأشــخاص ذوي 
الاعاقــة، الدعــم لخمســة مرشــحين فــي مشــروع “معــاًً 
مــن أجلهــم” الــذي وفــر التدريــب المهنــي لـــ 84 مرشــحاًً 
مــن ذوي الإعاقــة. وركــز التدريــب، الــذي اســتمر لمــدة 36 
المعلومــات،  تكنولوجيــا  مثــل   

ٍ
مهــاراتٍ علــى  أســبوعاًً، 

وإتقــان اللغــة الإنجليزيــة، وخدمة العــملاء، وإدارة المكاتب، 
بهــدف تعزيــز فــرص التوظيــف. وقــد نجــح المشــروع فــي 

 فــي عــام 2023.
ٍ
توظيــف 55 مــن المشــاركين بعــد التدريــب، منهــم 30 أنثــى و54 ذكــراًً. واختُُتمــت المبــادرة بنجــاحٍ

والتــي  والتعليــم،  التربيــة  وزارة  أطلقتهــا  التــي  التعليميــة  للقافلــة  بدعمهــا  أومينفســت  شــركة  تفخــر 
جميــع  فــي  التعليميــة  التكنولوجيــا  مجــال  فــي  التطــورات  لنشــر  الأهميــة  بالغــة   

ٍ
منصــةٍ بمثابــة  كانــت 

إلــى  القافلــة  الســلطنة. وتضمنــت  أنحــاء  فــي  مناطــق  عــدة  بيــن  القافلــة  تنقلــت  حيــث  الســلطنة،  أنحــاء 
وإعــادة  الروبوتــات،  ومنهــا  المواضيــع  مــن  متنوعــة  مجموعــةًً  غطــت  مصاحبــة  فعاليــةًً   32 ذلــك  جانــب 
الافتراضــي. والواقــع  الجرافيكــي،  والتصميــم  المجســم،  والتصويــر  الأبعــاد،  ثلاثيــة  والطباعــة  التدويــر، 

جابت القافلة 6 محافظات هي: مسقط، شمال الباطنة، جنوب الباطنة، البريمي، الداخلية، الظاهرة، واستطاعت 
 واسع ضم أكثر من 836 مدرسة، و41,500 معلم، و547 ألف طالب. وقد استقطب الحدث، 

ٍ
الوصول إلى جمهورٍ

بالإضافــة إلــى ذلــك، 753 مشــاركاًً اضطلعــوا بــأدوار المنظميــن والميســرين، ليبلــغ إجمالــي الحضــور 28,400 زائــر.

التعليــم،  قطــاع  فــي  والاســتدامة  الابتــكار  بتعزيــز  التزامنــا  يؤكــد  التعاونــي  الجماعــي  الجهــد  هــذا 
الســلطنة. أنحــاء  جميــع  فــي  المتطــورة  والمعرفــة  التقنيــات  إلــى  الأفــراد  وصــول  نطــاق  وبتوســيع 

تمكين الشركات الصغيرة والمتوسطة ورواد الأعمال والتثقيف المالي والاستثماري

حيــث  عمــان  إنجــاز  لمبــادرة  الدعــم  أومينفســت  قدمــت 
ونجحــت  “الشــركة”.  برنامــج  فــي  عمانيــاًً  شــاباًً   87 شــارك 
 شــامل امتــد لـــ 1044 ســاعة 

ٍ
هــذه المبــادرة فــي توفيــر تدريــبٍ

واســتفادت منــه 13 شــركة طلابيــة، كمــا ركــزت علــى مهــارات 
توليــد الأفــكار، وتحليــل الســوق، والتخطيــط المالــي، وتعزيــز 
مهــارات ريــادة الأعمــال بين جميع المشــاركين فيها. وتمكن 
فريــقٌٌ يدعــى “وارف”، مؤلــف مــن 7 طلاب تتــراوح أعمارهــم 
بيــن 15 و17 عامــاًً، مــن انتــزاع الفــوز مــن بيــن 87 شــاباًً، يضــم 67 
ــة المــدارس عــن منتجهــم العضــوي  ــى، فــي فئ ذكــراًً و20 أنث
الطــارد للحشــرات المســمى “حصــن ســبراي”. هــذه المبــادرة 
أســفرت  بــل  الشــباب فحســب،  تمكيــن  علــى  لــم تســاعد 
أيضــاًً عــن حلــول مبتكــرة فــي مختلــف القطاعــات، ومنهــا 
ــر والتعليــم والرياضــة. ــا والســياحة وإعــادة التدوي التكنولوجي

عُُمــان  أكاديميــة  نظمتــه  الــذي  والإدارة  القيــادة  منتــدى  خلال  الميسِِّــر  بــدور  كذلــك  اضطلعنــا 
فــي  وذلــك  ومتوســطة،  صغيــرة  شــركة   20 فيــه  وشــاركت  والمتوســطة  الصغيــرة  للمؤسســات 
الفعاليــة،  هــذه  وتهــدف  الأعمــال.  ورواد  والمتوســطة  الصغيــرة  الشــركات  لتمكيــن  ســعينا  إطــار 
تعزيــز  إلــى  ضيــف،   

ٍ
متحــدثٍ بصفــة  كينــي  إنــدا  الســابق  الأيرلنــدي  الــوزراء  رئيــس  فيهــا  شــارك  التــي 

والنمــو. الاســتدامة  وتعزيــز  العمانيــة،  والمتوســطة  الصغيــرة  الشــركات  بيــن  القياديــة  المهــارات 
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هدفنا النهائي هو دمج الاستدامة البيئية في 
جميع إدارات أومينفست، وجعل الممارسات 

المسؤولة هي القاعدة

الأبنية الخضراء

علــى  نركــز  فنحــن  والحوكمــة،  والمجتمــع  البيئــة  مجــال  فــي  أومينفســت  اســتراتيجية  عليــه  تنــص  لمــا  وفقــاًً 
تقليــل البصمــة البيئيــة لعملياتنــا بتقليــل اســتخدام المــوارد وخفــض البصمــة الكربونيــة الإجماليــة الناجمــة عــن 
معينــة  نقاطــاًً  وتشــمل  المســتدامة،  العمليــات   :1 التركيــز  مجــال  الأهــداف ضمــن  هــذه  حُُــددت  وقــد  أنشــطتنا. 
بالاســتدامة. الخاصــة  بسياســتنا  تسترشــد  كمــا  الصلــة،  ذات  البيئيــة  القضايــا  جميــع  معالجــة  منهــا  الغــرض 

التزامنــا  تدعــم  كونهــا  الأهميــة  غايــة  فــي  أمــرٌٌ  هــي  والمــواد  والطاقــة  والميــاه  للنفايــات  الفعالــة  الإدارة  إن 
البيئيــة  الجوانــب  هــذه  معالجــة  أن  كمــا  المطبقــة.  والأنظمــة  للقوانيــن  الامتثــال  وتضمــن  بالاســتدامة، 
وعلــى  والحوكمــة،  والمجتمــع  البيئــة  مجــالات  فــي  الاســتراتيجية  أهدافنــا  تحقيــق  علــى  يســاعدنا  المقلقــة 
المتواصــل  التحســين  علــى  منــا  وحرصــا�  القانونيــة.  المخاطــر  وتقليــل  التشــغيلية،  التكاليــف  خفــض 
عملياتــنا. ــفي  الإضافــية  التحــسين  مــجالات  لتحدــيد  وتقيــمٍٍي  تدقــيقٍٍ  عملــيات  دورــا�ي  نُُــجري  لعملياتــنا، 

يلاحظ وجود تغيير كبير في أرقام استهلاك الكهرباء حيث غيرنا نطاق التقرير للعام 2023، وفيه ندرج فقط أرقام 
الاستهلاك في أومينفست وأوريس لنطاق هذا العام. 

2023 2022 2021

704,083 997,783 999,867 الكهرباء )كيلووات في الساعة(

14,369 18,826.1 19,605.2 استخدام الكهرباء بالنسبة لكل موظف )كيلووات في الساعة(

إجماليــة  أرضيــة  مســاحة  تغطــي  والتــي  أومينفســت،  مكاتــب  فــي  الكهربــاء  اســتهلاك  التاليــة  الأرقــام  تمثــل 
لتقليــل  وســعياًً  للمبنــى.  التأجيريــة  المســاحة  إجمالــي  مــن   9.5% يعــادل  مــا  أي  مربعــاًً،  متــرا�   2,184.2 تبلــغ 
اــستهلاكنا ــمن الكهرــباء، ركََّبــنا مصابــيح ــمزودة بمستــشعرات للحرــكة، كــما اعتمدــنا سياــسة العــمل ــعن بــعد. 

استهلاك الكهرباء

2023 2022 2021

15,633 13,871 18,353 البنزين المستخدم في المركبات المملوكة لشركة أومينفست )لتر(

319.1 261.7 359.8 استهلاك الوقود بالنسبة لكل موظف )لتر(

وتجــدر  العامــة.  بالعلاقــات  المتعلقــة  للمهمــات  تســتخدمها  واحــدة  ســيارةًً  أومينفســت  شــركة  تمتلــك 
أيضــاًً  يســتخدمها  ولكــن  أومينفســت،  موظفــي  علــى  يقتصــر  لا  الســيارة  اســتخدام  أن  إلــى  الإشــارة 
فــي  الاســتهلاك  بيــن  التمييــز  مــن  العــام  هــذا  تقريــر  فــي  نتمكــن  لــم  لهــا.  التابعــة  الشــركات  موظفــو 
للمركــبات. الوــقود  اــستهلاك  إجماــلي  فــقط  نتتــبع  لأـنـنا  التابــعة  الــشركات  ــفي  والاــستهلاك  أومينفــست 

استهلاك الوقود
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 200 ســعة  البلاســتيكية  الصغيــرة  الميــاه  عبــوات  إلــى  المعبــأة”  “الميــاه  تشــير 
انخفاضــاًً  المعبــأة  الميــاه  اســتهلاك  شــهد  وقــد  مكاتبنــا،  إلــى  تُُرســل  التــي  مــل 
تطبيــق   2023 العــام  مــن  الأخيــر  الربــع  فــي  بأومينفســت  مكاتبنــا  فــي  بدأنــا  حيــث 
سياســة “الاســتغناء عــن عبــوات الاســتخدام الواحــد” وأزلنــا الزجاجــات البلاســتيكية 
المكاتــب،  جميــع  فــي  الميــاه  موزعــات  ركََّبنــا  كمــا  واحــد.  لاســتخدامٍٍ  المخصصــة 
الموظفيــن،  علــى  الاســتخدام  لإعــادة  قابلــة  شــخصية  ميــاه  زجاجــات  ووزعنــا 
الاجتماعــات  قاعــات  جميــع  مــن  الواحــد  الاســتخدام  عبــوات  كذلــك  وأزيلــت 
التعبــئة. لإــعادة  قابــلة  زجاجــية  وأبارــقي  بأــكواب  واــتُُسبدلت  الإدارة  ومجاــلس 

2023 2022 2021

118 85 55 ورق قياس A4 )كجم(
طلب الورق يكون في صناديق تزن كل منها 2.5 كجم

2023 2022 2021

2,379,370 9,682,837 7,975,000 إجمالي استهلاك مياه المرافق )لتر(

8,363 10,920 6,624 استهلاك المياه المعبأة )لتر(

2,387,733 9,693,757 7,981,624 إجمالي استهلاك المياه )لتر(

تتطلــب طبيعــة عملنــا إنتــاج الكثيــر مــن الوثائــق، لــذا فالــورق هــو المــادة الأكثــر اســتهلاكاًً فــي أومينفســت. وقــد 
العلامــة  إعــادة تصميــم  لتنفيذنــا مشــروع  الــورق نظــراًً  مــن  أكبــر  إلــى شــراء كميــاتٍٍ  العــام 2023  فــي  اضطررنــا  
التجاريــة لمؤســتتنا، كمــا أجرينــا تحديثــاًً علــى جميــع القرطاســية وأوراق الطباعــة لتحمــل شــعارنا الجديــد وإرشــادات 
النفايــات  مــن  تقلــل  ممارســاتٍٍ  اعتمدنــا  فقــد  الأخــرى،  النفايــات  بمصــادر  يتعلــق  فيمــا  أمــا  التجاريــة.  العلامــة 
ــاًً لهــدر الطعــام. عمومــاًً، مثــل عــدم اســتعمال أدوات المائــدة البلاســتيكية، وطلــب الوجبــات علــى قــدر الحاجــة تجنب

تعــد فواتيــر الميــاه التــي نتلقاهــا شــهرياًً أداتنــا لتتبــع اســتهلاكنا للميــاه. وقــد دمجنــا 
الآنــي  والرصــد  الميــاه،  قيــاس  وأنظمــة  الذكــي،  الــري  مثــل  للميــاه  تقنيــاتٍٍ موفــرة 
للاــستهلاك، ــمع تحــسين أــسلوب اــستخدام المــياه لتقلــيل إجماــلي الاــستهلاك.

يلاحظ وجود تغيير كبير في أرقام استهلاك المياه حيث غيرنا نطاق التقرير للعام 
2023، وفيه ندرج فقط أرقام الاستهلاك في أومينفست وأوريس لنطاق هذا العام، 

ونستثني منتجعات مسقط وملعبها للجولف.

استهلاك المياه

إدارة المواد والنفايات

خفض البصمة الكربونية

وغيــر   )1 )النطــاق  المباشــرة  الحــراري  الاحتبــاس  غــازات  انبعاثــات  بقيــاس   2022 العــام  منــذ  بدأنــا 
غــازات  انبعاثــات  أيضــا�  نتتبــع  كمــا  عنهــا.  التقاريــر  وإعــداد  وبمتابعتهــا   ،)2 )النطــاق  المباشــرة 
وتنــقلات  الجــوي،  الســفر  عــن  تحديــدا�  الناتجــة   ،)3 )النطــاق  المباشــرة  غيــر  الأخــرى  الحــراري  الاحتبــاس 
نؤجرهــا. التــي  المكتبيــة  المســاحات  فــي  للطاقــة  المســتأجرين  اســتخدام  وكذلــك  الموظفيــن، 

تٍٍ  تيجيا ا ســتر ا ليــاًً  حا س  ر نــد ننــا  فإ  ، ليــة جما لإ ا نيــة  بو لكر ا بصمتنــا  تخفيــض  علــى  منــا  صــاًً  حر و
ت  كا شــر مــع  ن  و للتعــا خططــاًً  يضــاًً  أ نصمــم  كمــا   . نيــة بو لكر ا ت  ثــا نبعا لا ا لــة  د لمعا مــج  ا بر و

. نيــة بو لكر ا لبصمــة  ا تخفيــض  و مة  ا ســتد ا كثــر  أ يــة  ر تجا تٍٍ  ســا ر مما تبنــي  فــي  عتنــا  مجمو

يلاحظ وجود تغيير كبير في إجمالي الانبعاثات حيث غيرنا نطاق التقرير للعام 2023، وفيه ندرج فقط أرقام 
الانبعاثات الناتجة عن عمليات أومينفست وأوريس لنطاق هذا العام.

ألــف متــر مربــع،  تبلــغ 23  الــذي تقــع فيــه مكاتبهــا، بمســاحةٍٍ إجماليــة قابلــة للتأجيــر  تمتلــك أومينفســت المبنــى 
تشــغل أومينفســت منهــا 2,184.2 متــراًً مربعــاًً، فــي حيــن تؤجــر 1,558.28 متــراًً مربعــاًً )حوالــي %7 مــن المســاحة 
الطاقــة  مــن  المســتأجرين  اســتهلاك  رصــد  أجــل  مــن  العــدادات  ونســتخدم  المبنــى.  باقــي  بيــع  وقــد  الإجماليــة(، 
لــكل  فرديــة  فرعيــة  عــداداتٍٍ  إلــى  بالإضافــة  العــام،  للاســتخدام  كبيــر  عــدادٍٍ  علــى  المبنــى  يحتــوي  حيــث  والميــاه، 
المســتحقة. الاســتهلاك  فواتيــر  تســديد  الــملاك  اتحــاد  مــع  المنشــأة  تديــر  التــي  الشــركة  وتتولــى  وحــدة. 

بت انبعاثات غازات الاحتباس الحراري للنطاق 1 والنطاق 3 - تنقلات الموظفين باستخدام معاملات تحويل الكربون التي نشرتها وزارة البيئة والغذاء والشؤون 
ِ

* حُُسِ
الريفية بالمملكة المتحدة )DEFRA( في يونيو من العام 2023.

**حُُسبت انبعاثات غازات الاحتباس الحراري للنطاق 2 باتباع الطريقة التي تستند إلى موقع المنشأة وتستخدم متوسط معاملات الانبعاث لشبكة الطاقة الكهربائية 
التي أصدرها الفريق العامل التقني للمؤسسات المالية الدولية )IFI TWG( في يناير من العام 2022.

بت انبعاثات غازات الاحتباس الحراري للنطاق 3 باستخدام معاملات تحويل الكربون التي نشرتها منظمة الطيران المدني الدولي )ICAO( في العام 2018
ِ

***حُُسِ

2023 2022 2021

41.5 34 45 انبعاثات النطاق ١* )طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون(

338 936 938 انبعاثات النطاق ٢** )طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون(

انبعاثات النطاق 3

43.8 225 0.8 السفر الجوي*** )طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون(

249 353 264 تنقلات الموظفين* )طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون(

676 1,111 غير متوفرة المكاتب المؤجرة )طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون(

1,348 2,659 1,248 إجمالي الانبعاثات )طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون(

27.5 غير متوفرة غير متوفرة كثافة الانبعاثات )طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون/إجمالي 
الموظفين(
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الرقمنة والابتكار

نــدرك جيــداًً فــي أومينفســت مــا لتوظيــف إمكانــات التكنولوجيــا والرقمنــة مــن أهميــةٍٍ بالغــة فــي دفــع عجلــة تحقيــق 
أهدافنــا الاســتراتيجية، وذلــك لدورهــا الفعــال فــي زيــادة كفــاءة أنظمتنــا ومنتجاتنــا وخدماتنــا. كمــا تيســر التكنولوجيــا 
لاتخــاذ  والحلــول  الأدوات  توفيــر  عــن  فــضلًاً  أكثــر سلاســة،  عمليــاتٍٍ  يضمــن  وهــذا  وتبســيطها،  العمليــات  تتبــع 
قــرارات مســتنيرة بنــاءًً علــى تحليــلٍٍ دقيــق للبيانــات. الهــدف الــذي نعمــل علــى تحقيقــه هــو رقمنــة جميــع العمليــات 
التشــغيلية، والتــي تغطــي مجــالاتٍٍ مثــل المحاســبة والمشــتريات وإدارة المخاطــر ونظــام إدارة المــوارد البشــرية 
عــام  نهايــة  بحلــول  والاجتماعيــة  البيئيــة  بالجوانــب  إجــراءات  رقمنــة  أيضــاًً  ونعتــزم  الممتلــكات.  وإدارة  والرواتــب 
ــة  ــى المنصــات أو الأنظمــة الرقمي ــة إل ــة أو شــبه الآلي ــات اليدوي 2024. سيســتتبع هــذا التحــول الانتقــال مــن العملي
ــة تحــول رقمــي بغــرض تبســيط  ــا. وســيخضع كل مجــالٍٍ لعملي ــة الوصــول لخدماتن ــز الكفــاءة والدقــة وإمكاني لتعزي
العمليــات وتيســير اتخــاذ القــرارات علــى نحــوٍٍ أفضــل نتيجــة توفيــر المعلومــات والــرؤى المســتندة إلــى البيانــات.

الجديــدة  التكنولوجيــا  دمــج  فــي  كبيــرا�  شــوطا�  أومينفســت  قطعــت  فقــد  واجهتهــا،  التــي  التحديــات  ورغــم 
والرقمنــة فــي مــكان العمــل، وهــذا بــدوره ييســر اعتمــاد الممارســات المســتدامة. كمــا نجحــت فــي تطبيــق نظــام 
أيضــاًً  وأطلقنــا  نســتخدمه،  الــذي  المعلومــات  نظــام  ليكــون   Microsoft Dynamics داينامكــس”  “مايكروســوفت 
هــو  الثانــوي  الموقــع  هــذا  مــن  الغــرض  الكــوارث.  مــن  التعافــي  موقــع  إلــى  بالإضافــة  جديــداًً  إلكترونيــاًً  موقعــاًً 
ــة الطــوارئ. ــا مــع بياناتهــا لتكــون نســخةًً احتياطيــة نســتطيع الاعتمــاد عليهــا عنــد وقــوع أي حال اســتضافة خوادمن

لضمــان  دوريــا�  للتحديــث  تخضــع  المعلومــات  بتكنولوجيــا  خاصــة  سياســة�  كذلــك  وضعنــا  لقــد 
حــول  المتوفــرة  التقنيــات  وفــي  أعمالنــا  فــي  الجديــدة  والتغييــرات  والمعاييــر  للقواعــد  مواكبتهــا 
وأصحــاب  التوجيهيــة  اللجــان  مــع  وثيقــا�  تعاونــا�  المعلومــات  تكنولوجيــا  قســم  ويتعــاون  العالــم. 
والتعليقــات. الآراء  وجمــع  التحديثــات  لمشــاركة  دوريــة  نقــاشٍٍ  جلســات  فــي  المشــاركة  عبــر  العلاقــة 

2023 2022 2021

238 195 121 إجمالي عدد الموردين

204 166 99 الموردون المحليون )المقيمون في سلطنة عمان(.

86% 85% 82% نسبة الموردين المحليين )المقيمين في سلطنة عمان(.

المحلييــن  للمورديــن  الأفضليــة  إعطــاء  هــو  بالمشــتريات  يتعلــق  فيمــا  أومينفســت  ثقافــة  فــي  الثابــت  المبــدأ 
الجديــدة  اعتمادنــا اســتراتيجيتنا  الكبيــرة. ومنــذ  الشــركات  الشــركات الصغيــرة والمتوســطة قبــل  والتعاقــد مــع 
للاســتدامة فــي العــام 2022، التزمنــا التزامــاًً أكيــداًً بالســعي لزيــادة تأثيرنــا الإيجابــي فــي جوانــب التنميــة الاجتماعيــة 
ذلــك. أمكــن  كلمــا  العُُمانييــن  المورديــن  باختيــار  الســلطنة  واقتصــاد  العُُمانيــة  للمجتمعــات  والاقتصاديــة 
قيــاس  بدأنــا  الســنوات،  عبــر  محليــة  قيمــة  إضافــة  فــي  مســاهمتنا  وتقييــم  متابعــة  علــى  منــا  وحرصــا� 
والمــوردون  الاســتدامة.  تقاريــر  فــي  ذلــك  وبيــان  المحلييــن  المورديــن  علــى  للإنفــاق  الســنوية  النســبة 
عُُــمان. ــسلطنة  ــفي  ــسارية  تجارــية  رخــصة  يقدــمون  الذــين  الــموردون  ــهم  تعريفــنا  ــفي  المحلــيون 

إننا ونحن نمضي في مســيرتنا الطموحة، لا نتوانى عن الســعي لتبني ممارســات على قدرٍٍ أكبر من المســؤولية، وذلك 
بتطبيــق معاييــر التقييــم البيئــي والاجتماعــي أثنــاء عمليــة فــرز وتقييــم المورديــن الجــدد والحالييــن، وســيعتمد مســتوى 
عملية التقييم وعمقها على قيمة التوريد المرتبطة بالمورد. لقد أجرينا أيضاًً تحديثاًً على سياستنا الحالية للمشتريات 
بمعايير الاستدامة أدناه، والتي تغطي ثلاثة مجالاتٍٍ رئيسية نعتبرها الأكثر صلة بسلسلة التوريد الخاصة بأومينفست

القيمة المحلية المضافة 

ممارسات الشراء 

وأحيانــاًً  والتدريــب،  والاتصــالات  الاستشــارات  خدمــات  شــراء  تشــمل  نجريهــا  التــي  الرئيســية  الشــراء  أنشــطة 
إعطــاء  هــو  الشــراء  عمليــات  جميــع  فــي  الثابــت  والتزامنــا  المكتبيــة.  والأدوات  المعلومــات  تكنولوجيــا  أجهــزة 
مــع  تتوافــق  وراســخة  قويــة  أخلاقيــة  معاييــر  أعمالهــم  فــي  يعتمــدون  الذيــن  المورديــن  مــع  للعمــل  الأولويــة 
قــيم ــشركتنا. ويخــضع ــهؤلاء الــموردون للتقيــيم بعناــية أثــناء عملــية تأهيلــهم لــبدء التعاــمل ــمع أومينفــست

عند اختيار موردين جدد، تُُرسل مذكرة إلى لجنة إدارة الاستثمار للفحص والموافقة. وتتضمن هذه المذكرة  	•
تفاصيل عن المورد بالإضافة إلى مبررات طلب المنتج أو الخدمة المعنية. وتضمن أومينفست بهذه العملية 

ضبط الجودة، والتوافق مع قيم الشركة، وحماية سمعتها.

يُُ	رسل بعد ذلك طلب عروض الأسعار الذي يحتوي على معايير تقييم محددة متفق عليها من السلطات  •
المختصة.

هدفنا عند اختيار موردين جدد هو جني أفضل قيمة ممكنة مقابل المال، لكن الحصول على أقل الأسعار ليس  	•
أولويتنا الوحيدة، وإنما نأخذ أيضاًً عوامل أخرى في الاعتبار بالنسبة للسلع والخدمات.

بعد الموافقة على الموردين وانضمامهم، يلزم ما لا يقل عن اثنين )2( من الموقعين المخولين من  	•
أومينفست للموافقة على كل معاملة تُُجرى لاحقاًً.

حقوق الإنسان 
والعمل

الأداء البيئي 
والاجتماعي 

للموردين

التنمية الاجتماعية 
في عمان
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مقياس الإفصاح 
الموحد لدول 

مجلس التعاون 
الخليجي عن 

الجوانب البيئية 
والاجتماعية 
والحوكمة  

التوافق مع معايير 
المنتدى الاقتصادي 

العالمي
الحذف المكان الإفصاحات

معيار المبادرة 
العالمية لإعداد 
التقارير/ مصدر 

آخر

المتطلبات 
المحذوفة سبب الحذف الإيضاح

إفصاحات عامة

5 1-2  التفاصيل المؤسسية

 :GRI 2
إفصاحات عامة 

2021

5
2-2  الجهات المشمولة في تقارير الاستدامة 

الخاصة بالمؤسسة

5
3-2  الفترة المشمولة بالتقرير والوتيرة وجهة 

الاتصال

5 4-2 إعادة صياغة المعلومات

5 5-2  الضمان الخارجي

16 - 18
6-2  الأنشطة وسلسلة القيمة والعلاقات 

التجارية الأخرى

S5. معدل 
العمالة المؤقتة 50 7-2 الموظفون

50 8-2  العاملون من غير الموظفين

G2. استقلالية 
مجلس الإدارة

G3. الأجر 
التحفيزي

جودة هيئة الحوكمة 
- تشكيلة هيئة 

الحوكمة
35 9-2  هيكل الحوكمة وتشكيلته

39 10-2  ترشيح واختيار أعلى هيئة إدارة

39 11-2  رئيس أعلى هيئة إدارة

E8 و E9: الرقابة 
البيئية

الغاية والأهداف 
النهائية الحاكمة 
– إدارة مدفوعة 

بالغايات المعتمدة

39, 40
12-2 دور أعلى هيئة إدارة في الإشراف على 

إدارة الآثار

39, 40 13-2 تفويض مسؤولية إدارة الآثار

40
14-2  دور أعلى هيئة إدارة في إعداد تقارير 

الاستدامة

37, 42 15-2  تضارب المصالح

42, 43
16-2  التواصل بشأن الشؤون المقلقة بالغة 

الأهمية

أعدََّت الشركة العمانية العالمية للتنمية والاستثمار ش.م.ع.ع. )أومينفست( التقرير وفقاًً لمعايير المبادرة 
العالمية لإعداد التقارير عن الفترة من 1 يناير 2023 وحتى 31 ديسمبر 2023. بيان الاستخدام

GRI 1:  الأساس 2021 استخدام المعيار 1

لا ينطبق، حيث لم تُُنشر معاييرُُ القطاع الخاصة بالقطاع المالي حتى نهاية فترة إعداد التقارير الخاصة بالمؤسسة. معيار )معايير( المبادرة العالمية 
لإعداد التقارير المطبق)ة( للقطاع

 GRI فهرس معايير المبادرة العالمية لإعداد التقارير

40 17-2  المعرفة الجماعية لأعلى هيئة إدارة

 :GRI 2
إفصاحات عامة 

2021

18-2  تقييم أداء أعلى هيئة إدارة

S2. معدل الأجر 
حسب الجنس

جودة هيئة الحوكمة 
- المكافآت والأجور 53 19-2  سياسات الأجور

53 20-2  عملية تحديد الأجور 

الكرامة والمساواة – 
الفجوة في الأجور

صنفت إدارة 
الموارد البشرية 

هذه المعلومات 
على أنها سرية.

قيود السرية N/A 21-2  نسبة إجمالي الأجور السنوية

9, 10 22-2 بيان استراتيجية التنمية المستدامة

42 23-2  الالتزامات الخاصة بالسياسة

42
24-2  تضمين الالتزامات الخاصة بسياسة 

العمل المسؤول

26-28 25-2  عمليات معالجة الآثار السلبية

السلوك الأخلاقي – 
النُُصح الأخلاقي 
المحمي وآليات 

الإبلاغ

37, 49
26-2 آليات طلب النصيحة والإرشاد والإعراب 

عن المخاوف

34 27-2  الامتثال للقوانين واللوائح

32 28-2  عضوية الجمعيات أو الاتحادات المهنية

إشراك أصحاب 
العلاقة - القضايا 
الجوهرية التي تؤثر 

على أصحاب العلاقة

30-32 29-2 نهج إشراك أصحاب العلاقة

لا توجد لدى شركة 
أومينفست حالياًً 

آلية راسخة لتقييم 
اتفاقيات المفاوضة 

الجماعية 
لموظفيها 
ولمتابعتها 

وقياسها. 
وتعتزم إدارة 

الموارد البشرية 
في أومينفست، 
عبر استراتيجية 
الاستدامة التي 

اعتمدتها حديثاًً، 
إضفاء الطابع 

المؤسسي على 
الموضوع وإعطاء 
تركيز أكبر على هذا 
الموضوع المهم 

مستقبلًاً. 

المعلومات 
غير متوفرة/غير 

كاملة
N/A 30-2  اتفاقات المفاوضة الجماعية
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بالنسبة لـ  Content Index – Advanced Service  قامت خدمات GRI بمراجعة أن مؤشر المحتوى الخاص بـ GRI قد تم تقديمه  
بطريقة تتوافق مع متطلبات الإبلاغ وفقا لمعايير GRI, وأن المعلومات في المؤشر واضحة وميسرة لأصحاب المصلحة وتم 

تنفيذ الخدمة على النسخة الإنجليزية من التقرير
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الموضوعات الجوهرية

30 - 33 1-3 عملية تحديد الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

إشراك أصحاب 
العلاقة - القضايا 
الجوهرية التي تؤثر 

على أصحاب العلاقة

33 2-3  قائمة الموضوعات الجوهرية

الأداء والنمو الاقتصادي

13 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

التوظيف وتوليد 
الثروة - المساهمة 

الاقتصادية
13

1-201  القيمة الاقتصادية المباشرة المُُنتجة 
والموزعة

 :GRI 201
الأداء الاقتصادي 

2016

الحوكمة الأخلاقية والامتثال

34 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

التنوع والشمول

49 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

S3. معدل دوران 
الموظفين

التوظيف وتوليد 
الثروة -  العدد 

المطلق للتوظيف 
ومعدل التوظيف

59
1-401  تعيين الموظفين الجدد ومعدل ترك 

الموظفين للعمل

 :GRI 401
47التوظيف 2016

2-401  الحوافز المقدمة للموظفين بدوام 
كامل والتي لا تُُقدََّم للموظفين المؤقتين أو 

الموظفين بدوام جزئي

58 3-401  إجازة رعاية الطفل

54
2-202  نسبة كبار الموظفين الإداريين 

المعينين والذين ينتمون إلى المجتمعات 
المحلية

 :GRI 202
التواجد في 

السوق  2016

S4. التنوع حسب 
الجنس

G1. تنوع مجلس 
الإدارة

الكرامة والمساواة - 
التنوع والشمول 

جودة هيئة الحوكمة 
- تشكيلة هيئة 

الحوكمة

50-52, 
54

1-405  تنوع هيئة الإدارة والموظفين
:GRI 405

 التنوع وتكافؤ 
الفرص 2016

53
2-405  نسبة الراتب الأساسي والأجور بين 

النساء والرجال

الاستثمارات المسؤولة

44 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

التوظيف وتوليد 
الثروة -   

التأثيرات الاقتصادية 
الكبيرة غير المباشرة

16, 17, 
44

1-203 الاستثمارات في البنية التحتية والخدمات 
المدعومة

 :GRI 203
الآثار الاقتصادية 

غير المباشرة 
2016

ممارسات الشراء )ليس ضمن الموضوعات الجوهرية(
G4. مدونة 

السلوك الخاصة 
بالموردين

76 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

76 1-204  نسبة الإنفاق على الموردين المحليين
 :GRI 204

ممارسات 
الشراء 2016

العمل المناخي 

E7. العمليات 
البيئية 73 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية

 :GRI 3
الموضوعات 

الجوهرية  2021

E2. كثافة 
الانبعاثات

E3. استخدام 
الطاقة

E5. مزيج الطاقة

73
2-305  انبعاثات غازات الدفيئة غير المباشرة 

المرتبطة بالطاقة )النطاق 2(

:GRI 302
 الطاقة 2016

E4. كثافة الطاقة 73
3-305  انبعاثات غازات الدفيئة غير المباشرة 

المرتبطة الأخرى )النطاق 3(

73 4-302  خفض استهلاك الطاقة

حساب انبعاثات غازات الاحتباس الحراري والحد من البصمة الكربونية 

E7. العمليات 
البيئية 73 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية

 :GRI 3
الموضوعات 

الجوهرية  2021

E1. انبعاثات 
غازات الاحتباس 

الحراري

تغير المناخ - 
انبعاثات غازات 

الاحتباس الحراري 
)GHG(

73, 75
1-305  انبعاثات غازات الدفيئة المباشرة 

)النطاق 1(

 :GRI 305
الانبعاثات 2016

75
2-305  انبعاثات غازات الدفيئة غير المباشرة 

المرتبطة بالطاقة )النطاق 2(

75
3-305  انبعاثات غازات الدفيئة غير المباشرة 

المرتبطة الأخرى )النطاق 3(

75 5-305  الحد من انبعاثات غازات الدفيئة

التدريب والتعليم

61 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

المهارات اللازمة في 
المستقبل –

التدريب المقدم 
)العدد(

63
1-404 متوسط ساعات التدريب في السنة 

لكل موظف
 :GRI 404

التدريب والتعليم 
2016

61-63
2-404  برامج تطوير مهارات الموظفين وبرامج 

المساعدة على الانتقال

تكافؤ الفرص

S6. عدم التمييز 50, 53 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

الكرامة والمساواة – 
التمييز والتحرش 58

1-406  حوادث التمييز والإجراءات التصحيحية 
المتخذة

 :GRI 406
عدم التمييز 2016

57 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021
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الإشراف 
البيئي

مكان العمل 
المُُمكّّن

لاستثمار المسؤول 
والمؤثر

إدارة 
الاستدامة

حول 
أومينفست

الحوكمة 
والأخلاق

نُُطـور الأعـمـال لننـهــض بـالـمـجـتـمـع أومينفست |  تقرير الاستدامة 2023

57
1-402 الحد الأدنى لفترات الإشعار فيما يتعلق 

بالتغييرات التشغيلية

 :GRI 402
العلاقات بين 

الموظفين 
والإدارة 2016

العلاقات المجتمعية والأثر الاجتماعي

E10. التخفيف 
من مخاطر تغير 

المناخ 
64, 65 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية

 :GRI 3
الموضوعات 

الجوهرية  2021

65-71
1-413  تنطوي على مشاركة المجتمع المحلي، 

وتقييمات الأثر، وبرامج التنمية
 :GRI 413

المجتمعات 
المحلية 2016

27, 
68-71

2-413  العمليات ذات الآثار السلبية الهامة 
الفعلية أو المحتملة على المجتمعات المحلية

الشفافية والتوافق مع أطر الشؤون البيئية والاجتماعية والحوكمة

22 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

التحول الرقمي

77 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

الحوكمة الأخلاقية والامتثال

34 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

سياسة الحوافز والتعويضات

53 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

الصحة والسلامة

S8. الصحة 
والسلامة 

العالمية

59 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

59 6-403  تعزيز صحة العاملين
 :GRI 403

الصحة والسلامة 
المهنية   2018

حماية المستثمرين والمساهمين

20, 32 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

الابتكار

77 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

مبانٍٍ أكثر مراعاةًً للبيئة

E7. العمليات 
البيئية 73 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية

 :GRI 3
الموضوعات 

الجوهرية  2021

74 1-301  المواد المستخدمة بالوزن أو الحجم  :GRI 301
المواد 2016

74 3-306 النفايات المتولدة  :GRI 306
النفايات 2020

74 1-303 التعاملات مع المياه كمورد مشترك

 :GRI 303
المياه والنفايات 

E6. استخدام السائلة 2018
المياه

توافر المياه 
العذبة - استهلاك 

المياه وسحبها في 
المناطق التي تعاني 

من ندرة المياه

74 5-303 استخدام المياه

إدارة المخاطر البيئية والاجتماعية والمتعلقة بالحوكمة
S10. حقوق 

الإنسان

G5. السلوك 
الأخلاقي 

ومكافحة الفساد

46 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

تشكيلة مجلس الإدارة

39 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021

ثقافة العمل الإيجابية

57 3-3  إدارة الموضوعات الجوهرية
 :GRI 3

الموضوعات 
الجوهرية  2021
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